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ค าน า 

  กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ เป็นหน่วยงานหลัก
ในการดูแลและรับผิดชอบงานด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตลอดจนพัฒนาระบบแรงจูงใจ และ
เสริมสร้างขวัญก าลังใจให้กับบุคลากร เพ่ือให้บุคลากรมีประสบการณ์และความผูกพันที่ดีในการท างานกับสถาบัน 
และทุ่มเทความรู้ความสามารถให้กับองค์การอย่างเต็มความสามารถเพ่ือการปฎิบัติงานตามภารกิจของสถาบันให้
บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย ด้วยการแบ่งภารกิจตามส่วนที่รับผิดชอบ ประกอบด้วย 5 ส่วน คือ 1) ส่วน
บริหารงานทั่วไป 2) ส่วนวางแผนและพัฒนาระบบทรัพยากรบุคคล 3) ส่วนบริหารทรัพยากรบุคคล 4) ส่วนการ
เรียนรู้และพัฒนาความก้าวหน้า 5) ส่วนสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ ภายใต้การก ากับดูแลของผู้บริหารสถาบัน 
และมีคณะกรรมการและคณะท างานชุดต่าง ๆ ในการก ากับดูแลและให้ค าปรึกษาเพ่ือให้การด าเนินการเป็นไป
ตามแผนและเป้าหมายของหน่วยงานและสถาบัน ซึ่งขอน าเสนอรายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ในรายงานฉบับนี้ 
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 1.  การพัฒนาการปฏิบัตงิานของกองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

  กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มุ่งเน้นการพัฒนาการปฏิบัติงานเพ่ือตอบสนองความ
ต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียต่าง ๆ เพ่ือให้การท างานเป็นไปตามนโยบายคุณภาพ คือ ถูกต้อง 
รวดเร็วทันการณ์ ตอบสนองความต้องการของบุคลากร ด้วยวิธีการต่าง ๆ อาทิ เช่น การศึกษาดูงาน การประชุม
ระดมสมอง การใช้ระบบสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัลต่าง ๆ รวมทั้งการสร้างความร่วมมือและบูรณาการ
ภายในสถาบัน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีการด าเนินงานเพ่ือสนับสนุน
นโยบายคุณภาพ ดังนี้  
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  1.1 การศึกษาดูงาน ณ ส านักบริหารทรัพยากรมนุษย์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
   กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ มีการจัดท าแผนกล
ยุทธ์การบริหารและพัฒนาบุคลากรและระบบการบริหารอัตราก าลัง และเพ่ือการด าเนินงานที่มีประสิทธิภาพ     
จึงเห็นสมควรให้จัดการศึกษาดูงานที่ส านักบริหารทรัพยากรมนุษย์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย น าคณะศึกษาดูงาน
โดยรองศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ กุสุมาวลี รองอธิการบดีฝ่ายวิชาการและกิจการนานาชาติ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.พรพรหม สุธาทร ผู้อ านวยการศูนย์นวัตกรรมการเปลี่ยนแปลง ร่วมด้วยนายยุทธนา สุจริต ผู้อ านวยการ       
กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลน าเจ้าหน้าที่ 22 คน และนักศึกษาฝึกงาน 1 คน เข้าศึกษาดูงาน ณ ส านัก
บริหารทรัพยากรมนุษย์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เมื่อวันศุกร์ที่ 19 เมษายน 2567 ณ อาคารจามจุรี 4           
ห้องประชุม 203 ชั้น 2 โดยได้รับเกียรติจากคุณสุภาพร จันทร์จ าเริญ รองอธิการบดีด้านการบริหารทรัพยากร
มนุษย์และพัฒนาองค์กร และคุณนุษรา ปานกรด ผู้อ านวยการส านักบริหารทรัพยากรมนุษย์และทีมงานเข้า
ต้อนรับและแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในประเด็นดังกล่าวร่วมกัน 
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   1.2  การพัฒนาระบบสวัสดิการดูแลสุขภาพของหนักงานสถาบันและบุคคลในครอบครัว 

  ตามประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ เรื่อง การจัดสวัสดิการส าหรับดูแลสุขภาพของ
พนักงานสถาบันและบุคคลในครอบครัว เพ่ือเป็นสวัสดิการในการดูแลสุขภาพให้กับพนักงานสถาบันและบุคคลใน
ครอบครัว ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2564 ซึ่งมีปริมาณการเบิกสวัสดิการดังกล่าวจ านวนมากในแต่ละเดือน ที่ความ
เกี่ยวข้องกับส่วนสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลในการรับเรื่องเพ่ือตรวจสอบ
สิทธิ์และเงินสะสมคงเหลือของแต่ละคนก่อนส่งต่อให้กองคลังและพัสดุในการตรวจสอบความถูกต้องของใบส าคัญ
รับเงินและการเบิกจ่ายเงินให้กับผู้ขอเบิกต่อไป จากปัญหาของปริมาณงานและการเพ่ิมความสะดวกให้กับบุคลากร
ในการเบิกสวัสดิการดูแลสุขภาพของหนักงานสถาบันและบุคคลในครอบครัว กองบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลจึงร่วมมือกับส านักเทคโนโลยีดิจิทัลและสารสนเทศ ในการพัฒนาระบบการเบิกจ่ายและตรวจสอบเงินสะสม
คงเหลือที่เรียกว่าระบบ welfare.nida.ac.th เพื่ออ านวยความสะดวกให้กับผู้รับบริการ ที่สามารถตรวจสอบ
เงินสะสมคงเหลือและรายการที่ท ารายการได้สะดวกและรวดเร็ว ที่ด าเนินการในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ที่เริ่มเปิดระบบให้ใช้บริการได้ต้ังแต่เดือนตุลาคม 2567 ที่ผ่านมา 
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  1.3  โครงการ NIDA HRMD Standard series 1     

  กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีภารกิจในการด าเนินการด้านการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล ตลอดจนพัฒนาระบบแรงจูงใจ และเสริมสร้างขวัญก าลังใจให้กับบุคลากร  เพ่ือให้บุคลากรมี
ประสบการณ์ที่ดีในการท างานกับสถาบัน และทุ่มเทความรู้ความสามารถให้กับองค์การอย่างเต็มความสามารถ 
และยังเล็งเห็นถึงความส าคัญของการพัฒนาที่ยั่งยืน ของตัวชี้วัดใน THE Impact Rankings ข้อ 8 Decent Work 
and Economic Growth การมุ่งส่งเสริมการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจที่ยั่งยืน การจ้างงานเต็มอัตรา และการมี
งานที่มีคุณค่าส าหรับทุกคน ใน 2 ตัวชี้วัดย่อย คือ        
  1. ข้อย่อย 8.2.6 มีนโยบายการจ่ายค่าตอบแทนที่เท่าเทียม 
           2. ข้อย่อย 8.2.7 มีการก าหนดและติดตามการจ่ายค่าตอบแทนที่เป็นธรรม การแนวปฏิบัติในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบและเป็นธรรม ไม่ค านึงถึงเชื้อชาติ ศาสนา เพศสภาพ สีผิว สถานภาพการ
สมรส ชาติก าเนิด ความพิการทางร่างกายหรือจิตใจ และ/หรืออายุ จะไม่ถูกเลือกปฏิบัติในการจ้างงานและเพ่ิม
ค่าจ้าง  
  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 การจัดการความรู้เพ่ือส่งเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืน ( SDGs) กอง
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล จึงก าหนดจัดโครงการ NIDA HRMD Standard series 1 ในประเด็น สัญญา
จ้าง การประเมินผลการปฏิบัติงาน และค่าตอบแทน เพ่ือสื่อสารและสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรสถาบัน 

   วัตถุประสงค์ของโครงการ ดังนี้ 

 1. เพ่ือสื่อสารและสร้างความรู้ ความเข้าใจ ให้กับบุคลากรสถาบันด้านประเด็น สัญญาจ้าง การ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน และค่าตอบแทน        
  2. เพื่อยกระดับและปรับรูปแบบการสื่อสารให้เข้าใจง่ายและมีประทธิภาพมากขึ้น 
  3. เพ่ือให้บุคลากรสถาบันสามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวกและรวดเร็ว 

  ประโยชน์ที่คาดจะได้รับ 

  1. บุคลากรสถาบันมีความรู้ ความเข้าใจในเรื่องสัญญาจ้าง การประเมินผลการปฏิบัติงาน และ
ค่าตอบแทน            
  2. มีรูปแบบการสื่อสารที่เข้าใจง่าย ลดความคลาดเคลื่อนของการตีความ  
  3. บุคลากรสถาบันสามารถเข้าถึงข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลได้สะดวกและรวดเร็ว
  4. บุคลากรสถาบันมีทัศนคติที่ดีต่อกองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
  5. มีข้อมูลเพ่ือใช้ในการปฐมนิเทศบุคลากรใหม่ และกิจกรรมที่เกี่ยวข้องด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลและลดจ านวนการสอบถามข้อมูลซ้ าในประเด็นดังกล่าว 
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  ระยะเวลาการด าเนินงาน เดือนพฤษภาคม - กันยายน 2567 

ล าดับ รายละเอียด 
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

พ.ค มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 
1 ประชุมแบ่งงานคณะท างาน •     
2 รวบรวมข้อมูล • •    
3 จัดประชุมชี้แจง   •   
4 เผยแพร่/ประชาสัมพันธ์ข้อมูล   • • • 
5 ประชุมสรุปผลการท างาน     • 

  งบประมาณในการด าเนินงาน  
  งบเงินกองทุนพัฒนาบุคลากร สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 โครงการบริหารจัดการความรู้ภายในองค์การ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 :  กองบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  จ านวน 4,970.- บาท (สี่พันเก้าร้อยเจ็ดสิบบาทถ้วน)  ใช้งบประมาณในการด าเนินการจ านวน 
1,545.- บาท (หนึ่งพันห้าร้อยสี่สิบห้าบาทถ้วน) 

  ผลการด าเนินโครงการ 
  โครงการ NIDA HRMD Standard series 1 ที่ได้ด าเนินการตั้งแต่เดือนพฤษภาคม - กันยายน 
2567 โดยการประชุมระดมสมองเพ่ือปรับและควบรวมขั้นตอนการปฏิบัติงานให้มีความกระชับ และน ามา
ออกแบบเป็นสื่อ Infographic โดยการให้รูปภาพและสัญลักษณ์เพ่ือสร้างความเข้าใจและความน่าสนใจ โดยได้
น าเสนอในโครงการ KM Forum & The Best Practice 2024 หัวข้อ “การพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน” (Sustainable Development Goals (SDGs) เมื่อวันที่ 29 สิงหาคม 2567 และเผยแพร่
ในช่องทางการสื่อสารออนไลน์ Facebook page : NIDA HRMD Division ดังนี้  
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กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนเงินเดือน 

 
 

 
กระบวนการประเมินการปฏิบัติงานเพื่อทดลองงานและต่อสัญญาจา้ง 
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 2. กระบวนการคุณภาพตามคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน    

 
  กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีกระบวนการคุณภาพตามคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
14 กระบวนงาน ที่ได้ก าหนดเป็นตัวชี้วัดในการด าเนินงานด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ที่รับผิดชอบโดยแต่ละส่วนภายในหน่วยงาน ดังนี้ 
 

ส่วนที่รับผิดชอบ กระบวนงาน 

ส่วนวางแผนและพัฒนาระบบทรัพยากร
บุคคล 

• งานขออัตราก าลังพนักงานสถาบัน 

ส่วนบริหารทรัพยากรบุคคล • งานสรรหาและคัดเลือกบุคลากรสายวิชาการ 

• งานสรรหาและคัดเลือกบุคลากรสายสนับสนุน

วิชาการ 

• งานประเมินผลการปฏิบัติงานเพ่ือต่อสัญญาจ้าง 

• งานเลื่อนเงินเดือนข้าราชการและพนักงาน

สถาบัน 

• งานเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างประจ า 

• งานเลื่อนขั้นค่าจ้างลูกจ้างชั่วคราวเงินรายได้ 

ส่วนการเรียนรู้และพัฒนาความก้าวหน้า  • งานจัดอบรม /สัมมนาในสถาบัน 

• งานแต่งตั้งบุคลากรให้ด ารงต าแหน่งทางวิชาการ 

• งานแต่งตั้งบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการให้ด ารง

ต าแหน่งสูงขึ้น 

ส่วนสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ • งานกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ 

• งานกองทุนประกันสังคม 

• งานลากิจ และลาพักผ่อน ณ ต่างประเทศ 

• งานขออนุมตัิให้บุคลากรเดินทางไปปฏิบัติงาน  

ณ ต่างประเทศ 
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ผลการด าเนินงานตามกระบวนงานคุณภาพ กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ส่วน/กระบวนงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 

ส่วนวางแผนและพัฒนาระบบทรัพยากรบุคคล 

1. งานขออัตราก าลังพนักงาน
สถาบัน 

ระยะเวลาในการด าเนนิการขออัตราก าลัง 45 วันท าการ  
นับจากวันที่กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้รบัเอกสารที่ครบถ้วนถูกต้อง 
จากหน่วยงานถึงวนัที่คณะอนุกรรมการวิเคราะห์อัตราก าลังพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ 

ร้อยละ 100 
(จ านวน 13 ต าแหน่ง) 

 

ส่วนบริหารทรัพยากรบุคคล 
2. งานสรรหาและคัดเลือก
บุคลากรสายวิชาการ 
 
 

ร้อยละของจ านวนรายใน การสรรหาบุคลากร    
สายวิชาการที่ไม่เกิน 75 วันท าการ (ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80)  
นับจากวันทีไ่ด้รับหนังสือจากหน่วยงานจนถึงวันรับรายงานตัวของผู้ได้รับการ
คัดเลือก  
 
 

ร้อยละ 100  

3. งานประเมินผลการปฏิบัติงาน
เพื่อต่อสัญญาจ้าง 

ร้อยละของจ านวนรายในการสรรหาบุคลากรสายวิชาการที่ไม่เกิน 75 วันท าการ  
(ไม่ต่ ากวา่ร้อยละ 80) นบัจากวนัที่ได้รบัหนังสือจากหน่วยงานจนถึงวันรับรายงาน
ตัวของผู้ได้รับการคัดเลือก 
 
 
 

ร้อยละ 100  
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ส่วน/กระบวนงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 

4. งานเลื่อนเงินเดือนข้าราชการ 
และพนักงานสถาบัน 

เสนอค าสั่งเลื่อนเงนิเดือนข้าราชการและพนักงานสถาบันให้อธิการบดีลงนามภายใน
วันที่ 10 ของเดือนที่มีการเลื่อนเงินเดือนในแต่ละคร้ัง โดยไม่มีการตกเบิก  
(จ านวนรายที่มีการตกเบิก = 0) 
 

ร้อยละ100  

5. งานเลื่อนขั้นค่าจ้าง
ลูกจ้างประจ า 

เสนอค าสั่งเลื่อนขั้นคา่จ้างลูกจ้างประจ าให้อธิการบดลีงนามภายในวันที่ 10 ของ
เดือนที่มีการเลื่อนขั้นค่าจ้างในแต่ละคร้ัง โดยไม่มีการตกเบิก  
(จ านวนรายที่มีการตกเบิก = 0) 
 

ร้อยละ100  

6. งานเลื่อนขั้นค่าจ้าง 
ลูกจ้างชั่วคราวเงินรายได้ 

เสนอค าสั่งเลื่อนขั้นคา่จ้างลูกจ้างชั่วคราวเงินรายได้ให้อธิการบดลีงนามภายในวนัที่ 
10 ของเดือนตุลาคม โดยไม่มีการตกเบิก  
(จ านวนรายที่มีการตกเบิก = 0) 
 

ร้อยละ100  

7. งานสรรหาและคัดเลือก 
บุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ 
 

1. ร้อยละของจ านวนบุคลากรทีผ่่านการทดลองงานในแตล่ะปีงบประมาณไม่ต่ ากว่า
ร้อยละ 80  
 

ร้อยละ 100  

 2. ร้อยละของจ านวนคร้ังที่จัดการสอบแข่งขันเสร็จสิน้ภายใน 80 วันท าการ 
นับตั้งแต่วนัทีป่ระกาศรับสมัครถึงวันที่ประกาศผลการสอบแข่งขัน ไม่ต่ ากวา่ 
ร้อยละ 80 
 

ร้อยละ 100 
 

 

 3. ร้อยละของจ านวนคร้ังที่จัดการสอบคัดเลือกเสร็จสิ้นภายใน 60 วันท าการ 
นับตั้งแต่วนัทีป่ระกาศรับสมัครถึงวันที่ประกาศผลการสอบคัดเลือก  
ไม่ต่ ากว่าร้อยละ 80 

ร้อยละ 100 
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ส่วน/กระบวนงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 

ส่วนการเรียนรู้และพัฒนาความก้าวหน้า  
8. งานจัดอบรม /สัมมนาใน
สถาบัน 

คะแนนเฉลี่ยการประเมินโครงการ ไม่น้อยกว่า 3.51 
 
 

คะแนนเฉลี่ย  
4.50 

 

9. งานแต่งตั้งบุคลากรให้ด ารง 
ต าแหน่งทางวิชาการ 
 

1. ร้อยละของจ านวนการขอด ารงต าแหน่งผูช้่วยศาสตราจารยแ์ละรองศาสตราจารย์
ที่ด าเนินการเสร็จถึงวันที่ ก.พ.ว. มีมติไม่เกิน 9 เดือน  
(ไม่ต่ ากวา่ร้อยละ 85) 
 

ร้อยละ 100 
 

 

 2. ร้อยละของจ านวนการขอด ารงต าแหน่งศาสตราจารย์ ที่ด าเนินการเสร็จถึงวันที่  
ก.พ.ว. มีมติไม่เกิน 12 เดือน                   
(ไม่ต่ ากวา่ร้อยละ 85) 
 

ร้อยละ 100  

10. งานแต่งตั้งบุคลากรสาย
สนับสนุนวิชาการให้ด ารงต าแหน่ง
สูงขึ้น 

ระยะเวลาเฉลี่ยในการด าเนนิงานขอแต่งตั้งบุคลากรสายสนบัสนุนให้ด ารงต าแหน่ง
สูงขึ้น (นับจากวันที่ยืน่ถึงวนัที่ประชุม กชท. อนุมัติ)  ไม่เกิน 10 เดือน 
 
 

บรรลุเป้าหมาย 
ค่าเฉลี่ย  

7.31 เดือน 

 

ส่วนสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ 
11. งานกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ  
 

ร้อยละของจ านวนเร่ืองที่มีการส่งข้อมูลขอรับบริการกองทุนส ารองเลี้ยงชีพ  
ให้กองคลังและพัสดุ ภายในวันที่ 10 ของทุกเดือน  
ทั้งนี้ ต้องไม่เกิน 30 วัน นับจากวันที่กองบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล 
ได้รับเร่ือง (ไม่น้อยกว่าร้อยละ 90) 
 

ร้อยละ 100  
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ส่วน/กระบวนงาน ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน หมายเหตุ 

12.งานกองทุนประกันสังคม ระยะเวลาด าเนินการแจ้งหน่วยงาน/บุคลากรให้รับทราบสิทธิสถานพยาบาลเฉลี่ย 
ไม่เกิน 5 วันท าการนบัจากทีไ่ดร้ับเรื่องจากส านักงานประกันสงัคม 
 
 

เฉลี่ย 4.27 วัน  

13. งานลากิจ และลาพักผ่อน  
ณ ต่างประเทศ 

ร้อยละของจ านวนเร่ืองที่ด าเนินการเสนอขออนุญาตให้บุคลากรและผู้บริหารลากิจ /
ลาพักผ่อน ณ ตา่งประเทศ ได้รบัทราบการอนุมัติไม่เกิน 7 วันท าการ นับจากวันที่
กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้รับเอกสารครบถ้วนถกูต้อง  
(ไม่น้อยกว่าร้อยละ 85) 

ร้อยละ 95  

14. งานขออนุมัติให้บุคลากร
เดินทางไปปฏิบตัิงาน               
ณ ต่างประเทศ 

ร้อยละของจ านวนเร่ืองที่ด าเนินการส่งแจ้งผลการอนุมัติขออนุมัติให้บุคลากรและ
ผู้บริหารเดินทางไปปฏบิัติงาน ณ ต่างประเทศไม่เกิน 7 วันท าการ นับจากวันที่   
กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้รับเอกสารครบถ้วนถกูต้อง                
(ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80) 

ร้อยละ 95  
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 3. งานขออัตราก าลังบุคลากรสถาบัน  
 
  รายงานผลการด าเนินงานการขออัตราก าลัง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีการด าเนินการขอ
อัตราก าลังโดยเริ่มตั้งแต่กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลรับเรื่องน าเข้ากลั่นกรองผ่านคณะอนุกรรมการ
วิเคราะห์อัตราก าลังของสถาบัน ก่อนน าเข้าเพ่ือพิจารณาในคณะกรรมการบริหารงานบุคคลของสถาบัน จ านวน 13 
อัตรา ประกอบด้วยอัตราสายวิชาการ 4 อัตรา และสายสนับสนุนวิชาการ จ านวน 9 อัตรา ดังนี้ 
 

ตารางผลการด าเนินงานการขออัตราก าลังบุคลากรสถาบัน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ล าดับ 
 

 
หน่วยงาน 

  
ทดแทนอัตรา 

 
ต าแหน่ง 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

งบประมาณที่
ได้รับจัดสรร 

งบประมาณที่
ใช้จ่าย ประเภท 

 
สายวิชาการ 

1 นิติศาสตร ์ พนักงาน 
สถาบัน 

ลาออก อาจารย ์
 

14 มี.ค. - 19 มี.ค. 
67 
 
 

* 
 

ไม่มีค่าใช้จ่าย 

2 คณะบริหารการ
พัฒนาสิ่งแวดล้อม 
 

พนักงาน 
สถาบัน 

ลาออก อาจารย ์ 21 พ.ย. - 8 พ.ค. 
67 
 
 

* ไม่มีค่าใช้จ่าย 

3 คณะบริหารการ
พัฒนาสิ่งแวดล้อม 
 

พนักงาน 
สถาบัน 

ย้ายไปสังกัด
คณะอื่น 

อาจารย ์ 21 พ.ย. - 8 พ.ค. 
67 

* ไม่มีค่าใช้จ่าย 

4 คณะการจัดการการ
ท่องเที่ยว 

พนักงาน
สถาบัน 
(เงินทุน
คณะ) 

- อาจารย ์ 5 พ.ค. - 8 พ.ค. 
67 

* ไม่มีค่าใช้จ่าย 

สายสนับสนนุวิชาการ 

1 กองบริหารงานกลาง 
ส านักงานอธิการบด ี
 

ลูกจ้าง
ช่ัวคราวเงิน

รายได ้

เกษียณ 
อายุงาน 

พนักงาน
สถานท่ี 

4 เม.ย.  - 11 ต.ค. 
66 

 
 

* ไม่มีค่าใช้จ่าย 

2 กองวิเทศสัมพันธ์
และสื่อสารองค์การ 
ส านักยุทธศาสตร ์

พนักงาน
สถาบัน 

ลาออก เจ้าหน้าท่ี
บริหารงาน
ทั่วไป ระดับ
ปฏิบัติการ 

 11 ก.ย. - 11 
ต.ค. 66 

 
 

* ไม่มีค่าใช้จ่าย 
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ล าดับ 
 

 
หน่วยงาน 

  
ทดแทนอัตรา 

 
ต าแหน่ง 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

งบประมาณที่
ได้รับจัดสรร 

งบประมาณที่
ใช้จ่าย ประเภท 

 
3 กองวิเทศสัมพันธ์

และสื่อสารองค์การ 
ส านักยุทธศาสตร ์

พนักงาน
สถาบัน 

ลาออก นักประชา 
สัมพันธ์  
ระดับ
ปฏิบัติการ 
 

11 ก.ย. - 11 ต.ค. 
66 
 

* ไม่มีค่าใช้จ่าย 
 
 

4 คณะพัฒนาสังคม
และยุทธศาสตร์การ
บริหาร 

พนักงาน
สถาบัน 

 

ด ารงต าแหน่ง
หัวหน้าส่วน 

เจ้าหน้าท่ี
บริหารงาน
ทั่วไป ระดับ
ปฏิบัติการ 

13 ส.ค. - 11 ต.ค. 
66 

* ไม่มีค่าใช้จ่าย 

5 ส านักเทคโนโลยี
ดิจิทัลและ
สารสนเทศ 

พนักงาน
สถาบัน 

ลาออก นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์ 
ระดับ
ปฏิบัติการ 

22 มิ.ย.– 11 ต.ค. 
66 

* ไม่มีค่าใช้จ่าย 
 

 

6 กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน ส านัก
ยุทธศาสตร ์

พนักงาน
สถาบัน 

ด ารงต าแหน่ง
หัวหน้าส่วน 

นักวิเคราะห์น
โนบายและ
แผน ระดับ
ปฏิบัติการ 

15 ก.ย.– 11 ต.ค. 
66 

* ไม่มีค่าใช้จ่าย 

7 ส านักวิจัย พนักงาน
สถาบัน 

ลาออก เจ้าหน้าท่ี
บริหารงาน
ทั่วไป ระดับ
ปฏิบัติการ 

 2 พ.ค.– 29 พ.ย.

67 

* ไม่มีค่าใช้จ่าย 
 

 

8 ศูนย์นวัตกรรมการ
เปลี่ยนแปลง ส านัก
ยุทธศาสตร ์

พนักงาน
สถาบัน 

อัตราที่ได้รับ
การจัดสรร

ใหม ่

เจ้าหน้าท่ี
บริหารงาน
ทั่วไป ระดับ
ปฏิบัติการ 

26 มี.ค.– 17 ก.ย. 
67 

* ไม่มีค่าใช้จ่าย 

9 ศูนย์นวัตกรรมการ
เปลี่ยนแปลง ส านัก
ยุทธศาสตร ์

พนักงาน
สถาบัน 

อัตราที่ได้รับ
การจัดสรร

ใหม ่

เจ้าหน้าท่ี
บริหารงาน
ทั่วไป ระดับ
ปฏิบัติการ 

26 มี.ค.– 17 ก.ย. 
67 

* ไม่มีค่าใช้จ่าย 
 

 

หมายเหตุ  * หมายถึง ไม่ได้รับการจัดสรรงบประมาณเนื่องจากเป็นการจัดประชุมคณะอนุกรรมการวิเคราะห์อัตราก าลังของสถาบัน
ซึ่งเป็นบุคลากรของสถาบัน 
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ตารางจ านวนบุคลากรจ าแนกตามประเภทต าแหน่ง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

ส่วนงาน 
ประเภทต าแหน่ง 

อาจารย์ ทั่วไป วิชาชีพ ลูกจ้าง* บริหาร รวม 

คณะรัฐประศาสนศาสตร์ 17  - 14 46 1 78 

คณะบริหารธุรกิจ 21  - 13 24 1 59 

คณะพัฒนาการเศรษฐกิจ 19  - 11 10 1 41 

คณะสถิติประยุกต์ 21  - 11 9 1 42 

คณะพัฒนาสังคมและยุทธศาสตร์การบริหาร 10 1 10 6 1 28 

คณะภาษาและการสื่อสาร 12 1 10 2 1 26 

คณะพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 12 2 8 8 1 31 

คณะนิติศาสตร์ 11  - 6 4 1 22 

คณะนิเทศศาสตร์และนวัตกรรมการจัดการ 9  - 7 4 1 21 

คณะการจัดการการท่องเที่ยว 11 1 9 1 1 23 

คณะบริหารการพัฒนาสิ่งแวดล้อม 8 1 5 3 1 18 

วิทยาลัยนานาชาติ 8  - 6 1 1 16 

ส านักวิจัย  -  - 11 10 1 22 

ส านักบรรณสารการพัฒนา  - 13 25 1 1 40 

ส านักเทคโนโลยีดิจิทัลและสารสนเทศ  - 2 23 3 1 29 

ส านักสิริพัฒนา  - 2 7 14 1 24 

ส านักงานอธิการบดี  - 23 99 75 5 202 

ส านักงานยุทธศาสตร์  - 2 35 9 2 48 

ส านักงานสภาสถาบันและกองตรวจสอบภายใน  -  - 19 3 1 23 

ผลรวมทั้งหมด 159 48 329 233 24 793 
 * รวมสายวิชาการสายสนับสนุนวชิาการ                ข้อมูล ณ 30 กันยายน 2567 
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 4. งานสรรหาและคัดเลือก      
 

กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลโดยส่วนบริหารทรัพยากรบุคคลด าเนินการสรรหาและ
คัดเลือกบุคคลภายนอกเพ่ือบรรจุเป็นพนักงานสถาบันสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ ซึ่งจะด าเนินการ     
ตามประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการคัดเลือกเพ่ือบรรจุบุคคลเป็นพนักงาน
สถาบันสายวิชาการ พ.ศ. 2565 และฉบับที่ 2 พ.ศ. 2566 และเปิดสอบแข่งขัน /คัดเลือก เพ่ือสรรหาบุคคลภายนอก
เข้าปฏิบัติงานเป็นพนักงานสถาบันสายสนับสนุนวิชาการ ตามประกาศสถาบันบัณฑิตพัฒนบริห ารศาสตร์          
เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการสอบแข่งขันและคัดเลือกพนักงานสถาบัน พ.ศ. 2553 และประกาศสถาบันบัณฑิต      
พัฒนบริหารศาสตร์  เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการสอบแข่งขันและคัดเลือกพนักงานสถาบันสายสนับสนุน (ฉบับที่ 2) 
ลงวันที่ 30 ตุลาคม 2557 ให้แก่หน่วยงานต่าง ๆ ของสถาบัน โดยมีแผนการด าเนินการสรรหาและคัดเลือกบุคคลให้
ด ารงต าแหน่งว่างที่ด าเนินการเปิดรับในปีงบประมาณ พ.ศ.  2567 ของสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ               
โดยมีรายละเอียด ดังนี้  

 
ตารางผลการด าเนินงานการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ต าแหน่ง  สังกัด  
 

จ านวน   
 

ระยะเวลาด าเนินการ  
งบประมาณที่  
ได้รับจดัสรรร  

  
การใช้จ่าย
งบประมาณ 

(บาท) 

อาจารย์  
คณะพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์  

2 อัตรา  
1 พ.ค. 67 -   
30 มิ.ย. 67   

  
ไม่มีค่าใช้จ่าย  

  
ไม่มีค่าใช้จ่าย  

อาจารย์  คณะบรหิารธุรกิจ  3 อัตรา  
1 พ.ค. 67 -   
30 มิ.ย. 67  

  
ไม่มีค่าใช้จ่าย  

  
ไม่มีค่าใช้จ่าย  

อาจารย์  
คณะพัฒนาการ
เศรษฐกิจ  

3 อัตรา  
1 พ.ค. 67 -   
30 มิ.ย. 67  

  
ไม่มีค่าใช้จ่าย  

  
ไม่มีค่าใช้จ่าย  

อาจารย์  คณะสถิติประยุกต์  1 อัตรา  
1 พ.ค. 67 -   
30 มิ.ย. 67  

  
ไม่มีค่าใช้จ่าย  

  
ไม่มีค่าใช้จ่าย  

เจ้าหน้าที่บริหารงาน
ทั่วไปปฏิบัติการ  

ศูนย์พัฒนาทุน
สินทรัพย์ ส านักงาน
ยุทธศาสตร์   

1 อัตรา  
1 ต.ค. 66 -   
30 ธ.ค. 66  *  

6,085 
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ต าแหน่ง  สังกัด  
 

จ านวน   
 

ระยะเวลาด าเนินการ  
งบประมาณที่  
ได้รับจดัสรรร  

  
การใช้จ่าย
งบประมาณ 

(บาท) 

  นักวิเคราะห์
นโยบายและ

แผนปฏิบัติการ  

กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน ส านักงาน
ยุทธศาสตร์  
            

1 อัตรา  

1 ต.ค. 66 -   
30 ธ.ค. 66  

*  

3,905 

นักวิชาการ
คอมพิวเตอร์
ปฏิบัติการ  

ส านักเทคโนโลยีดิจิทัล
และสารสนเทศ  
            

1 อัตรา  

1 พ.ย. 66 -  
30 ม.ค. 67  

*  

ด าเนินการด้วย
วิธีการสอบ
คัดเลือกไม่มี
ค่าใช้จ่าย 

นักวเิคราะหน์โยบาย
และแผนระดับ

ปฏิบัติการ  

กองยุทธศาสตร์และ
แผนงาน ส านักงาน
ยุทธศาสตร์  
 

1 อัตรา  

1 มี.ค. 67 -   
30 พ.ค. 67  

*  

4,460 

พนักงานสถานที่   
(ลูกจ้างช่ัวคราวเงิน

รายได้)  

กองบรหิารงานกลาง   
ส านักงานอธิการบดี  
  
              

1 อัตรา  

1 พ.ค. 67 -   
31 ก.ค. 67  

*  

ด าเนินการด้วย
วิธีการสอบ
คัดเลือกไม่มี
ค่าใช้จ่าย 

นักวิชาการศึกษา 
ปฏิบัติการ  

กองบรกิารการศกึษา 
ส านักงานอธิการบดี  
 

 
1 อัตรา  

1 ก.ย. 66 -  
10 พ.ย. 66   

*  4,850 

เจ้าหน้าที่บริหารงาน
ทั่วไปปฏิบัติการ  

คณะพัฒนาสังคมและ
ยุทธศาสตร์การบริหาร  
 

 
1 อัตรา  

1 พ.ย. 66 -   
30 ธ.ค. 66  

*  ด าเนินการด้วย
วิธีการสอบ
คัดเลือกไม่มี
ค่าใช้จ่าย 

เจ้าหน้าที่บริหารงาน
ทั่วไปปฏิบัติการ  

กองวิเทศสัมพันธ์และ
สื่อสารองคก์าร  
 

 
1 อัตรา  

1 ม.ค. 67 -   
30 ม.ค. 67  

*  ด าเนินการด้วย
วิธีการสอบ
คัดเลือกไม่มี
ค่าใช้จ่าย 

เจ้าหน้าที่บริหารงาน
ทั่วไปปฏิบัติการ  

ส านักวิจัย  
 

1 อัตรา  1 ก.พ. 67 -   
 29 ก.พ. 67  

*  5,750 

พนักงานสถานที่   
กองคลังและพัสดุ   
ส านักงานอธิการบดี  

1 อัตรา  1 เม.ย. 67 -   
31 พ.ค. 67  

*  ด าเนินการด้วย
วิธีการสอบ
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ต าแหน่ง  สังกัด  
 

จ านวน   
 

ระยะเวลาด าเนินการ  
งบประมาณที่  
ได้รับจดัสรรร  

  
การใช้จ่าย
งบประมาณ 

(บาท) 

(ลูกจ้างช่ัวคราวเงิน
รายได้)  

            คัดเลือกไม่มี
ค่าใช้จ่าย 

นักวิชาการศึกษา 
ปฏิบัติการ  

คณะพัฒนาการ
เศรษฐกิจ  
 

 
1 อัตรา  

1 เม.ย. 67 -   
30 มิ.ย. 67   

  

*  6,285 

นักประชาสัมพันธ์  
ปฏิบัติการ  

  
  

สังกัดกองวเิทศสัมพันธ์
และส่ือสารองค์การ 
ส่วนสื่อสารองค์การ 
ส านักงานยุทธศาสตร์  

 
1 อัตรา  

13 ธ.ค. 67 -   
15 มี.ค. 67  

*  4,960 

เจ้าหน้าที่บริหารงาน
ท่ัวไปปฏิบัติการ  

  
  

สังกัดศูนย์นวัตกรรม
การเปลี่ยนแปลง 
ส านักงานยุทธศาสตร์  
 

 
1 อัตรา  

1 พ.ค. 67 -  
30 ก.ย. 67  

*  7,465 

รวม 43,760 

หมายเหตุ * หมายถึง ได้รับจัดสรรงบประมาณปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็นค่าสมนาคุณกรรมการสอบแข่งขัน/คัดเลือก
บุคลากรสายสนับสนุน ทุกต าแหน่ง จ านวน 100,000 บาท  
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 5. สวัสดกิารและสิทธิประโยชน์      

   
  ส่วนสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ ด าเนินงานด้านสวัสดิการ การส่งเสริมสุขภาพ และความสัมพันธ์
ของบุคลากรสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ขอรายงานผลการด าเนินงานตามโครงการและกิจกรรมด้าน
สวัสดิการและสิทธิประโยชน์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รายละเอียดตามตารางนี้ 
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ตารางผลการด าเนินงานตามโครงการและกิจกรรมด้านสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ล าดับ 

 
สวัสดิการ/โครงการ 

 
ผลการด าเนินการ/รายละเอียด 

 
ระยะเวลาด าเนินการ 

งบประมาณที ่
ได้รับจดัสรร 

(บาท)  

งบประมาณ 
ที่ใช้  

(บาท) 

1 โครงการมอบทุนการศึกษาบุตรบคุลากรสถาบัน  
พิธีมอบทุนการศึกษาบุตร ประจ าปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2567 
 
 

ผู้ได้รับทุน จ านวน 27 ทุน 
วันที่จัดงาน 28 พ.ค. 67 

 
1 เม.ย. - 31 พ.ค. 67 

 

200,000 129,000 

2 โครงการการตรวจสุขภาพประจ าปีบุคลากรสถาบัน 
- ตรวจสุขภาพประจ าปี 
- แจ้งผลพบแพทย์ตรวจสุขภาพ 
 
 

วันตรวจสุขภาพ วันที่ 19 ก.ค. 67 
วันฟังผลตรวจ วันที่ 16 ส.ค. 67 

จ านวน 296 ราย 
 

 
15 ม.ค. - 30 ส.ค. 67 

 

330,000 170,720 

3 โครงการสวัสดิการใหบ้ริการดูแลเด็ก 
ช่วง ปิดภาคเรียน ปีละ 2 ครัง้ 
- ปีการศึกษา 1/2566 
- ปีการศึกษา 2/2566 
 

มีบุตรหลานของบุคลากร 
ช่วงอายุ 3 - 12 ปี  

เปิดโครงการชว่งปิดเทอมแบง่เปน็ 2 ช่วง 

- ปีการศึกษา 1/2566 
วันที่ 4- 31 ต.ค. 66 จ านวน 24 คน 

(ค่าใช้จ่าย 41,802.55 บาท) 
- ปีการศึกษา 2/2566 

วันที่ 5 มี.ค. - 3 พ.ค. 67 จ านวน 26 
คน (ค่าใช้จ่าย 87,843 บาท) 

 

138,000 129,645.55 
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ล าดับ 

 
สวัสดิการ/โครงการ 

 
ผลการด าเนินการ/รายละเอียด 

 
ระยะเวลาด าเนินการ 

งบประมาณที ่
ได้รับจดัสรร 

(บาท)  

งบประมาณ 
ที่ใช้  

(บาท) 

4 โครงการส่งเสริมคุณภาพชีวิตบคุลากร  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
ณ วิสาหกิจชุมชนบ้านธูปหอม และ วิสาหกิจ
เพาะเลี้ยงปกรรูปชันโรง (ผึ้งจิว๋) จ.สมุทรปราการ 

โครงการฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการวิชาชีพเส
รอมและทัศนศึกษาพัฒนาคุณภาพชีวิต

บุคลากร ประจ าปี 2567 
หลักสูตร 1 วัน จ านวน 2 รุ่น 

รุน่ที่ 1  22 มี.ค. 68 จ านวน 22 คน 
(ค่าใช้จ่าย  11,290 บาท) 

รุ่นที่ 2  29 มี.ค. 68 จ านวน 25 คน 
(ค่าใช้จ่าย 25,610 บาท) 

 

 
1 ก.พ. - 15 เม.ย. 67 

 

50,000 25,610 

5 การท าประกันชวีิตและสุขภาพกลุ่มให้แก่บุคลากร
สถาบัน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

บริษัท เมืองไทยประชีวิต จ ากัด (มหาชน)  
จัดท าให้แก่บุคลากร 580 ราย 

 
 
 

1 เม.ย. 66 - 30 ก.ย. 67 
(เพื่อคุ้มครอง 1 ต.ค.66 – 30 ก.ย. 67) 

3,000,000 2,288,082 

6 โครงการเตรียมความพร้อมก่อนเกษียณ  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จัดโครงการเตรยีมความพร้อมกอ่นเกษียณ 
ณ เดอะทอย บีช รีสอร์ท์  

จังหวัดระยอง 
วันที่ 2 – 3 ก.ค. 67 

 
 

 
1 มิ.ย. - 15 ก.ย. 67 

50,000 39,723 
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ล าดับ 

 
สวัสดิการ/โครงการ 

 
ผลการด าเนินการ/รายละเอียด 

 
ระยะเวลาด าเนินการ 

งบประมาณที ่
ได้รับจดัสรร 

(บาท)  

งบประมาณ 
ที่ใช้  

(บาท) 

7 การจ่ายเงินชดเชยให้แก่บุคลากรผู้เกษียณอายุ
ราชการประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. 2567 

จ่ายค่าชดเชยผู้เกษียณอายุงาน  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

จ านวน 12 ราย 
 
 
 

 
1 ก.ค. - 30 ก.ย. 67 

เบิกจากงบกองทุน
ค่าใช้จ่ายพนักงาน 

6,706,935 

8 โครงการจัดท าของที่ระลึก (ทองค า)  
และโล่มอบให้ผู้เกษียณอายุงาน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
 
 

ผู้เกษียณอายุงาน  
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

จ านวน 6 ราย 
ของที่ระลึก 429,000 บาท 
โล่หอ์ะคริลกิ 8,346 บาท 

 
 
 

 
30 มิ.ย. - 30 ก.ย. 67 

437,000 436,774.62 

9 โครงการจัดงานเลี้ยงให้ผูเ้กษียณอายุงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

จัดงานเลี้ยงให้ผู้เกษียณอายุงาน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

วันที่ 25 ก.ย. 67 
ผู้เข้าร่วมบคุลากรทั้งสถาบัน 

 
 

 
15 ก.ค. - 30 ก.ย. 67 371,000

(งบประมาณ 
เงินรายได้) 
 

 
294,866 
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ล าดับ 

 
สวัสดิการ/โครงการ 

 
ผลการด าเนินการ/รายละเอียด 

 
ระยะเวลาด าเนินการ 

งบประมาณที ่
ได้รับจดัสรร 

(บาท)  

งบประมาณ 
ที่ใช้  

(บาท) 

10 โครงการยกย่องเชิดชูเกียรติข้าราชการและบุคลากร 
ของกระทรวงการอุดมศึกษาวิทยาศาสตร์ วิจัยและ
นวัตกรรม (อว.) 
- สถาบันด าเนินการคัดเลือกข้าราชการพลเรือน
ดีเด่น 
- พิธีมอบเกียรติบัติและเข็มเชิดชเูกียรติให้
ข้าราชการพลเรือนดเีด่นประจ าปี  
 

 
ข้าราชการ 

คณะพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
ได้รับการคัดเลือก 1 ราย 

และรับรางวัล ณ กระทรวงการอดุมศึกษา
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม         

วันที่ 1 เม.ย. 67 

 
1 ก.พ. - 30 มี.ค. 67 

 

ไม่มีการจัดสรร
งบประมาณ 

เสนอชื่อให้
กระทรวง อว. 

พิจารณา  
ไม่มีค่าใช้จ่าย 

11 งานด้านกีฬา   
11.1  กีฬาบุคลากรสัมพันธ์ ครัง้ที่ 23 จัดการแข่งขัน 

วันที่ 24 พ.ค. 67 
ผู้เข้าร่วม 792 ราย 

 

 
1 ก.พ. - 31 พ.ค. 67 

203,500 219,241.85 

11.2 กฬีาหัวหมากสัมพันธ์  
ณ มหาวิทยาลัยรามค าแหง 

จัดการแข่งขัน 
วันที่ 21 – 22 ธ.ค. 66 

ผู้เข้าร่วม 47 ราย 
 

 
1 พ.ย. - 30 ธ.ค. 66 

36,000 34,910 

11.3 กฬีาบุคลากรมหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย  
ครั้งที่ 40 ณ  มหาวิทยาลัยเชียงใหม่   

จัดการแข่งขัน 
วันที่ 31 พ.ค. - 9 มิ.ย. 67 

ผู้เข้าร่วม 19 ราย 
 

 
1 เม.ย. - 30 มิ.ย. 67 

210,500 194,382.70 
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ล าดับ 

 
สวัสดิการ/โครงการ 

 
ผลการด าเนินการ/รายละเอียด 

 
ระยะเวลาด าเนินการ 

งบประมาณที ่
ได้รับจดัสรร 

(บาท)  

งบประมาณ 
ที่ใช้  

(บาท) 

12 โครงการกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
 

    

12.1 กิจกรรมกีฬาโยคะ  
 

จัดกิจกรรม 12 เดือน 
รวมทั้งสิ้น จ านวน 121 ครั้ง 

 

1 ต.ค.  66 - 30 ก.ย. 67 150,000 
 
 
 
 
 

35,000 
(งบกองทุนพัฒนา

บุคลากรฯ) 

135,900 

12.2 กิจกรรมกีฬาแอโรบคิ  
 

จัดกิจกรรม 12 เดือน 
รวมทั้งสิ้น จ านวน 90 ครัง้ 

 

1 ต.ค.  66 - 30 ก.ย. 67 45,000 

12.3 กิจกรรมซุมบ้าแดนซ์  
 

จัดกิจกรรม 3 เดือน 
รวมทั้งสิ้น จ านวน 12 ครัง้ 

 

1 ก.ค. - 30 ก.ย. 67 28,000 
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ภาพโครงการ/กิจกรรม 
ด้านสวัสดิการและสิทธิประโยชน์ สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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 6. ความก้าวหน้าในสายอาชีพ   

  สถาบันได้ด าเนินการด้านความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากรของบุคลากรสายวิชาการ และสาย
สนับสนุนวิชาการ เพ่ือสนับสนุนให้บุคลากรมีความก้าวหน้าในอาชีพ เป็นที่ยอมรับในแวดวงวิชาการและวิชาชีพ     
อีกทั้งยังแสดงได้ถึงความเชี่ยวชาญในสาขาวิชาและสายงานของตนเอง อันจะขับเคลื่อนสถาบันไปสู่เป้าหมายที่
ก าหนดไว้ได้ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ด าเนินงานเกี่ยวกับการขอต าแหน่งทางวิชาการ และการขอต าแหน่ง
สูงขึ้น ดังนี้ 

ตารางรายงานผลการด าเนินงานเกี่ยวกับการขอต าแหน่งทางวิชาการและการขอต าแหน่งสูงขึ้น 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ข้อมูล ณ วันที่ 30 กันยายน 2567 

ต าแหน่ง สังกัด 
ผลการ

ด าเนินการ 
(คน) 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

งบประมาณ
ที่ได้รับ
จัดสรรร 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

(บาท) 
 

เจ้าหน้าที่บริหาร 
งานทั่วไป 

 ระดับช านาญการ 

 
ส านักบรรณสาร 

การพัฒนา 
 

 
1 

 

28 ก.พ.66 –  

21 ก.พ.67 

1,500,000 866,610 

 รวม 1 7 เดือน 14 วัน 

 
 
 
 
 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 

คณะภาษาและการสื่อสาร 1 29 ก.ย. 66 - 8 ก.พ. 67 
คณะบริหารธรุกิจ 1 29 ก.พ. 67 – 2 พ.ค. 67 

คณะพัฒนาทรัพยากร
มนุษย ์

1 
18 ธ.ค. 66 – 2 พ.ค. 67 

คณะนิเทศศาสตร์ฯ 1  29 ก.พ. 67 – 4 ก.ค. 
67 

 คณะสถิติประยุกต ์ 1 27 มี.ค. 67 – 4 ก.ค. 67 
 คณะนติิศาสตร ์ 1 11 เม.ย. 67 – 4 ก.ค. 67 
 รวม 6 เฉลี่ย 3 เดือน 16 วัน 
 
 
 
 

รองศาสตราจารย์ 

คณะบริหารธรุกิจ 1 28 ก.พ. 67 – 4 ก.ค. 67 
 

คณะสถิติประยุกต ์ 1 6 มิ.ย. 66 – 2 พ.ย. 66 
คณะบริหารการพัฒนา

สิ่งแวดล้อม 
1 

8 ส.ค. 66 – 8 ก.พ. 67 

คณะพัฒนาสังคมฯ 

 

1 
7 ก.ค. 66 – 8 ก.พ. 67 

 คณะนิเทศศาสตร์ฯ 1 3 ส.ค. 66 - 7 มี.ค. 67 

 รวม 5 เฉลี่ย 5 เดือน 28 วัน 
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ต าแหน่ง สังกัด 
ผลการ

ด าเนินการ 
(คน) 

ระยะเวลา 
ด าเนินการ 

งบประมาณ
ที่ได้รับ
จัดสรรร 

ผลการใช้จ่าย
งบประมาณ 

(บาท) 
 
 

ศาสตราจารย์ 

คณะพัฒนาทรัพยากร
มนุษย ์

 

1 
12 ต.ค. 65 – 8 ก.พ. 67 

คณะนิเทศศาสตร์ฯ 
 

1 
3 ส.ค. 66 – 8 ก.พ. 67 

 รวม 2 เฉลี่ย 8 เดือน 9 วัน 

รวมทั้งหมด 13 เฉลี่ย 5 เดือน 20 วัน 

 หมายเหตุ : ได้รับการจดัสรรงบประมาณ เพื่อด าเนินการรวม จ านวน 1,500,000 บาท 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



31 | รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

รายงานผลการพัฒนาทรพัยากรบุคคล 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
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 7. การพัฒนาบุคลากร         

 
  การพัฒนาทรัพยากรบุคคล สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ด าเนินการโดยกองบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยส่วนการเรียนรู้และพัฒนาความก้าวหน้า แบ่งการพัฒนาออกเป็น 2 แผนใหญ่                  
ประกอบด้วย 1) แผนพัฒนาบุคลากร 2) แผนโครงการบริหารจัดการความรู้ภายในองค์การ รวมทั้งมีมาตรการ
สนับสนุนอ่ืนที่ช่วยเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรสถาบัน โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สถาบันได้จัดสรร
งบประมาณจากกองทุนพัฒนาบุคลากร แผนพัฒนาบุคลากร สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 4,665,000.- บาท (สี่ล้านหกแสนหกหมื่นห้าพันบาทถ้วน) และโครงการบริหาร
จัดการความรู้ภายในองค์การเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 450,000.- บาท (สี่แสนห้าหมื่นบาทถ้วน) เพ่ือใช้ในการสนับสนุนแผนและกิจกรรม
ต่าง ๆ การด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 - 30 กันยายน 2567 เพ่ือพัฒนา
บุคลากรของสถาบันให้มีสมรรถนะเพ่ือขับเคลื่อนสถาบันไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้  
 

แผนพัฒนาบุคลากร แผนโครงการบริหารจัดการความรู้ 
ภายในองค์การ (KM) 

ได้รับการจัดสรร 
งบประมาณ พ.ศ. 2567 

จ านวน 4,665,000 บาท 
 

ได้รับการจัดสรร 
งบประมาณ พ.ศ. 2567 
จ านวน 450,000 บาท 

 
  โดยการพัฒนาบุคลากรของสถาบันเป็นรูปแบบเรียนรู้และการพัฒนาตามโมเดล 70 : 20 : 10 
(Model for Learning and Development) กล่าวคือ  

1. ร้อยละ 70 เป็นเรื่องของการปฏิบัติงานจริง การลงมือท า เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนา           
จากการท างาน เช่น การท างานวิจัย การได้รับมอบหมายโครงการให้ปฏิบัติ  

2. ร้อยละ 20 เป็นกระบวนการพ่ีเลี้ยงหรือโค้ช หรือ on the job training เพ่ือการแนะน าแนวทาง
ในการน าความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้ไปปฏิบัติจริง และช่วยติดตามดูแลความคืบหน้าของโครงการที่มอบหมาย  

3. ร้อยละ 10 เป็นโครงการอบรมให้ความรู้ หรืออบรมเชิงปฏิบัติการ ซึ่งเป็นกิจกรรมตาม
แผนพัฒนาบุคลากรที่สถาบันก าหนดไว้เพ่ือใช้เป็นทิศทาง หัวข้อ และแนวทางการเรียนรู้และพัฒนาของบุคลากร
ตามที่ก าหนดไว้ในข้อ 1. และ 2. ต่อไป ซึ่งเป็นโครงการที่จ าเป็นและเป็นโครงการพ้ืนฐานที่สถาบันเห็นว่ามี
ความส าคัญในการเรียนรู้และการพัฒนาของสถาบัน 
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 ภายใต้แผนพัฒนาบุคลากร สถาบันได้จัดท าแผนการจัดการความรู้ในองค์การ โดยมีแผนงานในการ
ส่งเสริมให้เกิดแนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืน Sustainable Development Goals (SDGs) ในทุก ๆ ระดับ เพ่ือให้
สามารถตอบโจทย์ แก้ไขปัญหา รับมือกับความท้าทาย และสอดคล้องกับเกณฑ์คุณภาพการศึกษาเพ่ือการ
ด าเนินการที่เป็นเลิศ (EdPEx) โดยใช้เครื่องมือ คือ การบริหารจัดการความรู้ (Knowledge Management) ในการ
สร้างองค์ความรู้และน าไปปฏิบัติเ พ่ือให้สถาบันขับเคลื่อนตามแนวทางการพัฒนาที่ยั่ งยืน Sustainable 
Development Goals (SDGs) รวมถึงมีมาตราการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของแผนพัฒนา
บุคลากร เพ่ือการส่งเสริมให้บุคลากรได้พัฒนาตนเองตามเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพที่ก าหนดไว้ด้วย         
ตนเองซึ่งเป็นการส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาทักษะที่เกี่ยวข้องกับงานตามความต้องการของบุคลการ เกิด
การฝึกฝนและลงมือปฏิบัติ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการพัฒนาบุคลากรที่ส าคัญ 

 
 มาตราการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร ประกอบด้วย จ านวน 4 มาตราการ ดังนี้   
 1. การสนับสนุนการพัฒนาตนเองด้านทักษะภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากรสายสนับสนุน (TOEIC) 

  2. การสนับสนุนทุนการศึกษาเพ่ือพัฒนาบุคลากรภายในประเทศของบุคลากรสายสนับสนุน  
     (ตร-ีโท-เอก)          

  3. การสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร 1 ภาคการศึกษา 1 รายวิชา  

 
 
 4. การสนับสนุนบุคลากรสายสนับสนุนวิชาการ อบรมสัมมนาภายนอกสถาบัน  
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 กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้จัดท ารายงานผลการด าเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2566 ถึง วันที่ 30 กันยายน 2567 มีโครงการตาม
แผนปฏิบัติการ 17 โครงการ ด าเนินโครงการไปท้ังสิ้น 15 โครงการ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ล าดับ โครงการ ช่วงเวลา/วันที่ กลุ่มเป้าหมาย ผลลัพธ์ 
งบประมาณ 

ที่ได้รับ  
(บาท) 

งบประมาณทีใ่ช ้
(บาท) 

ผลการ
ประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 

1 

โครงการพัฒนา
สมรรถนะผู้บริหาร
สถาบนั (นบม.) 

 

งดจัดโครงการ บุคลากรสายวิชาการ 
 

ส ำนักสิริพฒันำยกเลิกกำรจัดโครงกำร
เนื่องจำกมีผู้เข้ำร่วมจ ำนวนน้อย 

200,000  ไม่ใช้งบประมาณ ไม่มี ไม่มี 

2 

โครงการพัฒนา
สมรรถนะด้านการสอน
บุคลากรสายวิชาการ 

 

งดจัดโครงการ บุคลากรสายวิชาการ ส ำนักสิริพฒันำยกเลิกกำรจัดโครงกำร
เนื่องจำกมีผู้เข้ำร่วมจ ำนวนน้อย 

150,000  ไม่ใช้งบประมาณ ไม่มี ไม่มี 

3 

โครงการสัมมนาการขอ
ต าแหน่งทางวิชาการ
หัวข้อ เทคนิคการเขียน
ต ารา และหนังสือ    
จากประสบการณ์เพื่อ
ความก้าวหน้าทาง
วิชาการ 

5 กันยายน 
2567 

 

บุคลากรสายวิชาการ 
จ านวน 17 ราย 
 
บุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ จ านวน 20 ราย 

- บุคลากรสายวิชาการมีความรู้ ความ
เข้าใจในการเขียนผลงานทางวชิาการ 
ต ารา หนังสือ รวมถึงหลักเกณฑ์และแนว
ทางการประเมินคุณภาพ เพื่อขอต าแหน่ง
ทางวชิาการ 

50,000  15,250  ไม่มี ไม่มี 
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ล าดับ โครงการ ช่วงเวลา/วันที่ กลุ่มเป้าหมาย ผลลัพธ์ 
งบประมาณ 

ที่ได้รับ  
(บาท) 

งบประมาณทีใ่ช ้
(บาท) 

ผลการ
ประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 

4 

การบริหารงาน
อุดมศึกษาระดับสูง   
สายสนับสนนุ (นบสส.) 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

 

11 มีนาคม - 1 
พฤษภาคม 

2567 

ผู้มีคุณสมบัติด ารง
ต าแหน่งผู้อ านวยการกอง
สถาบนัไดส้่งผู้มีคุณสมบัติ  

- ผู้อ านวยการกองมีคุณสมบัติทีส่อดคล้อง
กับข้อบังคับที่ก าหนด  
- มีการสร้างเครือข่ายระหว่าง
มหาวิทยาลยั 

400,000  
(ไม่มผีู้เข้าร่วม) 

ไม่ใช้งบประมาณ ไม่มี ไม่มี 

5 

การบริหารงาน
อุดมศึกษาระดับต้น 
สายสนับสนนุวิชาการ 

23 มกราคม - 2 
กุมภาพันธ์ 

2567 

ผู้มีคุณสมบัติในการด ารง
ต าแหน่งหัวหน้าส่วน/ 
หัวหน้ากลุ่มงาน  
จ านวน 30 ราย 

- การเตรียมความพร้อมให้ผู้ด ารงต าแหนง่ 
หรือเตรียมความพร้อมให้มีคุณสมบัติสู่การ
ด ารงต าแหน่งหัวหน้า 

300,000  300,000  4.64 ไม่มี 

6 

โครงการสัมมนา
ผู้บริหารฝ่ายอ านวยการ 
ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567 

25 กรกฎาคม 
2567 
และ 

3-6 สิงหาคม 
2567 

ผู้อ านวยการกอง  
เข้าร่วมโครงการ 
จ านวน 25 ราย  

- การบริหารงานที่มีประสิทธิภาพจากการ
น านโยบายต่าง ๆ ของสถาบัน สู่การ
บริหารระดับหน่วยงาน 
- การระบุพฤติกรรมที่สอดคล้องกับหน้าที่
การปฏิบัติงานของหน่วยงานที่สอดรับกับ
ค่าที่ยมหลักของสถาบัน WISE 

300,000 
(ขอเพิ่ม) 

400,299 4.61 ไม่มี 
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ล าดับ โครงการ ช่วงเวลา/วันที่ กลุ่มเป้าหมาย ผลลัพธ์ 
งบประมาณ 

ที่ได้รับ  
(บาท) 

งบประมาณทีใ่ช ้
(บาท) 

ผลการ
ประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 

7 

โครงการสัมมนา
ผู้บริหารกลุ่ม
อ านวยการระดบัต้น 

 

31 กรกฎาคม – 
1 สิงหาคม 

2567 

ผู้ด ารงต าแหน่งหัวหน้า
ส่วน/หัวหนา้กลุ่มงาน 
จ านวน 68 ราย 

- หัวหน้าส่วน / หัวหน้ากลุ่มงานสามารถ
น าความรู้ดา้นการโค้ช ไปปรับใช้ในการน า
ทีมและบริหารลูกน้องได้ 

300,000 
(ขอจัดสรรเพิ่ม) 

347,832.33 4.57 ไม่มี 

8 โครงการการพัฒนาเทคนิคในการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ  

8.1 

เทคนิคการเขียนหนังสือ
ราชการ หนังสือตอบโต้ 
และการจัดประชุม 

7 – 8 มีนาคม 
2567 

ผู้ปฏิบัติงานในสถาบัน  
ทุกระดับ  
จ านวน 59 ราย  

- ความรู้ความเข้าใจและหลักในการเขียน
หนังสือราชการ 
- เทคนิค วิธีการในการจัดประชุม  
- บุคลิกภาพที่ดีในการปฏิบัติงาน 

48,500  41,900  4.37 ไม่มี 

8.2 

อบรมภาษาจนีเบื้องต้น
ให้แก่บุคลากรที่
ปฏิบัติงานดา้น
ต่างประเทศ 

1 กุมภาพันธ์ – 
25 เมษายน 

2567 

บุคลากรของสถาบนัที่
ปฏิบัติงานดา้น
ภาษาตา่งประเทศ  
จ านวน 37 ราย 

บุคลากรของสถาบันที่ปฏิบัติงานด้าน
ภาษาต่างประเทศ มีความรู้ในภาษาจีน
เบื้องต้น โดยมีผู้ผ่านการอบรมภาษาจีน
เบื้องต้น จ านวน 30 ราย 

18,300  
 

17,600  4.03 ไม่มี 

8.3 

เทคนิคการสื่อสารและ
การสร้างคอนเทนต์เพื่อ
การประชาสัมพนัธ ์

4 เมษายน 
2567 

ผู้ปฏิบัตงิานในสถาบัน  
ทุกระดับ  
จ านวน 39 ราย 

- เทคนิค แนวทางในการเขียน หรือสร้าง
คอนเทนต์ เพื่อการสื่อสารที่มี
ประสิทธิภาพ ในรูปแบบตา่ง ๆ เช่น ปา้ย 
คลิป หรือ อาร์ตเวิร์คอ่ืน ๆ  

22,000  16,842  4.60 ไม่มี 
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ล าดับ โครงการ ช่วงเวลา/วันที่ กลุ่มเป้าหมาย ผลลัพธ์ 
งบประมาณ 

ที่ได้รับ  
(บาท) 

งบประมาณทีใ่ช ้
(บาท) 

ผลการ
ประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 

9 

โครงการการสร้างทีม
สัมพันธ์เพื่อ
ประสิทธิภาพในการ
ท างาน  (Team 
Building) 

 รุ่นที่ 1   
16-17 

พฤษภาคม  
รุ่นที่ 2  

 6-7 มิถุนายน 
2567 

ผู้ปฏิบัตงิานในต าแหนง่ 
ปฏิบัติงาน ลูกจ้างของ
สถาบนั ลูกจ้างชั่วคราว
เงินรายได้  
จ านวน 79 ราย 

- การสร้างความเข้าใจ และรับรูถ้ึงค่านิยม

ของสถาบัน WISE เพื่อเป็นแนวทางในการมี

พฤตกรรมที่สอดรับกับค่านิยมทีเ่ปลี่ยนไป 

- การเสรมิสร้างทักษะในการท างานเปน็

ทีม ให้บรรลุเป้าหมายอย่างมปีระสิทธิภาพ 

435,000 331,936.80 4.73 ไม่มี 

10 

โครงการพัฒนา
ความก้าวหน้าในอาชีพ
สายสนับสนนุวิชาการ 

ระหว่างเดือน 
เมษายน - 

สิงหาคม 2567 
(63 ชั่วโมง) 

หัวหน้าส่วน / หัวหน้า
กลุ่มงาน ระดับปฏิบัติการ 
จ านวน 16 ราย 

- บคุลากรมีแนวทางในการพัฒนาผลงาน

ของตนเอง เพื่อการน าไปประเมินในการ

ขึ้นต าแหน่งที่สูงขึ้น 

60,000  53,670  ผลงานที่
สามารถน าไป
ประเมินเพื่อ
การด ารง

ต าแหน่งสูงขึน้ 

ไม่มี 

11 

โครงการปฐมนิเทศ
บุคลากรใหม่ 

14 มีนาคม 
2567 ภายใน
สถาบนั และ 

 
ระหว่างวันที่  

21 -22 มีนาคม 
2567 ณ จังหวัด

ชลบุร ี

บุคลากรใหม่ สายวิชาการ
และสายสนับสนุนวิชาการ 
จ านวน 20 ราย 

- บุคลากรที่เข้าร่วมโครงการมีการรับรู้
ข้อมูลที่จ าเป็นในการปฏิบัตงิาน 
กฎระเบียบ วัฒนธรรมองค์กร และการ
สร้างความสัมพันธ์อนัดีระหว่างกันและกับ
สถาบนั 
 

300,000  164,408.66  4.60 ไม่มี 
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ล าดับ โครงการ ช่วงเวลา/วันที่ กลุ่มเป้าหมาย ผลลัพธ์ 
งบประมาณ 

ที่ได้รับ  
(บาท) 

งบประมาณทีใ่ช ้
(บาท) 

ผลการ
ประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 

12 

โครงการเครือข่าย
ผู้ปฏิบัตงิานด้าน HR ใน
สถาบนั   

24 เมษายน 
2567 

ผู้ปฏิบัตงิานในสถาบัน 
จ านวน 70 ราย 

- การรับรู้เกี่ยวกับการขับเคลื่อนค่านิยม
ของสถาบัน WISE โดยเฉพาะตวั I = 
Integrity ความซื่อสัตยส์ุจริต 
- การรับรู้นโยบาย No gift policy  
ของสถาบัน 
 

3,500  2,870  4.58 ไม่มี 

13 

โครงการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมองค์การ 
(องค์กรคุณธรรม/ Core 
Value ) 

ตลอด
ปีงบประมาณ  

บุคลากรทั้งสถาบนั - การรับรู้เกี่ยวกับการขับเคลื่อนค่านิยม
ของสถาบัน WISE 
- การรณรงค์และประชาสัมพันธ์การ
เปิดตัว WISE 
 

200,000  124,798.35 4.06 ไม่มี 

14 โครงการการบริหารจัดการภายในองค์การเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 

14.1 

กิจกรรมการอบรม
หัวข้อ “การจัดท า
โครงการบริหารความรู้
เพื่อการจัดอันดับ
มหาวิทยาลยัสู่เปา้หมาย
การพัฒนาที่ยั่งยนื” 
NIDA THE Impact 
Rankings 

25 มีนาคม 
2567 

คณะท างานการจัดการ
ความรู้ ภายในองค์การ
ระดับหน่วยงาน  
จ านวน 200 ราย 

คณะท างานการจัดการความรู้ภายใน
องค์การระดับหน่วยงานมีความเข้าใจ
เก่ียวกับรายละเอียดของตัวชี้วัดใน
เป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยนื การคิด
ค านวณคะแนน ของการจัดอันดับ
มหาวิทยาลยัโลก THE Impact Rankings 

50,000 13,200 4.72 ไม่มี 
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ล าดับ โครงการ ช่วงเวลา/วันที่ กลุ่มเป้าหมาย ผลลัพธ์ 
งบประมาณ 

ที่ได้รับ  
(บาท) 

งบประมาณทีใ่ช ้
(บาท) 

ผลการ
ประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 

14.2 

NIDA Expert Sharing 
#1 

กิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้หัวข้อ: “เจาะลึก 
เข้าใจ การจัดอันดับ
มหาวิทยาลยัโลก” 

 

 

13 พฤษภาคม  
2567 

คณะกรรมการและ
คณะท างานการจัดการ
ความรู้ภายในองค์การ
ระดับหน่วยงาน และ
ผู้ปฏิบัติงานภายในสถาบนั 
เขา้ร่วมจ านวน 158 ราย 

คณะท างานการจัดการความรู้ภายใน
สถาบันได้เรียนรู้เทคนิค แนวปฏิบัติที่ดี 
และวิธีการจัดท าโครงการบริหารความรู้
เพื่อการจัดอันดับมหาวิทยาลัยสูเ่ป้าหมาย
การพัฒนาที่ยั่งยนื (THE Impact 
Rankings) จากผู้เชี่ยวชาญ 

10,000 1,630  4.41 ไม่มี 

14.3 

NIDA Expert Sharing 
#2 กิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ หัวข้อ: “การ
บริหารองค์การเพื่อการ
พัฒนาที่ยั่งยนื”  

 

5 กรกฎาคม  
2567 

คณะกรรมการและ
คณะท างานการจัดการ
ความรู้ภายในองค์การ
ระดับหน่วยงาน และ
ผู้ปฏิบัติงานภายในสถาบนั 
เข้าร่วมจ านวน 67 ราย 

คณะท างานการจัดการความรู้ภายใน
สถาบันได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้เทคนิคการ
ท างาน การบริหารงาน แนวปฏบิัติที่ดี 
วิธีการจัดท ากิจกรรม และการจัดท า
โครงการบริหารจัดการความรู้เพื่อการ
พัฒนาที่ยัง่ยืน จากผู้เชี่ยวชาญ ผู้มี
ประสบการณ์ 

20,000 11,340  4.61 ไม่มี 

14.4 

NIDA CoPs & Expert 
Sharing #3 

เวทีการนาเสนอความ
คืบหน้า เพื่อแลกเปลี่ยน

26 กรกฎาคม 
2567 

คณะกรรมการและ
คณะท างานการจัดการ
ความรู้ภายในองค์การ

คณะท างานการจัดการความรู้ภายใน
สถาบันได้เรียนรู้แนวปฏิบัตทิี่ดี ค าแนะน า 
และวิธีการพัฒนากระบวนการปฏิบัติงานที่

20,000 4,900  มีหน่วยงานเข้า
ร่วมน าเสนอ

โครงการ  
ร้อยละ 100 

ไม่มี 
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ล าดับ โครงการ ช่วงเวลา/วันที่ กลุ่มเป้าหมาย ผลลัพธ์ 
งบประมาณ 

ที่ได้รับ  
(บาท) 

งบประมาณทีใ่ช ้
(บาท) 

ผลการ
ประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 

เรียนรู้เกี่ยวกับโครงการ
พัฒนากระบวนการ
ปฏิบัติงาน ที่มี
ประสิทธิภาพและยั่งยืน 

 

ระดับหน่วยงาน และ
ผู้ปฏิบัติงานภายในสถาบนั 
เข้าร่วมจ านวน 107 ราย 

มีประสิทธิภาพและยั่งยืน ระหวา่ง
ผู้ปฏิบัติงานด้วยกัน ผู้เชี่ยวชาญ 

14.5 

โครงการ KM Forum 
& The Best Practice 
2024 หัวข้อ “การ
พัฒนากระบวนการ
ปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธิภาพและ
ยั่งยืน” (Sustainable 
Development Goals 
(SDGs) 

29 สิงหาคม 
2567 

คณะกรรมการและ
คณะท างานการจัดการ
ความรู้ภายในองค์การระดับ
หน่วยงาน และผู้ปฏิบตัิงาน
ภายในสถาบัน 
เข้าร่วมจ านวน 331 ราย 

คณะท างานการจัดการความรู้ภายในองค์การ
และสถาบัน 
มีองค์ความรู้ที่ เกิดขึ้นจากการเผยแพร่
ความรู้ แลกเปลี่ยนประสบการณ์ระหว่าง
บุคลากรภายในสถาบัน 
 

210,000 172,240  4.71 ไม่มี 

15 โครงการประยุกตใ์ช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการพัฒนาการท างาน 

15.1 
การประยุกต์ใช้
ปัญญาประดิษฐ์ในทาง

28-29 มีนาคม 
2567 

บุคลากรสายวิชาการ และ
สายสนับสนนุวิชาการ เข้า
ร่วมจ านวน 63 ราย 

- การน าเครื่องมือ AI ไปประยุกต์ใช้กับ
การท างาน ได้อย่างเหมาะสม 

40,000  23,660  4.43 ไม่มี 



42 | รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ล าดับ โครงการ ช่วงเวลา/วันที่ กลุ่มเป้าหมาย ผลลัพธ์ 
งบประมาณ 

ที่ได้รับ  
(บาท) 

งบประมาณทีใ่ช ้
(บาท) 

ผลการ
ประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 

วิชาการและการ
สนับสนนุวิชาการ 

 
16 โครงการพัฒนาความรู้ด้านกฎระเบียบเกี่ยวกับการปฏิบตัิงาน 

16.1 

อบรมเชิงปฏิบัติการ 
หัวข้อ “เทคนิคการ
สื่อสารและประสานงาน
อย่างมีประสทิธิภาพ” 

 

24 กรกฎาคม 
2567 

ผู้ปฏิบัตงิานในต าแหนง่
เจา้หน้าทีบ่ริหารงานทั่วไป 
จ านวน 86 ราย 

- แนวทางการสื่อสาร การท า
ประชาสัมพนัธ์อย่างสร้างสรรค์ และ
น่าสนใจ ตรงตามความต้องการของ
หน่วยงาน 
 
 
 

45,000  41,200  4.70 ไม่มี 

16.2 

การยกร่างกฎหมาย
ล าดับรองให้ถูกต้องตาม
ขอบเขตของกฎหมาย
และสามารถบังคบัใช้ได้
อย่างมีประสทิธิภาพ 

3,10,16 
กันยายน 2567 
(รวม 12 ชั่วโมง) 

คณะอนุกรรมการปรับปรุง
ระบบงานและกฎหมาย
ล าดับรอง และ
ผู้รับผิดชอบการยกร่าง
กฎหมายล าดับรองของ
หน่วยงานต่าง ๆ  
จ านวน  45 ราย 
 
 

- มีความรู้ ความเข้าใจ หลักการยกร่าง
กฎหมายล าดับรองได้อย่างถูกต้อง 
- สามารถยกร่างกฎหมายล าดับรองได้
อย่างถูกต้องตามขอบเขตที่ กฎหมาย
ก าหนด 
 

70,000  67,548.60 4.02 ไม่มี 



43 | รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ล าดับ โครงการ ช่วงเวลา/วันที่ กลุ่มเป้าหมาย ผลลัพธ์ 
งบประมาณ 

ที่ได้รับ  
(บาท) 

งบประมาณทีใ่ช ้
(บาท) 

ผลการ
ประเมิน 

ข้อเสนอแนะ 

17 โครงการ Work Life Well Being 

17.1 

เคล็ดลับบริหารการ
นอนหลับและการ
ท างานให้มีความสุข 

 

9 กุมภาพันธ์ 
2567 

บุคลากรทุกประเภท 
จ านวน 102 ราย 

-  บุคลากรได้รับความรู้  วิ ธีการดูแล
สุขภาพด้านการนอนหลับ เพื่อให้ร่างการ
ได้มีการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ 

10,100  10,096.44 4.69 ไม่มี 

17.2 

Zumba Dance 

 เพื่อสุขภาพ 

 

ทุกวันพุธ  
ตลอด

ปีงบประมาณ 

บุคลากรทุกประเภท - บุคลากรมีสุขภาพที่แข็งแรง ผ่านการ
ออกก าลังในกิจกรรม Zumba  

35,000 28,000 4.74 ไม่มี 
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ตารางรายงานผลการด าเนินงานตามมาตรการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ล าดับ มาตรการ ผลการด าเนินงาน งบประมาณที่ใช้ (บาท) 

1 การสนับสนุนการพัฒนาตนเองด้าน
ทักษะภาษาอังกฤษส าหรับบุคลากรสาย
สนับสนุน (TOEIC) 

 

 

เกณฑ์คะแนนการขอรับเงินสนับสนุน 
คะแนน TOEIC 900 คะแนนขึ้นไป ได้รับเงินสนับสนุน 4,000 บาท ต่อเดือน เป็นเวลา 24 เดือน 
คะแนน TOEIC 800-899 คะแนน ได้รับเงินสนับสนุน 3,000 บาท ต่อเดือน เป็นเวลา 24 เดือน 
คะแนน TOEIC 700-799 คะแนน ได้รับเงินสนับสนุน 2,000 บาท ต่อเดือน เป็นเวลา 24 เดือน 
มีผู้ได้รับเงินสนับสนุนประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ดังนี้ 

• จ านวน 4,000 บาท มีผู้ได้รับเงินสนับสนุน 4 ราย 
• จ านวน 3,000 บาท มีผู้ได้รับเงินสนับสนุน 9 ราย 
• จ านวน 2,000 บาท มีผู้ได้รับเงินสนับสนุน 2 ราย 

520,000  

2 การสนับสนุนทุนการศึกษาเพ่ือพัฒนา
บุคลากรภายในประเทศของบุคลากร
สายสนับสนุน (ตรี-โท-เอก) 

ไม่มีผู้เข้าร่วมมาตรการ ไม่มีการเบิกจ่าย 

3 การสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร        
1 ภาคการศึกษา 1 รายวิชา 

ภาคการศึกษาที่ 2/2566 
• ผู้เรียนที่เข้าร่วมมาตรการฯ จ านวนทั้งสิ้น  4  ราย 
• ผ่านการศึกษาตามมาตรการ จ านวน 4 ราย 
• เพิกถอนการลงทะเบียน จ านวน - ราย 

ภาคการศึกษาที่ 1/2567  
• ผู้เรียนที่เข้าร่วมมาตรการฯ จ านวนทั้งสิ้น  1  ราย 
• ผ่านการศึกษาตามมาตรการ จ านวน 1 ราย 
• เพิกถอนการลงทะเบียน จ านวน – ราย 

ไม่มีค่าใช้จ่าย 
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ล าดับ มาตรการ ผลการด าเนินงาน งบประมาณที่ใช้ (บาท) 

ภาคการศึกษาที่ 2/2567  
• ผู้เรียนที่เข้าร่วมมาตรการฯ จ านวนทั้งสิ้น  7  ราย 
• ผ่านการศึกษาตามมาตรการ จ านวน - ราย 
• เพิกถอนการลงทะเบียน จ านวน - ราย 

หมำยเหตุ : อยู่ในระหว่ำงภำคกำรศึกษำท่ี 2/2567 

4 การสนับสนุนบุคลากรสายสนับสนุน
วิชาการ อบรมสัมมนาภายนอกสถาบัน 
(Public Training) 

 

(9 หน่วยงาน สังกัดส านักงาน และ 6 ศูนย์)  

หน่วยงานละ 35,000 บาท 

หน่วยงานที่ขอรับการสนับสนุนการฝึกอบรมภายนอกสถาบัน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ดังนี้ 

• กองบริหารงานกลาง จ านวน 2 ราย (3,400 บาท) 
• กองบริการการศึกษา จ านวน 2 ราย  (13,480 บาท) 
• กองคลังและพัสดุ 6 ราย (31,244 บาท) 
• กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล จ านวน 1 ราย (35,000 บาท) 
• กองกฎหมาย จ านวน 2  ราย (19,000 บาท) 
• กองตรวจสอบภายใน จ านวน 7 ราย (32,900 บาท )  
• กองยุทธศาสตร์และแผนงาน จ านวน 2 ราย (3,849.86 บาท) 

 

138,873.86  

รวม 658,873.86 
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ภาพโครงการ/กิจกรรมการพัฒนาบุคลากร สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์  

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
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 8. ข้อมูลสถติิจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรมหรือพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
 
  เนื่องจากสถาบันเป็นรูปแบบการเรียนรู้และการพัฒนาตามโมเดล 70 : 20 : 10 (Model for 
Learning and Development) กล่าวคือ  

1) ร้อยละ 70 เป็นเรื่องของการปฏิบัติงานจริง การลงมือท า เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนา           
จากการท างาน เช่น การท างานวิจัย การได้รับมอบหมายโครงการให้ปฏิบัติ  

2) ร้อยละ 20 เป็นกระบวนการพ่ีเลี้ยงหรือโค้ช หรือ on the job training เพ่ือการแนะน าแนวทาง
ในการน าความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้ไปปฏิบัติจริง และช่วยติดตามดูแลความคืบหน้าของโครงการที่มอบหมาย  

3) ร้อยละ 10 เป็นโครงการอบรมให้ความรู้ หรืออบรมเชิงปฏิบัติการ ซึ่งเป็นกิจกรรมตาม
แผนพัฒนาบุคลากรที่สถาบันก าหนดไว้เพ่ือใช้เป็นทิศทาง หัวข้อ และแนวทางการเรียนรู้และพัฒนาของบุคลากร
ตามท่ีก าหนดไว้ในข้อ 1) และ 2)  

  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้สรุปการพัฒนา
บุคลากรของสถาบันแล้วพบว่ารูปแบบการเรียนรู้และการพัฒนาตามโมเดล 70 : 20 : 10 ของสถาบัน บุคลากรส่วน
ใหญ่เข้าอบรมพัฒนาในหลักสูตรตามแผนพัฒนาบุคลากรของสถาบัน (10) และมีการเข้าอบรมพัฒนาตนเองตามที่
สนใจ (70) รวมทั้งการพัฒนาตามที่ผู้บังคับบัญชาหรือหน่วยงานมอบหมาย (20) ตามล าดับ ทั้งนี้ หน่วยงานอาจมี
ข้อก าหนดในการส่งเสริมการพัฒนาตนเองของบุคลากรที่แตกต่างกันไป ซึ่งนอกเหนือจากการพัฒนาบุคลากรตาม
แผนพัฒนาจากกองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

โดยสามารถสรุปภาพรวมการพัฒนาตามแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้ดังนี ้

ตัววัด ความคาดหวัง ผลที่ได้ 

คะแนนความพึงพอใจของบุคลากรต่อการฝึกอบรม  
(เกี่ยวกับการใช้ประโยชน์จากการอบรม)  

3.80 คะแนน 4.50 คะแนน 

สัดส่วนของบุคลากรที่ได้รับการฝึกอบรมเพ่ือการพัฒนา
ทักษะการท างาน ต่อจ านวนบุคลากรทั้งหมด 

ร้อยละ 75 ร้อยละ 81.70 

จ านวนบุคลากรที่เข้าร่วมมาตรการสนับสนุน  
1 ภาคการศึกษา 1 รายวิชา 

5 ราย 8 ราย 

การสนับสนุนการฝึกอบรมภายนอกสถาบัน  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

5 หน่วยงาน 7 หน่วยงาน 
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 9. ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ     

 
  กองยุทธศาสตร์และแผนงานได้จัดท าผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อบุคลากร     
สายสนับสนุนของสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ปีการศึกษา 2566 กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล     
ใช้วิธีการวิจัยเชิงส ารวจ ประชากรที่ศึกษา คือ ผู้รับบริการ ที่เป็นบุคคลภายในสถาบันและบุคคลภายนอกสถาบัน     
ทีเ่ข้ามาใช้บริการกับหน่วยงานสนับสนุนภายในสถาบัน ระยะเวลาการเก็บรวบรวมข้อมูล ตั้งแต่เดือนมีนาคมถึงเดือน 
พฤษภาคม 2567 โดยการส ารวจได้แบ่งการส ารวจออกเป็น 2 ส่วน คือ  
  1) ความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อกองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
  2) การส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการด้านสุขภาพและสถานที่ออกก าลังกาย
ของสถาบัน 
  ในปีการศึกษา 2566 กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีผลการส ารวจความพึงพอใจ ดังนี้  

1) ผลการส ารวจระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อกองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ประเด็นความพึงพอใจ คะแนนเฉลี่ย 
1. ขั้นตอนการให้บริการ  8.44 
1) การให้บริการเป็นระบบ สะดวก และพร้อมให้บริการตลอดเวลา  8.33 
2) ขั้นตอนการให้บริการไม่ยุ่งยาก ซับซ้อน และมีความคล่องตัว  8.20 
3) ความชัดเจนในการอธิบาย ชี้แจง และแนะน าขั้นตอนในการบริการด้วยสื่อต่าง ๆ  8.36 
4) การให้บริการเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนดและเหมาะสม  8.38 
5) มีความชัดเจน ถูกต้อง โปร่งใส  8.56 
6) มีความถูกต้องในผลลัพธ์ของงานที่ให้บริการ  8.71 
7) โดยรวมแล้วท่านมีความพึงพอใจในขั้นตอนการให้บริการ ครั้งนี้ในระดับใด  8.58 
2. ความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที่ท่ีให้บริการ  8.79 
1) มีมนุษยสัมพันธ์ดี สุภาพ เอาใจใส่ และเต็มใจให้บริการ  9.04 
2) มีความกระตือรือร้น รวดเร็ว และมีความพร้อมในการให้บริการ  8.83 
3) มีความเป็นมืออาชีพในการให้บริการ  8.63 
4) ให้บริการอย่างเสมอภาค เท่าเทียมกัน ไม่เลือกปฏิบัติ  8.76 
5) ได้รับความช่วยเหลือตรงตามท่ีคาดหวัง  8.78 
6) โดยรวมแล้วท่านมีความพึงพอใจในการให้บริการของเจ้าหน้าที่ ครั้งนี้ในระดับใด  8.71 
3. การบริการด้านบุคคล  8.61 
1) ให้บริการได้อย่างถูกต้องเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ และประกาศของ
สถาบัน  

8.71 
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1) ผลการส ารวจระดับความพึงพอใจของผู้รับบริการที่มีต่อกองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

ประเด็นความพึงพอใจ คะแนนเฉลี่ย 
2) การด าเนินโครงการอบรม สัมมนาที่ตอบสนองความจ าเป็นในการในการพัฒนา
บุคลากร  

8.69 

3) การประเมินผลการปฏิบัติงานและแบบประเมินผลการปฏิบัติงาน เป็นมาตรฐาน
เดียวกัน และสามารถใช้วัดผลงานได้อย่างน่าเชื่อถือ  

8.79 

4) มีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนในแผนความก้าวหน้าในอาชีพของบุคลากร ทั้งสายวิชาการ 
และสายสนับสนุนวิชาการ  

8.39 

5) การให้ค าแนะน า เตรียมความพร้อม และพัฒนาความรู้เพ่ือความก้าวหน้าในอาชีพ
ของบุคลากร  

8.53 

6) มีช่องทางการประชาสัมพันธ์และการสื่อสารของหน่วยงานที่หลากหลาย เช่น 
หนังสือเวียน, Facebook, เวบ็ไซต์กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล, Line 
Official  

8.58 

7) การจัดสวัสดิการด้านต่าง ๆ มีความเหมาะสมและเพียงพอต่อความต้องการของ
บุคลากร  

8.59 

8) โดยรวมแล้วท่านมีความพึงพอใจในการใช้บริการด้านบุคคล ครั้งนี้ในระดับใด  8.59 
9) โดยรวมแล้วท่านมีความพึงพอใจในการใช้บริการครั้งนี้ในระดับใด  8.63 

ภาพรวม 8.62 
ภาพรวมทั้งหมด 8.61 
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2) การส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการด้านสุขภาพและสถานที่ออกก าลังกายของสถาบัน 

ประเด็นความพึงพอใจ คะแนนเฉลี่ย 
1. ด้านสุขภาพ  9.19 
1) ความเพียงพอของยา  9.27 
2) ความเหมาะสมของ วัน เวลาการให้ค าปรึกษาของจิตแพทย์  8.30 
3) การแนะน าให้ค าปรึกษาของแพทย์/พยาบาล  9.35 
4) ความสะอาดของสถานที่  9.58 
5) ความพึงพอใจโดยรวม (ด้านสุขภาพ)  9.45 
2. ด้านสถานที่ออกก าลังกาย  9.07 
1) ความเพียงพอของอุปกรณ์ในการออกก าลังกาย  8.59 
2) เจ้าหน้าที่ให้บริการ แนะน าให้ค าปรึกษา ในการใช้อุปกรณ์กีฬา  9.24  
3) ความสะอาดของสถานที่  9.20  
4) ความพึงพอใจโดยรวม (ด้านการออกก าลังกาย)  9.27  

ภาพรวม 9.13 
 

ข้อเสนอแนะท่ีมีต่อกองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ล าดับ ประเด็น ผู้ตอบ/จ านวน 

1 ควรปรับปรุงระบบ HRIS ถ้าเทียบเคียงกับ QAIS ยังดีกว่า บุคลากร-1 
2 ต้องการให้มีการท าภาพ Infographic เกี่ยวกับขั้นตอนต่างๆ ที่ส าคัญ

เผยแพร่ ถึงแม้จะไม่ละเอียดมาก แต่ก็จะท าให้บุคลากรเห็นถึงขั้นตอน 
โดยเฉพาะความก้าวหน้าในอาชีพ 

บุคลากร-1 

3 การฝึกอบรมควรดูเทรนในยุคปัจจุบันไปในทิศทางใด และจัดเสริมให้
บุคลากร 

บุคลากร-1 

4 It can be hard, but consideration should be made on having 
more badminton courts.  This is the most popular sport at the 
gym, and the current two courts are insufficient to meet the 
demands of badminton lovers to have some exercise after 
stressful hours of study and research. 

นศ.-1 

5 Some staff, especially those in building management, 
gymnasium are not very good at communicating in English and 
hope NIDA would like to have the opportunity to improve their 
daily English communication skills. 

นศ.-1 
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ล าดับ ประเด็น ผู้ตอบ/จ านวน 
6 Stadium for badminton course should be upgraded นศ.-1 
7 ขยายเวลาใช้ห้องฟิสเนต ควรประชาสัมพันธ์ สื่อสารให้นักศึกษาทราบว่ามี

ฟิตเนส 
นศ.-1 

8 อยากให้มีคอร์ดแบดมินตันเยอะกว่านี้ ลงทะเบียนจองไม่ค่อยทันเลย และ
ต้องจองตอนเที่ยงคืนด้วย   

นศ.-1 

9 ข้อจ ากัดสถานที่ออกก าลังกาย ถ้าคนมากเกินสถานที่จะรองรับไม่ได้ ควร
ปรับปรุงเรื่องขยายสถานที่ให้เหมาะสมกว่านี้ 

นศ.-1 

 
  จากผลการส ารวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อบุคลากรสายสนับสนุนของสถาบันบัณฑิต     
พัฒนบริหารศาสตร์ ปีการศึกษา 2566 และข้อเสนอแนะที่มีต่อกองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้น า
ประเด็นดังกล่าวหารือในที่ประชุมกองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ครั้งที่ 3/2567 ในวันที่ 23 สิงหาคม 2567 
ที่ส่วนใหญ่จะเป็นปัญหาเกี่ยวกับสถานที่ออกก าลังกายที่ไม่เพียงพอ ที่สถาบันสามารถท าความร่วมมือกับหน่วยงาน
ใกล้เคียงเพ่ือการขอใช้สนามแบตมินตันหรือสนามฟุตบอลได้ และปัญหาด้านสถานให้ด าเนินการส ารวจพ้ืนที่ที่ต้อง
ซ่อมแซมหรือปรับปรุงรวมทั้งอุปกรณ์กีฬาที่ต้องจัดซื้อเพ่ิมเติม และท าข้อมูลเพ่ือขอรับการจัดสรรงบประมาณ
ประจ าปี พ.ศ. 2568 (งบแผ่นดิน) และรายงานให้กองยุทธศาสตร์และแผนงานเพ่ือเสนอผู้บริหารพิจารณาต่อไป 
ส าหรับการจัดท าสื่อประชาสัมพันธ์ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลได้จัด
โครงการ NIDA HRMD Standard series 1 ที่เน้นการน าเสนอข้อมูลในประเด็น สัญญาจ้าง การประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน และค่าตอบแทน เพ่ือสื่อสารและสร้างความรู้ความเข้าใจให้กับบุคลากรสถาบัน และข้อเสนอแนะจะได้
ด าเนินการจัดท าสื่อการประชาสัมพันธ์ประเด็นความก้าวหน้าในอาชีพเพ่ิมเติมต่อไป  
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 10. ปัญหาและอุปสรรค     
 
  จากการด าเนินงานตามภารกิจของกองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล เพ่ือการบริหารและ
พัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จากการปฏิบัติงานที่ผ่านมาได้ท าการรวบรวมปัญหา อุปสรรคจาก
การปฏิบัติงาน เพ่ือเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์หาแนวทางเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติงานในอนาคต ดังนี้ 
 

ตางรางแสดงปัญหา/อุปสรรค และแนวทางแก้ปัญหา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ส่วน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ปัญหา 

ส่วนบริหาร 
งานทั่วไป 

- ไม่รับการจัดสรรเครื่องคอมพิวเตอร์ 
เพ่ือทดแทนเครื่องคอมพิวเตอร์ที่ช ารุด 

- ขอความอนุเคราะห์เครื่องคอมพิวเตอร์
จากหน่วยงานอื่นหรือซ่อมแซม 
- เสนอขอรับการจัดสรรงบประมาณอีกครั้ง 
 
 

 - กล้องวงจรปิดภายในหน่วยงานช ารุด 
ใช้งานไม่ได้ เนื่องจากมีผู้มาติดต่อจาก
หน่วยงานภายนอกจ านวนมากอาจเกิด
การสูญหายของทรัพย์สิน และความ
ปลอดภัยต่อผู้ปฏิบัติงาน 
 
 

- ขอให้สถาบันจัดสรรงบประมาณเพ่ือซื้อ
กล้องวงจรปิดมาติดตั้งภายในหน่วยงาน 

ส่วนบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

- การเปิดรับสมัครงานในบางต าแหน่งมี
ผู้สมัครน้อย เนื่องจากมีผู้ส าเร็จ
การศึกษาในสาขาวิชานั้น ๆ จ านวนน้อย 

- มีการส่งประกาศรับสมัครงานไปยังคณะ
และสถาบันอุดมศึกษาที่เปิดสอนสาขาวิชา
นั้น ๆ โดยตรง 
- เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
 
 

 - พบปัญหาบุคลากรมีปัญหาทาง
สุขภาพจิต ที่ส่งผลกระทบกับการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงาน 

- เพ่ิมข้ันตอนการประเมินหรือตรวจสอบ
สุขภาพจิตในขั้นตอนการรับสมัครก่อน 
- มีการตรวจประเมินสุขภาพจิตหรือการให้
ค าปรึกษาแนะน าระหว่างปฏิบัติงานที่
เพียงพอ 
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ส่วน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ปัญหา 

ส่วนวางแผนและ
พัฒนาระบบ

ทรัพยากรบุคคล 

- มีการขอรับบริการข้อมูลด้านการ
บริหารทรัพยากรจากหลายหน่วยงานใน
ข้อมูลประเภทเดียวกัน 
 
 

- จัดท าข้อมลูที่สามารถเผยแพร่ได้ทางช่อง
ทางการสื่อสารภายในสถาบัน 

 - ค่าตอบแทนพิเศษประจ าต าแหน่ง
หัวหน้าส่วน/หัวหน้ากลุ่มงานของแต่ละ
หน่วยงานภายในสถาบันไม่เท่าเทียมกัน 
 
 

- เสนอผู้บริหารสถาบันเพื่อพิจารณาการ
จ่ายค่าตอบแทนที่เป็นธรรม 

 - สถานที่ในการจัดเก็บเอกสารแฟ้ม
ประวัติบุคลากรปัจจุบัน และข้อมูลผู้
เกษียณไม่เพียงพอ 

- ปรับการจัดเก็บเอกสารแบบ online 
- ศึกษาดูงานหน่วยงานต้นแบบ เพื่อหา
วิธีการจัดการที่เหมาะสมในข้อจ ากัดของ
สถาบัน 
 

ส่วนสวัสดิการ 
และสิทธิประโยชน์ 

- มิจฉาชีพอ้างชื่อหน่วยงานและบุคลากร
เพ่ือไปหลอกลวงข้าราชการบ านาญและผู้
เกษียณอายุงาน 
 
 
 

- มีการสื่อสารเพ่ือแจ้งเตือนให้กับ
ข้าราชการบ านาญและผู้เกษียณอายุงาน
รับทราบอย่างต่อเนื่อง 

 -  โครงการจัดท าของรางวัลการ
ปฏิบัติงานเพื่อมอบให้แก่ข้าราชการ 
ลูกจ้างประจ า พนักงานสถาบัน และ
ลูกจ้างของสถาบันที่จะเกษียณอายุ ราคา
ทองค ามีความผันผวนท าให้งบประมาณ
ในการจัดซื้อสูงขึ้น 
 
 
 

- การวางแผนการด าเดินงานล่วงหน้า 
- การเทียบราคาทองค าเป็นมูลค่าเงินสด  
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ส่วน ปัญหา/อุปสรรค แนวทางแก้ปัญหา 

ส่วนการเรียนรู้ 
และพัฒนา

ความก้าวหน้า 

- บางโครงการ/กิจกรรมการฝึกอบรมมีผู้
ต้องการเข้าร่วมจ านวนมาก 

- เพ่ิมช่องทางการฝึกอบรมผ่านระบบ 
online ควบคู่กับ onsite 
 
 

 - โครงการมอบหมายให้ส านักสิริพัฒนา
พัฒนาด าเนินงานมีผู้เข้าร่วมไม่ถึงเป้า  
จึงไม่สามารถจัดโครงการตามแผนได้ 
ส่งผลกับแผนการพัฒนาบุคลากรใน
ภาพรวม 
 

- ให้ส านักสิริพัฒนาเพิ่มการประชาสัมพันธ์
เพ่ือดึงดูดให้บุคคลภายนอกเข้ามาสมัคร
ฝึกอบรม 
 

 - หลักเกณฑ์การพิจารณาค่าใช้จ่ายใน
การฝึกอบรมและพัฒนาแต่ละแหล่ง
งบประมาณไม่มีมาตรฐานที่ชัดเจน 
ขึ้นอยู่กับการพิจารณาของกองคลังและ
พัสดุ 
 

- ให้กองคลังและพัสดุจัดท ามาตรฐานการ
ปฏิบัติงานและเผยแพร่ให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องทราบ 
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 11. ข้อเสนอแนะ       
 
  จากผลการด าเนินงานด้ายการบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2567 กองบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาการด าเนินงาน ดังนี้  
  1. การเพ่ิมมาตรการภาครัฐในการป้องกันและปราบปรามกลุ่มมิจฉาชีพหลอกลวงผู้เกษียณอายุ
งานและข้าราชการบ านาญ ที่แอบอ้างชื่อ-นามสกุล ของผู้ปฏิบัติงานภายในสถาบัน ให้มีความชัดเจนและมีแนว
ปฏิบัติในการด าเนินงานร่วมกัน 
  2. การเพ่ิมของจ านวนบุคลากรที่เจ็บป่วยด้วยโรคร้ายแรงเพ่ิมสูงขึ้น เช่น โรคมะเร็ง โรคซึมเศร้า    
ที่ส่งผลกระทบกับการปฏิบัติงานของหน่วยงานและขวัญก าลังใจของผู้ปฏิบัติงานโดยรวม ขอเสนอแนะให้เพ่ิมเติม
วงเงินการจัดท ากรมธรรม์เพ่ือการคุ้มครองการรักษาให้เพียงพอกับค่าใช้จ่ายในปัจจุบัน และกรณีที่มีบุคลากร
เจ็บป่วยไม่สามารถมาปฏิบัติงานได้เป็นระยะเวลามากกว่า 3 เดือน ส่งผลกระทบกับการท างานของส่วนหรือ
หน่วยงาน ขอให้สถาบันพิจารณาการจ้างลูกจ้างชั่วคราวแบบเร่งด่วนเพ่ือบรรเทาภาระงานที่อาจส่งผลต่อสุขภาพ
ร่างกาย และสุขภาพจิตของผู้อื่น 
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กองบริหารและพัฒนาทรพัยากรบุคคล 


