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บทนำ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร ์ เป ็นสถาบันการศึกษาของร ัฐที ่ ได ้ร ับการยอมร ับในการเป็น
สถาบันการศึกษาชั้นนำของประเทศไทย อันเนื่องมาจากศักยภาพด้านการเรียนการสอน การวิจัยและอื่นๆ ที่โดดเด่น 
มีภาระหน้าที่หลักในการจัดการศึกษาในระดับบัณฑิตศึกษา โดยมุ่งเน้นภารกิจที่สำคัญ ด้านต่างๆ ได้แก่ การจัด  
การศึกษา การวิจัย การบริการวิชาการ แต่ด้วยสถานการณ์ในปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยต่างๆ  
อย่างต่อเนื่องตลอดเวลาส่งผลกระทบต่อทุกภาคส่วนรวมถึงภาคการศึกษา  สถาบันจึงมีการเตรียมความพร้อม 
ด้วยการกำหนดนโยบายและจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสถาบัน 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) เพื่อรองรับ
ผลกระทบและความท้าทายทีอ่าจจะเกิดจากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว 

หนึ่งในยุทธศาสตร์การพัฒนาสถาบัน 5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) คือการกำหนดยุทธศาสตร์ว่าด้วย 

การขับเคลื ่อนการพลิกโฉมด้วยดิจิทัลเทคโนโลยี และการบริหารจัดการแบบเปิด (Open Governance)  

ซึ ่งจำเป็นต้องอาศัยการขับเคลื ่อนด้วย Digital Transformation ให้สอดคล้องกับกลยุทธ์การดำเนินงาน  

ระบบโครงสร้างพื้นฐาน เครื่องมือด้านเทคโนโลยีดิจิทัล และข้อมูลสารสนเทศมาช่วยสนับสนุน รวมถึงบุคลากร 

ที่พร้อมด้วยความรู้ ความสามารถ และทักษะด้านดิจิทัลมาช่วยขับเคลื่อนการดำเนินงานตามแนวทางที่กำหนดเพ่ือ

จะทำให้ภารกิจบรรลุเป้าประสงคข์องแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาสถาบันทีไ่ด้กำหนดไว้  

ด้วยการเล็งเห็นความสำคัญกับการพัฒนาโดยมุ ่งเน้นการนำเทคโนโลยีดิจ ิทัลมาประยุกต์ใช ้กับ 

การดำเนินงานของสถาบันทุกภาคส่วนทั้งด้านบริการและด้านการบริหารจัดการ สถาบันจึงได้แต่งตั้งที่ปรึกษาและ

คณะกรรมการยุทธศาสตร์เทคโนโลยีดิจิทัล สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ให้ดำเนินงานกำหนดนโยบายและ

แผนยุทธศาสตร์เทคโนโลยีดิจิทัลของสถาบัน เพื่อขับเคลื่อนวิสัยทัศน์และแผนยุทธศาสตร์ เพื่อการพัฒนาสถาบัน  

5 ปี (พ.ศ. 2566 – 2570) โดยมีเป้าหมายที่จะช่วยส่งเสริมการพัฒนาสถาบันด้วย Digital Transformation  

ให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรมที่ตอบโจทย์ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และนำพาสถาบันมุ่งไปสู่ Digital 

University ในอนาคตอย่างยั่งยืน 
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คำสั่งแต่งตั้งที่ปรึกษาและคณะกรรมการยุทธศาสตร์เทคโนโลยีดิจิทัล  
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วัตถุประสงคก์ารจัดทำแผนยุทธศาสตร์เทคโนโลยีดิจิทัลของสถาบัน 

1. เพื่อกำหนดทิศทางการยกระดับคุณภาพการดำเนินงานของสถาบันให้มีมาตรฐานมุ่งสู ่การเป็น 
Digital University 

2. เพื่อจัดทำกรอบแนวทางในการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลและสารสนเทศให้มีความสอดคล้องกับ

ยุทธศาสตร์การพัฒนาของสถาบัน 

3. เพื่อกำหนดแนวทางในการจัดทำโครงการและกรอบงบประมาณการดำเนินงานที่สอดคล้องกับ

นโยบายและยุทธศาสตร์ของกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และยุทธศาสตร์ชาติ 
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กรอบแนวคิด วิสัยทัศน์ และเป้าหมายการขับเคลื่อน Digital Transformation 
(DX Vision) 

 ในภาคการศึกษา การขับเคลื่อนองค์การภายใต้แนวคิด Digital Transformation นั้น มักมีเป้าหมาย 
การดำเนินการทีมุ่่งสู่การเป็น Digital University โดยกรอบแนวคิดการเป็น Digital University ในบริบทโลกและ 
ในประเทศไทยที่น่าสนใจนั้น มีรายละเอียดโดยสังเขป ดังนี้ 

กรอบแนวคิดการเป็น Digital University ในบริบทโลก 
กรอบแนวคิดการเป็น Digital University1 มี 3 ประเด็นที่สำคัญ 

1. Digital Dexterity คือ ความคล่องตัวของการใช้งานดิจิทัลเทคโนโลยีต่างๆ สามารถใช้งานได้ง่าย 

2. Digital Transformation คือ ความสามารถในการนำข้อมูลมาใช้ประโยชน์ได้อย่างรวดเร็ว และ

สามารถนำไปวิเคราะห์ต่อได้ ซึ่งจะนำไปสู่ Business Outcome ของสถาบัน 

3. Digital Academy คือ การสนับสนุนคณาจารย์ นักศึกษา และเจ้าหน้าที่ ให้สามารถใช้เครื่องมือ

ทางดิจิทัลเทคโนโลยีได้อย่างเหมาะสม 

ดังแสดงในภาพที่ 1 

 
1 Cole W.Camplese, VP for IT & Chief Information Officer, Northeastern University, USA 
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ภาพที่  1 กรอบแนวคิดการเป็น Digital University ในบริบทโลก 

กรอบแนวคิดการเป็น Digital University ในบริบทประเทศไทย 
คำว่า Digital University ในแต่ละประเทศ อาจจะมีนิยามความหมายที่แตกต่างกันขึ้นอยู่กับแนวคิดและ

บริบทของประเทศนั้นๆ  ในประเทศไทยก็มีนิยามที่เกี่ยวกับแนวคิดของการเป็น Digital University ไว้เช่นกัน 

อย่างเช่น Digital University คือ การนำเทคโนโลยีและข้อมูลมาสร้างประโยชน์ร่วมกันภายในมหาวิทยาลัย  

ซึ่งมีลักษณะสำคญั คือ  

1. การเชื่อมโยงทั้งภายในและภายนอกองค์การต่อการใช้ประโยชน์ของข้อมูลและเทคโนโลยีร่วมกัน 

2. ขจัดความซ้ำซ้อนของขั้นตอนและกระบวนการทำงาน 
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3. ต่อยอดเป็นงานหรือนวัตกรรมใหม่ โดยไม่ร ื ้อทิ ้งสิ ่งที ่มีอยู ่ เพื ่อเป็นการสานต่อเป้าหมายของ

มหาวิทยาลัยในแนวทางการพัฒนาที่ยั่งยืน2 

ทั้งนี้การเป็น Digital University มหาวิทยาลัยต้องสร้างความพร้อมด้วยการดำเนินการที่สำคัญ คือ 

พัฒนาระบบ พัฒนาคน เชื่อมโยงและพ่ึงพาหน่วยงานชำนาญการภายนอกในด้านดิจิทัล3 

ในประเทศไทยบางมหาวิทยาลัยก็มีการผลักดันและดำเนินการตามแนวคิดของการเป็น Digital 

University โดยการกำหนดเป็นแผนยุทธศาสตร์ หรือกลยุทธ์ในการขับเคลื่อน อย่างเช่น มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ทีก่ำหนดวิสัยทัศน์ในการเป็น “Digital University for the People” ด้วยมีเป้าหมาย คือ ด้านการเรียนการสอน

สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลา (Anywhere & Anytime) ด้านการใช้ทรัพยากรดิจิทัลร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ 

ด้านการนำเทคโนโลยี AI มาช่วยสนับสนุนการดำเนินงาน และด้านการปรับเปลี่ยนจาก Physical Campus  

ให้เป็น Smart Campus4 

ดังแสดงในภาพที่ 2  

 
2 ดนัยรัฐ ธนบดีธรรมจารี [2565] 
3 ศาสตราจารย์ ดร.วิจิตร ศรีสอ้าน [2565] 
4 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, แผนปฏิบัติการดิจิทัล [2563-2565]  
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ภาพที่  2 กรอบแนวคิดการเป็น Digital University ในบริบทประเทศไทย 
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วิสัยทัศนก์ารเป็น Digital University ของสถาบัน 

“การก้าวสู่การเปน็ Digital University ที่สรรคส์ร้างองคค์วามรู้  

ความยั่งยืน ความเป็นสากล และการเรยีนรู้ตลอดชีวิต” 

กรอบแนวคิดการขับเคลื่อนไปสู่การเป็น Digital University ของสถาบัน 
จากวิสัยทัศน์ นโยบาย และยุทธศาสตร์ของสถาบันจึงได้มีการกำหนดกรอบแนวคิดการขับเคลื ่อน

สถาบันไปสู่การเป็น Digital University โดยเริ่มจากการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์การทำ Digital 

Transformation ให้ชัดเจน และนำเป้าหมายการพัฒนาสถาบันมาเป็นตัวกำหนด  จากนั้นจึงดำเนินการวิเคราะห์

และออกแบบกรอบแนวทางของสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture) ซึ่งครอบคลุมถึงเรื่องการนำ

เทคโนโลยี Business Intelligence (BI) มาสนับสนุนการตัดสินใจของผู ้บริหาร รวมถึงระบบการให้บริการ  

(e-Service) และระบบการบริหารจัดการภายใน (e-Administration) ซึ่งการดำเนินการจะไปช่วยสนับสนุนและ

ตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมดของสถาบัน (นักศึกษา คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ และผู้ที่เกี่ยวข้อง) 

ดังแสดงในภาพที่ 3 
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ภาพที่  3 กรอบแนวคิดการขับเคลื่อนไปสู่การเป็น Digital University ของสถาบัน 
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เป้าหมายการเป็น Digital University ของสถาบัน 
 จากวิสัยทัศน์การก้าวสู่การเป็น Digital University ที่สรรค์สร้างองค์ความรู้ ความยั่งยืน ความเป็นสากล 
และการเรียนรู้ตลอดชีวิต จึงนำไปสู่การกำหนดเป้าหมายการดำเนินการ ได้แก่ การยกระดับการบริหารงานและ
การให้บริการแบบ Anywhere Anytime ด้วยการบูรณาการเทคโนโลยีดิจิทัลให้สอดคล้องกับกระบวนการ
ดำเนินงานและขับเคลื่อนองค์การด้วยข้อมูลและเทคโนโลยีดิจิทัล 

 
ภาพที่  4 เป้าหมายการเป็น Digital University ของสถาบัน 

ปี 2565 เตรียมความพร้อมเพื่อการดำเนินงาน (Start) 

ด้วยวิสัยทัศน์ของผู้บริหารสถาบันที่มุ่งมั่นจะนำสถาบันไปสู่การเป็น Digital University จุดเริ่มต้นของ

การขับเคลื่อนเพ่ือมุ่งไปสู่เป้าหมาย คือ การเตรียมความพร้อมเพ่ือการดำเนินงานด้วยการรวบรวมและศึกษาข้อมูล

จากนโยบายของภาครัฐ ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย นโยบายและยุทธศาสตร์การดำเนินงานของสถาบัน 

รวมทั ้งสถานภาพปัจจุบันของสถาบัน นำมาวิเคราะห์  ระดมความรู ้ความคิดเห็น และออกแบบแนวทาง 
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การดำเนินงานในด้านต่างๆ  กำหนดเป็นยุทธศาสตร์ดิจิทัล เพื ่อเตรียมความพร้อมที่จะขับเคลื ่อน Digital 

Transformation ทั้งสถาบัน และนำไปสู่การเป็น Digital University อย่างยั่งยืนภายในปี 2568 

ปี 2566 ปรับภาพลักษณ์  & มุ่งเน้นการสนับสนุนผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (Strong) 

จากยุทธศาสตร์ดิจิทัลของสถาบัน เป้าหมายปีแรกในการขับเคลื่อนคือการสร้างเข้มแข็งของสถาบนัให้มี

ศักยภาพในการแข่งขันระดับสากล โดยส่งเสริมการปรับภาพลักษณ์สถาบันด้วยกลไกการตลาดแบบดิจิทัล (Digital 

Marketing) เพื่อมุ่งหวังให้สถาบันมีชื ่อเสียงเป็นที่รู ้จัก ดำเนินการควบคู่ไปกับการดำเนินงานที่มุ ่งสนับสนุน 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีการนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาสนับสนุนการให้บริการทั ้งการเรียนการสอนและการอบรม 

ในรูปแบบออนไลน์เพื ่อรองรับการเข้าถึงได้จากทุกที ่ทุกเวลา รวมถึงการปรับกระบวนการดำเนินงานให้มี 

ความคล่องตัวลดความผิดพลาดด้วยการนำเทคโนโลยี RPA (Robotic Process Automation) มาประยุกต์ใช้  

ปี 2567 ยกระดับการบริหารจัดการภายในสู่ Smart Service & Administration (Strive) 

 การมุ่งมั่นที่จะยกระดับการดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์ด้วยการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหลัก

ด้านการให้บริการ (E-Service) และการบริหารจัดการ (E-Administration) ตามกรอบแนวทางสถาปัตยกรรม-

องค์กรที่วางไว้อย่างต่อเนื่องจากปีแรก ทำให้ระบบสารสนเทศหลักมีความสอดคล้องกับกระบวนการดำเนินงาน

และสามารถเชื่อมโยงแลกเปลี่ยนข้อมูลแบบบูรณาการทั้งระบบ รวมถึงการบูรณการข้อมูลกับหน่วยงานภาครัฐ 

ที่ช่วยสนับสนุนการดำเนินงานให้สอดคล้องกับแนวทางขับเคลื่อนพัฒนารัฐบาลดิจิทัลตามนโยบายภาครัฐ จากการ

ดำเนินงานอย่างมุ่งมั่นข้างต้นจะส่งให้สถาบันก้าวไปสู่เป้าหมายปีที่ 2 ในการยกระดับการให้บริการและการบริหาร

จัดการสู ่รูปแบบ Smart Service & Smart Administration ที่มีประสิทธิภาพ ลดความซ้ำซ้อน และตรงต่อ 

ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

ปี 2568 ก้าวสู่การขับเคลื่อนองค์การด้วยดิจิทัล (Sustain) 

 ในปี 2568 สถาบันยังคงรักษาความมุ่งมั่นในการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพ่ือมุ่งหวังให้มีความพร้อมในทุกด้าน 

มีความพร้อมด้านระบบสารสนเทศที่ช่วยสนับสนุนการให้บริการแบบ Smart Service และการบริหารจัดการแบบ 

Smart Administration ได้อย่างสอดคล้องบริบทการดำเนินงานของสถาบัน  ความพร้อมด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

ที่มีสามารถรองรับการดำเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความมั่นคงปลอดภัย  และมีความพร้อมด้านข้อมูล

สารสนเทศที่บุคลากรสามารถนำไปใช้ประโยชน์สนับสนุนกระบวนการดำเนินงาน  เพื่อให้การขับเคลื่อน Digital 

Transformation ตามแผนยุทธศาสตร์เป็นไปอย่างมุ่งมั่น บรรลุเป้าหมาย และมุ่งสู่การเป็น Digital University  

ไดอ้ย่างยั่งยืน 
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 อย่างไรก็ตาม เพื่อให้เห็นภาพเป้าหมายการดำเนินการในแต่ละมิติชัดเจนยิ่งขึ้น จึงขอสรุปเป้าหมาย 

การดำเนินการดังภาพที่ 5 

 
ภาพที่  5 สรุปเป้าหมายขับเคลื่อนสถาบันเพื่อมุ่งสู่การเป็น Digital University (พ.ศ. 2566 - 2568) 
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ยุทธศาสตร์เทคโนโลยีดิจิทัล 

 จากกรอบแนวทางการขับเคลื่อน Digital Transformation เพื่อมุ่งสู่การเป็น Digital University ภายใน
ปี 2568 สามารถกำหนด Area of Focus เป็น 3 มิตหิลักดังนี้ 

 
ภาพที่  6 มิติสำคัญของการขับเคลื่อนสถาบันสู่การเป็น Digital University 

 



แผนยุทธศาสตร์เทคโนโลยีดิจิทัล สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ พ.ศ. 2566 – 2568   
15 

1. Process คือ กระบวนงานที่จะมุ ่งเน้นพัฒนาเพื ่อขจัดความซ้ำซ้อนในขั ้นตอนหรือกระบวนการ

ปฏิบัติงาน และการตอบสนองความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

2. Tools/Technology คือ เครื่องมือหรือเทคโนโลยีที่จะช่วยสนับสนุนกระบวนดำเนินงานด้านต่างๆ 

โดยเริ่มจากการศึกษา วิเคราะห์ และจัดทำสถาปัตยกรรมองค์กร (Enterprise Architecture) เพื่อเป็นแนวทาง 

การนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาประยุกต์ ไปจนถึงช่วยให้การบริหารจัดการข้อมูลต่างๆ ของสถาบันถูกดำเนินการอย่าง

เป็นระบบ 

3. People คือ บุคลากรที่เป็นกลไกลขับเคลื่อนให้การดำเนินงานบรรลุเป้าหมาย โดยมุ่งหวังที่จะปรับ

วัฒนธรรมองค์กรให้สอดคล้องกับบริบทและเป้าหมายของสถาบัน ตลอดจนการพัฒนาบุคลากรของสถาบันให้มี

ความพร้อมในทักษะด้านดิจิทัล (Data Literacy) 

นอกจากนีก้ารดำเนินการในแต่ละมิติก็ยังต้องอยู่ภายใต้การปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับและกฎหมาย

ทีเ่กี่ยวข้อง รวมถึงนโยบายและยุทธศาสตร์จากภาครัฐ 

เพ่ือให้การกำหนดยุทธศาสตร์เทคโนโลยีดิจิทัลมีความครอบคลุมทุกมิติ ทุกด้าน และตอบโจทย์เป้าหมาย

ของการเป็น Digital University ในระยะเวลา 3 ปี จึงได้กำหนดยุทธศาสตร์เทคโนโลยีดิจิทัลไว้ 4 ยุทธศาสตร์ 

ดังนี้ 

• ยุทธศาสตร์ที่ 1 ปรับปรุงพัฒนากระบวนการดำเนินงานเพื ่อสนับสนุนภารกิจด้านการเรียน 

การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

• ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและระบบสารสนเทศที่มุ่งสู่การให้บริการที่ปลอดภัย

และเป็นเลิศ 

• ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยกระดับสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัลเทคโนโลยีให้แก่บุคลากรของสถาบัน 

เพ่ือรองรับและส่งเสริมการก้าวสู่การเป็น Digital University 

• ยุทธศาสตร์ที่ 4 ส่งเสริมการกำกับดูแล การบริหารจัดการ และการบูรณาการข้อมูลด้วยดิจิทัล-

เทคโนโลยี 
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ยุทธศาสตร์ที ่1 ปรับปรุงพัฒนากระบวนการดำเนินงานเพื่อสนับสนุนภารกิจด้านการเรียน

การสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ 

1.1. วัตถุประสงค์ 

• เพื่อจัดทำแม่แบบสถาปัตยกรรมองค์กรหรือแนวทางในการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ให้มีความสอดคล้องกับกระบวนการดำเนินงานของสถาบัน 

• เพ่ือพัฒนากระบวนการดำเนินงานโดยอาศัยเทคโนโลยีดิจิทัลมาสนับสนุนให้เกิดกลไกการทำงาน

เชิงอัตโนมัติและช่วยลดขั้นตอนและความผิดพลาดในการปฏิบัติงาน 

• เพื่อปรับปรุงกระบวนการดำเนินงานเชิงรุกเพื่อเสริมสร้างศักยภาพในการแข่งขันและมีชื่อเสียง 

ในคุณภาพระดับมาตรฐานสากล 

• เพื่อส่งเสริมให้เกิดการนำข้อมูลจากการดำเนินงานมาวิเคราะห์ช่วยสนับสนุนในกระบวนการ

ตัดสินใจของผู้บริหาร 
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1.2. แนวทาง/โครงการ 

 
ภาพที่  7 แนวทาง/โครงการตามยุทธศาสตร์ที่ 1 

หมายเหตุ ★ แสดงปีที่คาดว่าแนวทาง/โครงการจะแสดงผลที่คาดหวังได้ชัดเจน 
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ยุทธศาสตร์ที ่2 พัฒนาโครงสร้างพื ้นฐานและระบบสารสนเทศที ่ม ุ ่งสู ่การให้บริการ 

ที่ปลอดภัยและเป็นเลิศ 

2.1. วัตถุประสงค์ 

• เพื่อพัฒนาแนวทางและระบบสารสนเทศ/แพลตฟอร์มที่สนับสนุนการให้บริการ (Service) 

ด้านการเรียนการสอน ด้านการบริการวิชาการ  และสนับสนุนการบริหารจัดการ (Administration) ภายใน

สถาบัน ให้มีความสอดคล้องกับกระบวนการดำเนินงานของสถาบัน และมีการบูรณาการข้อมูลร่วมกันอย่างถูกต้อง

เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนด 

• เพื่อพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานที่สนับสนุนการให้บริการเทคโนโลยีดิจิทัลและสารสนเทศ 

ได้อย่างรวดเร็ว มีเสถียรภาพ ทั่วถึง และม่ันคงปลอดภัย 

• เพ่ือนำนวัตกรรมทางเทคโนโลยีดิจิทัลและสารสนเทศมาช่วยสนับสนุนกระบวนการดำเนินงาน

ของสถาบันให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
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2.2. แนวทาง/โครงการ 

 
ภาพที่  8 แนวทาง/โครงการตามยุทธศาสตร์ที่ 2 

หมายเหตุ ★ แสดงปีที่คาดว่าแนวทาง/โครงการจะแสดงผลที่คาดหวังได้ชัดเจน 
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2.3. แนวทาง/โครงการ (ต่อ) 

 
ภาพที่  9 แนวทาง/โครงการตามยุทธศาสตร์ที่ 2 (ต่อ) 

หมายเหตุ ★ แสดงปีที่คาดว่าแนวทาง/โครงการจะแสดงผลที่คาดหวังได้ชัดเจน 
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ยุทธศาสตร์ที ่3 ยกระดับสมรรถนะและทักษะด้านดิจิทัลเทคโนโลยีให้แก่บุคลากรของ

สถาบัน เพื่อรองรับและส่งเสริมการก้าวสู่การเป็น Digital University 

3.1. วัตถุประสงค์ 

• เพื่อกำหนดแนวทางให้เป็นมาตรฐานในการสรรหาคัดเลือก และพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะ

ความรู้ด้านดิจิทัลอย่างเพียงพอ 

• เพ่ือพัฒนาทักษะและความสามารถให้กับบุคลากรและนักศึกษา ให้เรียนรู้และมีความเข้าใจใน

การใช ้เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลและสารสนเทศอย่างเหมาะสม พร ้อมที ่จะสนับสนุนการปร ับเปลี ่ยน Digital 

Transformation ของสถาบัน 

3.2. แนวทาง/โครงการ 

 
ภาพที่  10 แนวทาง/โครงการตามยุทธศาสตร์ที่ 3 

หมายเหตุ ★ แสดงปีที่คาดว่าแนวทาง/โครงการจะแสดงผลที่คาดหวังได้ชัดเจน 
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ยุทธศาสตร์ที ่4 ส่งเสริมการกำกับดูแล การบริหารจัดการและการบูรณาการข้อมูล 

ด้วยดิจิทัลเทคโนโลยี 

4.1. วัตถุประสงค์ 

• เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศให้สามารถเชื่อมโยงข้อมูลกับหน่วยงานภาครัฐตามนโยบาย

รัฐบาลดิจิทัลทีจ่ะช่วยให้ข้อมูลมีความถูกต้องและอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้รับบริการ 

• เพื่อพัฒนาระบบให้สามารถให้บริการเปิดเผยข้อมูลเปิดในรูปแบบข้อมูลดิจิทัลเพื่อส่งเสริม 

ให้เกิดธรรมาภิบาลข้อมูล 

4.2. แนวทาง/โครงการ 

 

ภาพที่  11 แนวทาง/โครงการตามยุทธศาสตร์ที่ 4 

หมายเหตุ ★ แสดงปีที่คาดว่าแนวทาง/โครงการจะแสดงผลที่คาดหวังได้ชัดเจน 



แผนยุทธศาสตร์เทคโนโลยีดิจิทัล สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ พ.ศ. 2566 – 2568   
23 

ผลผลิต ผลลัพธ์ และผลกระทบของการดำเนินการ 

 
ภาพที่  12 ผลผลติ ผลลัพธ์ และผลกระทบของการดำเนินการปี 2565 



แผนยุทธศาสตร์เทคโนโลยีดิจิทัล สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ พ.ศ. 2566 – 2568   
24 

 
ภาพที่  13 ผลผลติ ผลลัพธ์ และผลกระทบของการดำเนินการปี 2566 



แผนยุทธศาสตร์เทคโนโลยีดิจิทัล สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ พ.ศ. 2566 – 2568   
25 

 
ภาพที่  14 ผลผลติ ผลลัพธ์ และผลกระทบของการดำเนินการปี 2567 



แผนยุทธศาสตร์เทคโนโลยีดิจิทัล สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ พ.ศ. 2566 – 2568   
26 

 
ภาพที่  15 ผลผลติ ผลลัพธ์ และผลกระทบของการดำเนินการปี 2568 



สถาบนับณัฑติพฒันบรหิารศาสตร์
��� ถนนเสรไีทย แขวงคลองจ ั�น เขตบางกะปิ กรุงเทพฯ �����  
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