
สรุปสถิติเรื่องรองเรียนสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน(ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566)

ประเภทขอรองเรียน

เดือนตุลาคม 2565 เดือนพฤศจิกายน 2565
อยูระหวาง

ดําเนินการ

ดําเนินการ

แลวเสร็จ
วันท่ี วันท่ี

1 - 9 10 - 16 17 - 23 24 - 31 รวม 1 - 6 7 - 13 14 - 20 21 - 27 28 - 30 รวม

ขอรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของเจาหนาท่ี
- - - - - - - - - - - - -

ขอรองเรียนท่ัวไป - - - - - - - - - - - - -

ประเภทขอรองเรียน

เดือนธันวาคม 2565 เดือนมกราคม 2566
อยูระหวาง

ดําเนินการ

ดําเนินการ

แลวเสร็จ
วันท่ี วันท่ี

1 - 4 5 - 11 12 - 18 19 - 25 26 - 31 รวม 1 - 8 9 - 15 16 - 22 23 - 31 รวม

ขอรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของเจาหนาท่ี
- - - - - - - - - - - - -

ขอรองเรียนท่ัวไป - - - - - - - - - 2 2 - 2



สรุปสถิติเรื่องรองเรียนสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน(ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566)

ประเภทขอรองเรียน

เดือนกุมภาพันธ 2566 เดือนมีนาคม 2566
อยูระหวาง

ดําเนินการ

ดําเนินการ

แลวเสร็จ
วันท่ี วันท่ี

1 - 5 6 - 12 13 - 19 20 - 28 รวม 1 - 5 6 - 12 13 - 19 20 - 26 27 - 31 รวม

ขอรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของเจาหนาท่ี
- - - - - - - - - - - - -

ขอรองเรียนท่ัวไป 1 1 - 10 12 - - 1 2 - 3 1 14

ประเภทขอรองเรียน

เดือนเมษายน 2566 เดือนพฤษภาคม 2566
อยูระหวาง

ดําเนินการ

ดําเนินการ

แลวเสร็จ
วันท่ี วันท่ี

1 - 9 10 - 16 17 - 23 24 - 30 รวม 1 - 7 8 - 14 15 - 22 22 - 28 29 - 31

ขอรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของเจาหนาท่ี
- - - - - - - - - - - -

ขอรองเรียนท่ัวไป - 1 - - 1 - - - - - - 1



สรุปสถิติเรื่องรองเรียนสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน(ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566)

ประเภทขอรองเรียน

เดือนมิถุนายน 2566 เดือนกรกฎาคม 2566
อยูระหวาง

ดําเนินการ

ดําเนินการ

แลวเสร็จ
วันท่ี วันท่ี

1 - 4 5 - 11 12 - 18 19 - 25 26 - 30 รวม 1 - 9 10 - 16 17 - 23 24 - 31 รวม

ขอรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของเจาหนาท่ี
- - - - - - - - - - - - -

ขอรองเรียนท่ัวไป - - 2 1 - 3 - - - - - - 3

ประเภทขอรองเรียน

เดือนสิงหาคม 2566 เดือนกันยายน 2566
อยูระหวาง

ดําเนินการ

ดําเนินการ

แลวเสร็จ
วันท่ี วันท่ี

1 - 6 7 - 13 14 - 20 21 - 27 28 - 31 รวม 1 - 10 11 - 17 18 - 24 25 - 30 รวม

ขอรองเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ

ของเจาหนาท่ี
- - - - - - - - - - - - -

ขอรองเรียนท่ัวไป - - - - - - - - - - - - -



คํานิยาม 1. ขอรองเรียนนอกเหนืออํานาจของสถาบัน หมายถึง ผูรองเรียนรองขอในส่ิงท่ีนอกเหนือ
บทบาทอํานาจหนาท่ีของสถาบัน

2. ขอรองเรียนเล็ก หมายถึง ผูรองเรียนไดรับความเดือนรอนแตสามารถแกไขไดโดยหนวยงานเดียว
3. ขอรองเรียนใหญ หมายถึง  เรื่องท่ีสรางความเส่ือมเสียช่ือเสียงของสถาบัน เชน 

การเรียกรองใหสถาบันชดเชยคาเสียหายจากการใหบริการท่ีผิดพลาด การกระทําผิด
วินัยของบุคลากรสถาบันการรองเรียนความไมโปรงใสของการจัดซ้ือจัดจาง

ประเภทผูรองเรียน

ประเภทขอรองเรียน การดําเนินการ

ขอรองเรียน

นอกเหนืออํานาจ

สถาบัน

(จํานวนเร่ือง)

ขอรองเรียนเล็ก

(จํานวนเร่ือง)

ขอรองเรียนใหญ

(จํานวนเร่ือง)

อยูระหวาง

ดําเนินการ

ดําเนินการแลว

เสร็จ

นักศึกษาปจจุบัน - 14 - - 14

ศิษยเกา - - - - -

บุคลากร - 4 - 1 3

ประชาชนทั่วไป - 3 - - 3

รวมทั้งหมด - 21 - 1 20

สรุปสถิติเรื่องรองเรียนสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร

ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2566 รอบ 12 เดือน(ระหวางวันที่ 1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566)

(ระหวางวันท่ี 1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566)
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตรไมมีเร่ืองรองเรียน

การทุจริตและประพฤติมิชอบของเจาหนาท่ี 
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