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บทบาทหนຌาทีไของกองบริหารทรัพยากรบุคคล 

กองบริหำรทรัพยำกรบุคคล ฼ป็นส຋วนรำชกำรสังกัดส ำนักงำนอธิกำรบดีจัดตัๅงขึๅน฾ดยสภำสถำบัน
บัณฑิตพัฒนบริหำรศำสตร์ ซึไง฽บ຋งส຋วนรำชกำรตำมพระรำชบัญญัติสถำบันบัณฑิตพัฒนบริหำรศำสตร์       
พ.ศ. โ5เ้ ฽กຌเข฼พิไม฼ติม ฾ดยพระรำชบัญญัติสถำบันบัณฑิตพัฒนบริหำรศำสตร์ ิฉบับทีไ โี พ.ศ. โ5ไใ         
มีภำรกิจดຌำนกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคลของสถำบันภำย฿ตຌวัตถุประสงค์ พันธกิจ ฽ละวิสัยทัศน์ดຌำนกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล   

งำนของกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล ประกอบดຌวย กำรบริหำรอัตรำก ำลัง กำรสรรหำ/คัด฼ลือกบุคคล   
ตำมกรอบอัตรำก ำลัง กำรจัดท ำ฽ละประ฼มินสมรรถนะตำมต ำ฽หน຋งงำน กำรประ฼มินสมรรถนะของบุคลำกร         
กำรพัฒนำบุคลำกร ด ำ฼นินกำรประ฼มินผลกำรปฏิบัติงำนตำมกรอบทีไก ำหนด กำรจัดสวัสดิกำร฽ละกำรสรຌำง
฽รงจูง฿จ฿นกำรปฏิบัติงำน กำรส຋ง฼สริม฽ละสนับสนุนควำมกຌำวหนຌำของบุคลำกรสำยวิชำกำร฽ละสำยสนับสนุน 
ตลอดจนถึงกำรลำออก฽ละ฼กษียณอำยุรำชกำร รวมทัๅงท ำหนຌำทีไ฼ป็นฝຆำย฼ลขำนุกำรของคณะกรรมกำรบริหำรงำน
บุคคลของสถำบัน 

กองบริหำรทรัพยำกรบุคคลมีกำร฽บ຋งส຋วนรำชกำรภำย฿น฼ป็น ็ กลุ຋มงำน ตำมประกำศสภำสถำบัน
บัณฑิตพัฒนบริหำรศำสตร์ ฼รืไอง กำร฽บ຋งส຋วนรำชกำรภำย฿นกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล ส ำนักงำนอธิกำรบดี 
ฉบับลงวันทีไ โใ มกรำคม โ555 ฾ดย฽บ຋ง฼ป็น  ็ กลุ຋มงำน ดังนีๅ 

 แ. กลุ຋มงำน฽ผนกลยุทธ์ทรัพยำกรบุคคล 

 โ. กลุ຋มงำนบริหำรงำนบุคคล 

 ใ. กลุ຋มงำนพัฒนำทรัพยำกรบุคคล 

 ไ. กลุ຋มงำนส຋ง฼สริม฽ละพัฒนำควำมกຌำวหนຌำ฿นอำชีพ 

 5. กลุ຋มงำนสวัสดิกำร฽ละบุคลำกรสัมพันธ์ 
 ๆ. กลุ຋มงำนทะ฼บียนประวัติ฽ละค຋ำตอบ฽ทน  
 ็. กลุ຋มงำนบริหำร฽ละธุรกำร 

 

 

฾ครงสรຌางการ฽บ຋งส຋วนราชการ฽ละอัตราก าลัง฽สดง฿น฽ผนผัง ต຋อเปนีๅ 
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฾ครงสรຌางการ฽บ຋งส຋วนราชการ กองบริหารทรัพยากรบุคคล 

 

  

กองบริหารทรัพยากรบุคคล 

กลุ຋มงาน฽ผน           
กลยุทธ์ทรัพยากรบุคคล 

 

กลุ຋มงานบริหารงาน
บุคคล 

 

กลุ຋มงานพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

 

กลุ຋มงานส຋ง฼สริม฽ละ
พัฒนาความกຌาวหนຌา฿น

฿นอาชีพ 

 

กลุ຋มงานสวสัดิการ฽ละ
บุคลากรสัมพันธ ์

 

กลุ຋มงานทะ฼บียนประวัติ
฽ละค຋าตอบ฽ทน 

 

กลุ຋มงานบริหาร฽ละ
ธุรการ 

 

• งำนวิ฼ครำะห์฽ละ
จัดท ำ฽ผน 

• งำนประกันคุณภำพ
฽ละบริหำรควำม
฼สีไยง 

• งำนส຋ง฼สริมคุณธรรม
฽ละจริยธรรม
บุคลำกร 

• งำนวำง฽ผน
สำรสน฼ทศกอง
บริหำรทรัพยำกร
บุคคล 

• งำนสรรหำ฽ละ
คัด฼ลือก 

• งำนมำตรฐำนภำระ
งำนสำยวิชำกำร฽ละ
สำยสนับสนุน 

• งำนประ฼มินผลกำร
ปฏิบัติงำน 

• งำนติดตำม฽ละ
ประ฼มนิผล 

 

• งำนฝຄกอบรม฽ละ
พัฒนำ 

• งำนพัฒนำสมรรถนะ
บุคลำกร 

• งำนส຋ง฼สริมควำมรูຌ
฽ละประสบกำรณ ์

• งำนบริหำรควำมรูຌ
ภำย฿นองค์กำร 

• งำนสรຌำงควำมผกูพัน
฽ละขับ฼คลืไอน
วัฒนธรรมองคก์ร 

• งำนควำมกຌำวหนຌำ฿น
อำขีพสำยวิชำกำร 

• งำนควำมกຌำวหนຌำ฿น
อำชีพสำยสนับสนนุ 

• งำนฐำนขຌอมูล฽ละ
สำรสน฼ทศ
ควำมกຌำวหนຌำ฿นอำชีพ 

• งำนส຋ง฼สริม฽ละพัฒนำ
ควำมกຌำวหนຌำ฿นอำชีพ 

• งำนกฎ ระ฼บียบ 
ขຌอบังคับ 

• งำนสวัสดกิำร 
• งำนสิทธิประ฾ยชน ์

• งำนคัด฼ลอืก
ขຌำรำชกำรพล฼รอืน
ดี฼ด຋น ฽ละนักศกึษำ
฼ก຋ำด฼ีด຋น 

• งำนบุคลำกรสัมพันธ ์

 

• งำนทะ฼บียนประวัต ิ

• งำนสถิต฽ิละขຌอมูล
สำรสน฼ทศบุคลำกร 

• งำนบริหำร
ค຋ำตอบ฽ทน 

• งำนสำรบรรณ฽ละ
ธุรกำร 

• งำนบุคคล฽ละ
฼ลขำนกุำร 

• งำนจัด฼ลีๅยง฽ละ
ประสำนงำน 

• งำนกำร฼งนิ฽ละพสัด ุ

• งำนอำคำรสถำนทีไ
฽ละยำนพำหนะ 
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รวมอัตราก าลัง 
ขຌำรำชกำร      - อัตรำ 
พนักงำนสถำบัน                           โใ อัตรำ 
ลูกจຌำงประจ ำ แ อัตรำ 
ลูกจຌำงชัไวครำว฼งินรำยเดຌ             แ อัตรำ 
ลูกจຌำงชัไวครำว฾ครงกำร  2 อัตรำ 
อัตรำว຋ำง      -  อัตรำ 
รวม 2็ อัตรา ิกรอบอัตราก าลังทีไพึงมี ข ຌาราชการ พนักงาสถาบัน ฽ละ
ลูกจຌางประจ า โไ อัตราี 
ขຌอมูล ณ ฼ดอืนสิงหำคม 2563 

กองบริหารทรัพยากรบุคคล ิแี 
นายยุทธนา  สุจริต ิผูຌอ านวยการ) 

กลุ຋มงาน฽ผน         
กลยุทธ์ทรัพยากร

บุคคล ิ3ี 
 

กลุ຋มงาน
บริหารงานบุคคล 

ิ5ี 
 

กลุ຋มงานพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 

ิใี 
 

กลุ຋มงานส຋ง฼สริม
฽ละพัฒนา

ความกຌาวหนຌา฿น
อาชีพ ิ5ี 

 

กลุ຋มงาน
สวัสดิการ฽ละ

บุคลากรสัมพันธ์ 
ิใี 

กลุ຋มงานทะ฼บียน
ประวัติ฽ละ

ค຋าตอบ฽ทน ิใี 
 

กลุ຋มงานบริหาร
฽ละธุรการ 

ิใี 

แ. น.ส.อำภำพร 

 บุนนำค  ิป.฾ที 

บุคลำกรช ำนำญกำร 

      ิหัวหนຌำกลุ຋มงำนี 
-------------------------- 

โ. น.ส.ภัทริน 

วร฼ศษฐมงคล ิป.ตรีี 

บุคลำกรปฏิบัติกำร 

-------------------------- 

3. น.ส.นนทลี มุสิก

ทัศน ์

      บุคลำกร ิป.฾ที 

แ. น.ส.วำสินี 
฿ย฾พธ์ิทอง ิป.฾ที 

บุคลำกรช ำนำญกำร 
ิปฏิบัติหนຌำทีไหัวหนຌำ 

กลุ຋มงำนี 
-------------------------- 

โ. น.ส.฼อืๅอมพร 
ม຋วง฽กຌว ิป.฾ที 

บุคลำกรปฏิบัติกำร 
------------------------ 

3. น.ส.สุรีภรณ์   
นำมอุตวงษ์ ิป.฾ที 
บุคลำกรปฏิบัติกำร 
-------------------------- 
4. นำยต຋อพงศ์   
฼จริญ฼กียรติ  ิป.฾ที 
บุคลำกรปฏิบัติกำร 
--------------------- 

5.น.ส.ซุกรียะห์ หะยีสะอะ   
บุคลำกรปฏิบัตกิำร ิป฾ที 
 
 
 

แ. นำยปร฼มศวร์ 
  จิตรมำตร ิป.฾ที 

บุคลำกรช ำนำญกำร 
ิหัวหนຌำกลุ຋มงำนี 

-------------------------- 

โ. น.ส.ศิริพร  
  อุหมัด ิป.฾ที 

บุคลำกรปฏิบัติกำร 

-------------------------- 

ใ. น.ส.พัชรี 
   ปำน฽กຌว ิป.฾ที 

บุคลำกรปฏิบัติกำร 

 

 

แ. นำยปภำณภณ 
   ปภังกรภูรนิท์ ิป.฾ที 

 บุคลำกรช ำนำญกำรพ฼ิศษ 
ิรักษำกำร฿นต ำ฽หน຋ง
หัวหนຌำกลุ຋มงำนี 
-------------------------- 
โ. น.ส.รัตตรนิทร ์
    ฼รือง฽จ຋ม ิป.฾ที 

     บุคลำกรปฏิบัติกำร 
-------------------------- 
ใ. น.ส.ดำรินทร์   
สุข฽กຌว  ิป.฾ที 

   บุคลำกรปฏิบัติกำร  
-------------------------- 
ไ. นำยวงศกร  

    จຌอยศรี   ิป.฾ที 
บุคลำกรปฏิบัติกำร  

-------------------------- 
5.  –  ว຋ำง  -  ิป.฾ที 
-------------------------- 
6. น.ส.เอริน ฾รจนรกัษ์ 

฼จຌำหนຌำทีไบริหำรงำทัไวเป  
         ิป.฾ที 
 
 

 

แ. นำงกัญจนำ   
    ชัยเพบูลย์ ิป.ตรีี 

บุคลำกรช ำนำญกำร 
ิหัวหนຌำกลุ຋มงำนี 

-------------------------- 

โ. น.ส.กิตติ์ชญำห์ 
   ฼พใชรสุข  ิป.ตรีี 

บุคลำกรปฏิบัติกำร 

-------------------------- 

ใ.  น.ส.วิรันดำ  
 ฾ลศิริ  ิป.ตรีี 

บุคลำกรปฏิบัติกำร 

 

 

ผอ.บค. 

ิรักษำกำรหัวหนຌำกลุ຋มงำนี 

------------------------- 

แ. น.ส.รำวะดี 
฽พะปลอด ิป.ตรีี 

บุคลำกรปฏิบัติกำร 

-------------------------- 

โ. น.ส.ภัคภร 

 ประ฼พณี ิป.ตรีี 

บุคลำกรปฏิบัติกำร 

----------------------- 

ใ.  นำยพฤทธิ์พงศ์  
เชยพหล ิป.ตรีี 

บุคลำกรปฏิบัติกำร 

 

ผอ.บค. 

ิรักษำกำรหัวหนຌำกลุ຋มงำนี 

-------------------------- 

แ. น.ส.กำนติมำ   
 กิๅม฼สຌง ิปวส.ี 
พนักงำนพัสดุ สใ 

-------------------------- 

 โ. นำงสุภำพร 

 ฽ดงวิจิตร  ิปวส.ี 
ผูຌปฏิบัติงำนบริหำร

ปฏิบัติงำน 

-------------------------- 

ใ. น.ส.นันทภัค  
      สุข฼หลือ ิม.ๆี 
      พนักงำนสถำนทีไ
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พันธกิจ 

แ. สรรหำ คัด฼ลือก ฽ละพัฒนำทรัพยำกรบุคคลทีไมีคุณสมบัติ฽ละสมรรถนะทีไ฼หมำะสมกับสถำบัน 

โ. รักษำทรัพยำกรบุคคลทีไมีสมรรถนะสูงเวຌกับสถำบัน฿นอัตรำทีไ฼หมำะสม 

ใ. บริหำรงำนทรัพยำกรบุคคลดຌวย฼ทค฾น฾ลยีสำรสน฼ทศ฽ละนวัตกรรมทีไทันสมัย 

กลยุทธ์ 
แ. น ำหลักกำร PDCA มำ฿ชຌ฿นกำรปฏิบัติงำน 

โ. น ำ฼ทค฾น฾ลยี฽ละนวัตกรรมมำประยุกต์฿ชຌ฿นกำรปฏิบัติงำน 

ใ. พัฒนำบุคลำกร฿หຌมีควำมรูຌควำม฼ขຌำ฿จ฼กีไยวกับกฎระ฼บียบ฽ละหลักกำรบริหำรทรัพยำกรบุคคล 

 กำรทีไกองบริหำรทรัพยำกรบุคคลจะด ำ฼นินกำรดຌำนบริหำรทรัพยำกรบุคคล฿หຌ฼ป็นเปตำม
น฾ยบำยกำรบริหำร฽ละพัฒนำทรัพยำกรบุคคลของสถำบัน จะตຌองมีกำรทบทวน฽ละประ฼มิน฼พืไอปรับปรุงดຌำน
คุณภำพของกำรปฏิบัติงำนของกองบริหำรทรัพยำกรบุคคลซึไงควำมส ำคัญต຋อควำมส ำ฼รใจของสถำบัน 
฾ดย฼ฉพำะปัจจุบันสถำบันกำรศึกษำมีกำร฽ข຋งขันทีไสูงขึๅน ทัๅงจำกสถำบันกำรศึกษำ฿นประ฼ทศ฽ละต຋ำงประ฼ทศ 
ระบบกำรปฏิบัติงำนดຌำนทรัพยำกรบุคคลทีไมีคุณภำพจะช຋วย฿หຌสถำบันมีบุคลำกรทีไมีคุณภำพ฾ดย฼ฉพำะ
บุคลำกรสำยวิชำกำร ซึไง฼ป็นปัจจัยทีไส ำคัญทีไสุดของควำมส ำ฼รใจของสถำบันกำรศึกษำ  

 กองบริหำรทรัพยำกรบุคคลจึงก ำหนดขอบ฼ขตของระบบกำรจัดกำรคุณภำพทีไประกอบดຌวย แ5 
กระบวนกำรหลัก ฾ดย฽ต຋ละกระบวนกำร คือ กำรด ำ฼นินงำนทีไ฼ป็ นงำนหลักตำมพันธกิจของกองบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล ดังนีๅ 

 กระบวนการหลัก 

 แ. กลุ຋มงาน฽ผนกลยุทธ์ทรัพยากรบุคคล ประกอบดຌวย แ งำน ดังนีๅ 
  งำนขออัตรำก ำลังพนักงำนสถำบัน   QP-HRM-แ-เแ 

 โ. กลุ຋มงานบริหารงานบุคคล ประกอบดຌวย ใ งาน ดังนีๅ 
     โ.แ งำนสรรหำ฽ละคัด฼ลือกบุคลำกรสำยวิชำกำร    QP-HRM-โ-เแ 

       โ.โ งำนประ฼มินผลกำรปฏิบัติงำน฼พืไอต຋อสัญญำจຌำง    QP-HRM-โ-เโ  

   โ.ใ งำนสรรหำ฽ละคัด฼ลือกบุคลำกรสำยสนับสนุน    QP-HRM-โ-เใ 

   ใ. กลุ຋มงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประกอบดຌวย แ งาน ดังนีๅ 
   งำนจัดอบรม /สัมมนำ฿นสถำบัน      QP-HRM-ใ-เแ   
 ไ. กลุ຋มงานส຋ง฼สริม฽ละพัฒนาความกຌาวหนຌา฿นอาชีพ ประกอบดຌวย ใ งาน ดังนีๅ 
   ไ.แ งำน฽ต຋งตัๅงบุคลำกร฿หຌด ำรงต ำ฽หน຋งทำงวิชำกำร   QP-HRM-ไ-เแ 

   ไ.โ งำน฽ต຋งตัๅงบุคลำกรสำยสนับสนุน฿หຌด ำรงต ำ฽หน຋งสูงขึๅน   QP-HRM-ไ-เโ 

   ไ.ใ งำนคัด฼ลือกผูຌบริหำรสำยสนับสนุน     QP-HRM-ไ-เใ  

   

https://www.google.co.th/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0CB0QFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.krittin.in.th%2Farticles%2F101-succession-planning.html&ei=gS6iVefNFM60uQSf1IBQ&usg=AFQjCNGTlriUOXCNzW_zz6BQ8yfYgQxnfw&sig2=5u20kMrSuh2eZtuJTq35Ww&bvm=bv.97653015,d.c2E
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 5.  กลุ຋มงานสวัสดิการ฽ละบุคลากรสัมพันธ์ ประกอบดຌวย ไ งาน ดังนีๅ 
  5.แ งำนกองทุนส ำรอง฼ลีๅยงชีพ      QP-HRM-5-เแ 

   5.โ งำนกองทุนประกันสังคม      QP-HRM-5-เโ 

   5.ใ งำนลำกิจ ฽ละลำพักผ຋อน ณ ต຋ำงประ฼ทศ    QP-HRM-5-เใ 

   5.ไ งำนขออนุมัติ฿หຌบุคลำกร฼ดินทำงเปปฏิบัติงำน ณ ต຋ำงประ฼ทศ  QP-HRM-5-เไ 

 6. กลุ຋มงานทะ฼บียนประวัติ฽ละค຋าตอบ฽ทน ประกอบดຌวย ใ งำน ดังนีๅ 
  ๆ.แ งำน฼ลืไอน฼งิน฼ดือนขຌำรำชกำร฽ละพนักงำนสถำบัน   QP-HRM-ๆ-เแ 

  ๆ.โ งำน฼ลืไอนขัๅนค຋ำจຌำงลูกจຌำงประจ ำ     QP-HRM-ๆ-เโ 

  ๆ.ใ งำน฼ลืไอนขัๅนค຋ำจຌำงลูกจຌำงชัไวครำว฼งินรำยเดຌ    QP-HRM-ๆ-เใ 

 

จำกกำรทีไกองบริหำรทรัพยำกรบุคคลเดຌด ำ฼นินกำรดຌวยระบบกำรจัดกำรคุณภำพ จึงรำยงำนผลกำร
บริหำร฽ละพัฒนำทรัพยำกรบุคคล ประจ ำป຃งบประมำณ พ.ศ. โ5ๆใ ดังนีๅ 

 ผลการด า฼นินการตามน฾ยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 1. รćยงćนผลกćรบริหćรทรĆพยćกรบุคคล ปรąจ ćปีงบปรąมćณ พ.ศ. 2563 

กลุ຋มงาน ชืไองาน ตัวชีๅวัด ผลการด า฼นินการ 

฽ผนกลยุทธ์
ทรัพยากรบุคคล 

งานขออัตราก าลังพนักงาน
สถาบัน 

ระยะ฼วลำ฿นกำรด ำ฼นินกำรขออัตรำก ำลัง 
45 วันท ำกำร นับจำกวันทีไกองบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลเดຌรับ฼อกสำรทีไครบถຌวน
ถูกตຌองจำกหน຋วยงำนถึงวันทีไอนุวิ฼ครำะห์
พิจำรณำ฿หຌควำม฼หในชอบ 

รຌอยละ 100 

บริหารงานบุคคล 

  

งานสรรหา฽ละคัด฼ลือกบุคลากร
สายวิชาการ 

รຌอยละของจ ำนวนรำย฿น กำรสรรหำ
บุคลำกรสำยวิชำกำรทีไเม຋฼กิน 75 วันท ำกำร 
ิเม຋ตไ ำกว຋ำรຌอยละ 80) นับจำกวันทีไเดຌรับ
หนังสือจำกหน຋วยงำนจนถึงวันรับรำยงำน
ตัวของผูຌเดຌรับ กำรคัด฼ลือก 

รຌอยละ 40 

งานประ฼มินผลการปฏิบัติงาน
฼พืไอต຋อสัญญาจຌาง 
  

สำยวิชำกำร 

1. รຌอยละของบุคลำกร สำยวิชำกำรทีไ
ด ำ฼นินกำรประ฼มินต຋อสัญญำ฼สรใจสิๅนก຋อน
สิๅนสุดสัญญำจຌำง ิรຌอยละ 100) 

รຌอยละ 100 

http://www.hrm.chula.ac.th/welfare04.html
http://www.hrm.chula.ac.th/welfare13.html
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กลุ຋มงาน ชืไองาน ตัวชีๅวัด ผลการด า฼นินการ 

สำยสนับสนุน 

2. รຌอยละของบุคลำกรสำยสนับสนุนทีไ
ด ำ฼นินกำรประ฼มินต຋อสัญญำ฼สรใจสิๅนก຋อน
สิๅนสุดสัญญำจຌำง (รຌอยละ 100) 

รຌอยละ 100 

งานสรรหา฽ละคัด฼ลือกบุคลากร
สายสนับสนุน 

  

  

1.รຌอยละของจ ำนวนบุคลำกรทีไผ຋ำนกำร
ทดลองงำน฿น฽ต຋ละป຃งบประมำณ 

 เม຋ตไ ำกว຋ำรຌอยละ 80  

รຌอยละ 100 

2.รຌอยละของจ ำนวนครัๅงทีไจัดกำร
สอบ฽ข຋งขัน฼สรใจสิๅนภำย฿น 80 วันท ำกำร 
นับตัๅง฽ต຋วันทีไประกำศรับสมัครถึงวันทีไ
ประกำศผลกำรสอบ ฽ข຋งขัน เม຋ตไ ำกว຋ำรຌอย
ละ 80 

รຌอยละ 100  

(69.5 วันท ำกำรี 

3.รຌอยละของจ ำนวนครัๅงทีไจัดกำรสอบ
คัด฼ลือก฼สรใจสิๅนภำย฿น 60 วันท ำกำร 
นับตัๅง฽ต຋วันทีไประกำศรับสมัครถึงวันทีไ
ประกำศผลกำรสอบคัด฼ลือก  เม຋ตไ ำกว຋ำรຌอย
ละ 80 

รຌอยละ 100  

(40.5 วันท ำกำรี 

พัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

งานจัดอบรม /สัมมนา฿น
สถาบัน 

คะ฽นน฼ฉลีไยกำรประ฼มิน฾ครงกำร เม຋นຌอย
กว຋ำ 3.51 (ปรับตัวชีๅวัด฿นป຃ 62) 

รຌอยละ 100 

ิคะ฽นน฼ฉลีไย ไ.ใแี 

ส຋ง฼สริม฽ละพัฒนา
ความกຌาวหนຌา฿น
อาชีพ 

  

  

งาน฽ต຋งตัๅงบุคลากร฿หຌด ารง
ต า฽หน຋งทางวิชาการ 

1. รຌอยละของจ ำนวนกำรขอด ำรงต ำ฽หน຋ง
ผูຌช຋วยศำสตรำจำรย์฽ละรองศำสตรำจำรย์ทีไ
ด ำ฼นินกำร฼สรใจถึงวันทีไ ก.พ.ว. มีมติเม຋฼กิน 
9 ฼ดือน ิเม຋ตไ ำกว຋ำรຌอยละ 85) 

รຌอยละ 100 
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กลุ຋มงาน ชืไองาน ตัวชีๅวัด ผลการด า฼นินการ 

    2. รຌอยละของจ ำนวนกำรขอด ำรงต ำ฽หน຋ง
ศำสตรำจำรย์   ทีได ำ฼นินกำร฼สรใจถึงวันทีไ 
ก.พ.ว. มีมติเม຋฼กิน 12 ฼ดือน                  

(เม຋ตไ ำกว຋ำรຌอยละ 85) 

รຌอยละ 100 

งาน฽ต຋งตัๅงบุคลากรสาย
สนับสนุน฿หຌด ารงต า฽หน຋งสูงขึๅน 

รຌอยละของจ ำนวนรำยทีได ำ฼นินกำร฽ต຋งตัๅง
฿หຌด ำรงต ำ฽หน຋งสูงขึๅนทีไ฿ชຌ฼วลำ฼กิน 150 

วัน ิเม຋฼กินรຌอยละ 10) 

รຌอยละ 100 

งานคัด฼ลือกผูຌบริหารสาย
สนับสนุน 

รຌอยละของจ ำนวนรำยทีได ำ฼นินกำร฽ต຋งตัๅง
฿หຌด ำรงต ำ฽หน຋งผูຌบริหำรสำยสนับสนุนทีไ฿ชຌ
฼วลำ฼กิน 120 วัน     (เม຋฼กินรຌอยละ 20) 

รຌอยละ 50 

สวัสดิการ฽ละ
บุคลากรสัมพันธ์ 

งานกองทุนส ารอง฼ลีๅยงชีพ รຌอยละของจ ำนวน฼รืไองทีไมีกำรส຋งขຌอมูล
ขอรับบริกำรกองทุนส ำรอง฼ลีๅยงชีพ ฿หຌกอง
คลัง฽ละพัสดุ ภำย฿นวันทีไ 10 ของทุก฼ดือน 
ทัๅงนีๅ ตຌองเม຋฼กิน 30 วัน นับจำกวันทีไกอง
บริหำรทรัพยำกรบุคคลเดຌรับ฼รืไอง ิเม຋นຌอย
กว຋ำ รຌอยละ 90)  

 (ปรับตัวชีๅวัดป຃ 62) 

รຌอยละ 91.67 

 

  งานกองทุนประกันสังคม 

  

ระยะ฼วลำด ำ฼นินกำร฽จຌงหน຋วยงำน/
บุคลำกร฿หຌรับทรำบสิทธิสถำนพยำบำล
฼ฉลีไยเม຋฼กิน 5 วันท ำกำรนับจำกทีไเดຌรับ
฼รืไองจำกส ำนักงำนประกันสังคม 

3.34 วัน 
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กลุ຋มงาน ชืไองาน ตัวชีๅวัด ผลการด า฼นินการ 

  รຌอยละของจ ำนวน฼รืไองทีได ำ฼นินกำร฼สนอ
ขออนุญำต฿หຌบุคลำกร฽ละผูຌบริหำรลำกิจ /

ลำพักผ຋อน ณ ต຋ำงประ฼ทศ เดຌรับทรำบกำร
อนุมัติเม຋฼กิน 7 วันท ำกำร นับจำกวันทีไกอง
บริหำรทรัพยำกรบุคคลเดຌรับ฼อกสำร
ครบถຌวนถูกตຌอง  
(เม຋นຌอยกว຋ำรຌอยละ 85) (ปรับตัวชีๅวัดป຃ 62) 

95.35 

  งานขออนุมัติ฿หຌบุคลากร
฼ดินทางเปราชการต຋างประ฼ทศ 

  

รຌอยละของจ ำนวน฼รืไองทีได ำ฼นินกำรส຋ง฽จຌง
ผลกำรอนุมัติขออนุมัติ฿หຌบุคลำกร฽ละ
ผูຌบริหำร฼ดินทำงเปปฏิบัติงำน ณ 
ต຋ำงประ฼ทศเม຋฼กิน 7 วันท ำกำร นับจำก
วันทีไกองบริหำรทรัพยำกรบุคคลเดຌรับ
฼อกสำรครบถຌวนถูกตຌอง (เม຋นຌอยกว຋ำรຌอยละ 
80) (ปรับตัวชีๅวัดป຃ 62) 

88.89 

  รຌอยละของจ ำนวน฼รืไองทีได ำ฼นินกำรส຋ง฽จຌง
ผลกำรอนุมัติขออนุมัติ฿หຌบุคลำกร฽ละ
ผูຌบริหำร฼ดินทำงเปปฏิบัติงำน ณ 
ต຋ำงประ฼ทศเม຋฼กิน 7 วันท ำกำร นับจำก
วันทีไกองบริหำรทรัพยำกรบุคคลเดຌรับ
฼อกสำรครบถຌวนถูกตຌอง (เม຋นຌอยกว຋ำรຌอยละ 
80) (ปรับตัวชีๅวัดป຃ 62) 

88.89 

ทะ฼บียนประวัติ
฽ละค຋าตอบ฽ทน 

งาน฼ลืไอน฼งิน฼ดือนขຌาราชการ
฽ละพนักงานสถาบัน 

฼สนอค ำสัไง฼ลืไอน฼งิน฼ดือนขຌำรำชกำร฽ละ
พนักงำนสถำบัน฿หຌอธิกำรบดีลงนำมภำย฿น
วันทีไ 10 ของ฼ดือนทีไมีกำร฼ลืไอน฼งิน฼ดือน฿น
฽ต຋ละครัๅง ฾ดยเม຋มีกำรตก฼บิก (จ ำนวนรำย
ทีไมีกำรตก฼บิก = 0) 

รຌอบละ100 
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กลุ຋มงาน ชืไองาน ตัวชีๅวัด ผลการด า฼นินการ 

  งาน฼ลืไอนขัๅนค຋าจຌาง
ลูกจຌางประจ า 

฼สนอค ำสัไง฼ลืไอนขัๅนค຋ำจຌำงลูกจຌำงประจ ำ฿หຌ
อธิกำรบดีลงนำมภำย฿นวันทีไ 10 ของ฼ดือน
ทีไมีกำร฼ลืไอนขัๅนค຋ำจຌำง฿น฽ต຋ละครัๅง ฾ดยเม຋มี
กำรตก฼บิก (จ ำนวนรำยทีไมีกำรตก฼บิก = 0) 

รຌอยละ100 

  งาน฼ลืไอนขัๅนค຋าจຌางลูกจຌาง
ชัไวคราว฼งินรายเดຌ 

฼สนอค ำสัไง฼ลืไอนขัๅนค຋ำจຌำงลูกจຌำงชัไวครำว
฼งินรำยเดຌ฿หຌอธิกำรบดีลงนำมภำย฿นวันทีไ 
10 ของ฼ดือนตุลำคม ฾ดยเม຋มีกำรตก฼บิก 
ิจ ำนวนรำยทีไมีกำรตก฼บิก = 0) 

รຌอบละ100 

 

 โ. ผลการด า฼นินงานพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. โ56ใ 

 ฽ผนพัฒนำบุคลำกร ประจ ำป຃งบประมำณ พ.ศ.โ5ๆใ มีผลกำรด ำ฼นินงำนตำม฽ผนรຌอยละ ่โ.ใ5 
ิด ำ฼นินกำรตำม฽ผน แไ ฾ครงกำร ฼ลืไอน แ ฾ครงกำร ยก฼ลิก โ ฾ครงกำรี ฾ดยมีกำร฼บิกจ຋ำย฼ป็นจ ำนวน฼งิน
ทัๅงสิๅน แุไเุ่้็โ บำท ิหนึไงลຌำนสีไ฽สน฽ปดพัน฼กຌำรຌอย฼จใดสิบสองบำที คิด฼ป็นรຌอยละ ไเ.5โ ของ
งบประมำณทีไตัๅงเวຌ ิใุไ็็ุเเเ บำที มีผลกำรประ฼มินควำมพึงพอ฿จของผูຌ฼ขຌำร຋วม฾ครงกำร฼ฉลีไยทีไ ไ.ใแ 
คะ฽นน 

 ฾ดยจ ำ฽นกกำรพัฒนำตำม฽ผน฼ป็น ใ ส຋วน ดังนีๅ 
 ส຋วนทีไ แ กำรพัฒนำบุคลำกรสำยวิชำกำร ประกอบดຌวย ไ ฾ครงกำร ฿ชຌงบประมำณ แโไุๆแๆ บำท 

 ส຋วนทีไ โ กำรพัฒนำบุคลำกรสำยสนับสนุน ประกอบดຌวย แใ ฾ครงกำร ฿ชຌงบประมำณ ่โเุ่่โ บำท 

 ส຋วนทีไ ใ มำตรกำรสนับสนุนกำรพัฒนำบุคลำกร ประกอบดຌวย 5 ฾ครงกำร ฿ชຌงบประมำณ 
ไๆใุไ็ไ บำท 
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 3. ผลการส ารวจระดับความพึงพอ฿จต຋อผูຌรับบริการของบุคลากรสายสนับสนุน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 ผลการวิ฼คราะห์การบริหาร฽ละพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 จำกผลกำรด ำ฼นินกำรบริหำร฽ละพัฒนำทรัพยำกรบุคคล฿นป຃งบประมำณ พ.ศ. โ5ๆใ ซึไงมี
สถำนกำรณ์กำรระบำดของ฾รคติด฼ชืๅอเวรัส฾ค฾รนำ โเแ้ หรือ฾รค฾ควิค แ้ ิCoronavirus Disease 

โเแ้ิCOVID-แ้ีี ฽ละบุคลำกรตຌองบุคลำกรปฏิบัติงำนทีไบຌำน ท ำ฿หຌตຌองมีกำรปรับ฼ปลีไยน฿นกำรด ำ฼นินกำร
฽ละ฿นบำงกิจกรรมเม຋สำมำรถด ำ฼นินกำร฿นช຋วงสถำนกำรณ์ดังกล຋ำว ดังนัๅน ฼พืไอ฿หຌกำรด ำ฼นินงำนดຌำนบริหำร
฽ละพัฒนำทรัพยำกรบุคคลมีประสิทธิภำพ สำมำรถปรับ฼ปลีไยนกำรปฏิบัติงำน฿หຌมีควำมคล຋องตัว ฽ละรองรับ
กำร฿หຌบริกำร฽ก຋บุคลำกรสถำบันเดຌ฿นทุกสถำนกำรณ์ จึงมีขຌอ฼สนอ฽นะ฿นกำรปรับปรุงกำรด ำ฼นินงำนดังนีๅ  

 แ. การด า฼นินงานทีไควรปรับปรุง 
กระบวนงาน ขຌอ฼สนอ฽นะ 

แ.กลุ຋มงาน฽ผนกลยุทธ์ทรัพยากรบุคคล 
 -  งานขออัตราก าลังพนักงานสถาบัน 

จัด฼กใบ฼อกสำรหลักฐำนต຋ำงโ ฿นกำรด ำ฼นินงำน฿น
รูป฽บบเฟล์ PDF ฼พืไอลดปริมำณกระดำษ฽ละช຋วย
ประหยดัพืๅนทีไกำรจัด฼กใบ 
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กระบวนงาน ขຌอ฼สนอ฽นะ 
โ. กลุ຋มงานบริหารงานบุคคล 
 โ.แ งานขอสรรหา฽ละคัด฼ลือกบุคลากรสายวิชาการ 

 
1.฿หຌจัด฼กใบ฼อกสำรหลักฐำนต຋ำงโ ฿นกำรด ำ฼นินงำน
฿นรูป฽บบเฟล์ PDF ฼พืไอลดปริมำณกระดำษ฽ละช຋วย
ประหยัดพืๅนทีไกำรจัด฼กใบ 
2. จัดท ำคู຋มือกำร฿ชຌงำนระบบกำรรับสมัครสำย
วิชำกำร ฾ดยขอ฿หຌผูຌปฏิบัติงำนรอง฼ป็นผูຌจัดท ำ฼พืไอ
฼ป็นกำรทดสอบควำมรูຌควำม฼ขຌำ฿จซึไง฼ป็นประ฾ยชน์
ต຋องำน฽ละตัวผูຌปฏิบัติ   
3.  กรณีบุคคลทีไผ຋ำนกำรคัด฼ลือก฼ริไมปฏิบัติงำนเดຌ  
฾ดยยังเม຋เดຌจัดท ำค ำสัไงบรรจุ ฽ละหำกตรวจสอบพบ
ควำมเม຋ถูกตຌองของวุฒิ กำรศึกษำ หรือประวัติ
อำชญำกรรมหรือควำม฼สีไยงต຋ำงโ ฿หຌบุคคลดังกล຋ำว
ขำดคุณสมบัติ฿นกำรบรรจุ฼ป็นบุคลำกรของสถำบัน 
฽ละจะตຌองคืน฼งิน฼ดือน฿หຌกับสถำบัน 
4. ขอ฿หຌ฼พิไมขຌอมูล฿นตำรำงรำยงำนผลกำรด ำ฼นินกำร
คัด ฼ลือก฿น฽ต຋ละต ำ฽หน຋ งถึ งสำ฼หตุทีไ ฿ชຌ ระยะ
฼วลำนำน฼พืไอขอยก฼วຌนกำรเม຋บรรลุตัวชีๅวัด ฼ช຋น ฿น
สถำนกำรณ์ covid 
 

      2.2  งานประ฼มินผลการปฏิบัติงาน฼พืไอต຋อสัญญาจຌาง
พนักงานสถาบันสายวิชาการ 

1. ฿หຌจัด฼กใบ฼อกสำรหลักฐำนต຋ำงโ ฿นกำรด ำ฼นินงำน
฿นรูป฽บบเฟล์ PDF ฼พืไอลดปริมำณกระดำษ฽ละช຋วย
ประหยดัพืๅนทีไกำรจัด฼กใบ 
2. กำรประ฼มินสำมำรถปรับระยะ฼วลำช຋วงกำร
ประ฼มิน฼พืไอเม຋฿หຌผูຌปฏิบัติงำนมี load งำนทีไมำก
฼กินเปเดຌหรือเม຋ ฼นืไองจำกระยะ฼วลำสิๅนสุดสัญญำจຌำง
พรຌอมกันทัๅงสถำบัน ซึไงมีควำม฼สีไยงทีไผูຌปฏิบัติงำนอำจ
ท ำเม຋฼สรใจทัน฼วลำ 
3. จัดท ำ฽นวปฏิบัติ฿นกำรขอต຋อสัญญำจຌำงตำรำง
ติดตำมงำน หรือช຋องทำง฿นกำรสืไอสำรหรือติดตำม
งำน฼พืไอ฼นຌนยๅ ำ฽ละกระตุຌน฼ตือน  ฿หຌผูຌขอรับกำร
ประ฼มินรับทรำบ ฼พืไอลดกำรจัดส຋ง฼อกสำรกำรขอ
ประ฼มินต຋อสัญญำล຋ำชຌำ   

ใ. กลุ຋มงานพัฒนาทรัพยากรบุคคล  
    -  งานจัดอบรม /สัมมนา฿นสถาบัน   
 
 
 
 
 
 
 
 

1.  ขอ฿หຌพิจำรณำทบทวน scale คะ฽นน฿นกำร
ประ฼มินควำมพึงพอ฿จ ฼นืไองจำกคะ฽นน฼ตใม 4  
2. ฿น฼รืไองของ KM ขอ฿หຌจัดท ำกำรประชำสัมพันธ์
ขຌอมูล฼พืไ อช຋วย฿หຌบุคลำกรของสถำบันรับทรำบ
กิจกรรมหรือขຌอมูลส ำคัญ฿นวำระหรือตำมตำรำง
ปฏิทินงำนของกองบริหำรทรัพยำกรบุคคล ฾ดยขอ฿หຌ
ทุกกลุ຋มงำน update ข຋ำวสำรทีไ฼ผย฽พร຋฿หຌถูกตຌอง
ก຋อนส຋ง฿หຌกลุ຋มงำนพัฒนำฯ ลงประชำสัมพันธ์฿น฼วใบเซต์ 
KM หรือสืไอต຋ำงโ 

4.  กลุ຋มงานส຋ง฼สริม฽ละพัฒนาความกຌาวหนຌา฿นอาชีพ 
     - งานขอต า฽หน຋งทางวิชาการ 

 
-  ฿หຌจัด฼กใบ฼อกสำรหลักฐำนต຋ำงโ ฿นกำรด ำ฼นินงำน
฿นรูป฽บบเฟล์ PDF ฼พืไอลดปริมำณกระดำษ฽ละช຋วย
ประหยัดพืๅนทีไกำรจัด฼กใบ 
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กระบวนงาน ขຌอ฼สนอ฽นะ 
5.  อืไน ขຌอ฽นะน ำ 

1. ฼สนอ฿หຌน ำควำม฼สีไยง฿นคู຋มือคุณภำพทัๅงหมด
ออกมำจัดท ำ฼ป็น฽ผนควำม฼สีไยง ฽ละ฿หຌทุกกลุ຋มงำน
ทบทวนประ฼ดใน 
- ปัญหำทีไพบ฿นกำรด ำ฼นินงำน 
- สิไงทีไคำดว຋ำจะ฼กิด฿นอนำคต 
- สิไงทีไ฼กีไยวขຌองกับกฎหมำยหรือระ฼บียบทัๅงภำย฿น
฽ละภำยนอกสถำบัน ฼นืไองจำกสถำบันออก฼ป็น
มหำวิทยำลัย฿นก ำกับ มีกำร฼ปลีไยน฽ปลงระ฼บียบ 
ประกำศ ฽ละขຌอบังคับหลำยอย຋ำง ซึไงปัจจุบันบำง
ขຌอบังคับยังเม຋มีเดຌกำรร຋ำงขึๅนมำ฼ป็น฽นวทำงกำร
ท ำงำน จึงขอ฿หຌพิจำรณำ฿หຌรอบดຌำน 
2. ระ฼บียบ ประกำศ ฽ละขຌอบังคับของสถำบันทีไออก
฿หม຋ ฽ละทีไ฼กีไยวขຌองกับบุคคลอยำก฿หຌมีกำรรวบรวม
จัด฼กใบเวຌทีไส຋วนกลำง ฽ละหำผูຌดู฽ลรับผิดชอบ฿นกำร
ควบคุม฽ละ update ขຌอมูลทัๅง฼อกสำร฽ละ฼วใบเซต์ 
3. ฼สนอ฿หຌจัด฼กใบ฼อกสำรหลักฐำนต຋ำงโ ฿นกำร
ด ำ฼นินงำน฿นรูป฽บบเฟล์  PDF ฼พืไ อลดปริมำณ
กระดำษ฽ละช຋วยประหยัดพืๅนทีไกำรจัด฼กใบ     ฼พืไอ
ปງองกันกำรสูญหำยของ฼อกสำร ฾ดยกองอำจพิจำรณำ
ร຋วมกัน฿นกำรออก฽บบรูป฽บบกำรจัด฼กใบเฟล์หรือ
฾ฟล฼ดอร์ต຋ำงโ ดังนีๅ 
3.1 ฼ปลีไยนรูป฽บบกำรจัด฼กใบเฟล์ 
3.2 ก ำหนดระยะ฼วลำกำรจัด฼กใบ฼อกสำรหำกมีกำร 
scan เฟล์เวຌ฽ลຌว 

 

 โ. ขຌอ฼สนอ฽นะจากผลการส ารวจระดับความพึงพอ฿จต຋อผูຌรับบริการของบุคลากรสายสนับสนุน 

ขຌอคิด฼หใน/ขຌอ฼สนอ฽นะ ฽นวทางการพัฒนาปรับปรุง 
฽ผนการด า฼นนิการ การด า฼นินการ 

แ. ควรปรับปรุง฼รืไองกำรท ำ
ประกันสังคม฿หຌพนักงำน฿หม຋ ซึไง฾ดย
ปกติ฽ลຌวทำงนำยจຌำงจะตຌอง฼ป็น
ผูຌด ำ฼นินกำร ฽ต຋ทีไผ຋ำนมำคนทีไ฼ขຌำมำ
฿หม຋ ตຌองด ำ฼นินกำรติดต຋อส ำนักงำน
ประกันสังคม฼อง ซึไงประกันสังคม
฼กือบจะขำดถຌำเม຋เดຌท ำมำตรำ ใ้ 
เวຌก຋อน ฽ละควร฼กใบ฼อกสำรของ
฼จຌำหนຌำทีไทุกระดับ เม຋฿หຌมีกำรสูญ
หำย 

เดຌจัดท ำ฽นวปฏิบัตดิ ำ฼นินกำรงำนประกันสังคม฽ละ
฽บบฟอร์มงำนกองทุนประกันสังคม ฽ละกำรขอรับ
บริกำรสิทธิประกันสังคม ฾ดยเดຌ฼วยีน฽จຌงหน຋วยงำน
ต຋ำง โ ฿นสถำบัน฼พืไอยึดถือปฏิบัตติำมทีไก ำหนด฽ลຌว
฼มืไอวันทีไ โ ก.ย. ๆใ 

แ. ปัจจุบัน กลุ຋มงำนสวสัดิกำรฯ กอง
บริหำรทรัพยำกรบุคคล จะด ำ฼นินกำร
บันทึกขຌอมูล฽ละจัดส຋ง฿หຌส ำนักงำน
ประกันสังคมทำงระบบบริกำรสืไอ
อิ฼ลใกทรอนิกส์ ิก ำหนด฾ดยส ำนักงำน
ประกันสังคมี 
โ. กรณีหน຋วยงำนตຌนสังกัด ฽ละ
ผูຌประกันตนเม຋เดຌยืไน฽บบขึๅนทะ฼บยีน
ผูຌประกันตน ิสปส. แ-เใี ฽ละเม຋เดຌ฽จຌง
สถำนพยำบำลทีไจะ฿ชຌสิทธิภำย฿น฼วลำทีไ
ก ำหนด ิตำมระ฼บยีบส ำนักงำน
ประกันสังคมี ฽ละกรณีมีกำรช ำระ฼งิน
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ขຌอคิด฼หใน/ขຌอ฼สนอ฽นะ ฽นวทางการพัฒนาปรับปรุง 
฽ผนการด า฼นนิการ การด า฼นินการ 

ยຌอนหลัง ตຌอง฼สียค຋ำปรับ หน຋วยงำนตຌน
สังกัด ิผูຌรับผิดชอบี /ผูຌประกันตน จะตຌอง
เปด ำ฼นินกำรยืไน฼รืไอง฽ละช ำระ฼งนิค຋ำปรับ
ดຌวยตน฼องทีไส ำนักงำนประกันสังคม฼ขต
พืๅนทีไ ้ 

หมำย฼หตุ  ปกติทีไยืไน฼รืไอง฿หຌกองบริหำร
ทรัพยำกรบุคคลล຋ำชຌำ จะ฼ป็นผูຌช຋วยนักวิจัย
฾ครงกำรของอำจำรย์  ฽ละเม຋มรีำยชืไออยู຋
฿นระบบ MIS  

โ. อยำก฿หຌมีกำรประสำนกัน/กำร
อัพ฼ดตขຌอมูลภำย฿นหน຋วยงำนกอง
บริหำรทรัพยำกรบุคคล฿หຌขຌอมลูมี
ควำมถูกตຌอง฽ละ฼ป็นปัจจุบัน 
฼พรำะขຌอมลูประวัติมีควำมผดิพลำด
บ຋อยครัๅง งำนสวัสดิกำรมีควำมล຋ำชຌำ 

กรณีงำนสวสัดิกำรล຋ำชຌำ  เม຋มีขຌอมูลชัด฼จนว຋ำ฼รืไอง
อะเร  ถຌำกรณีสวสัดิกำรดຌำนกำร฼บิก฼งิน฼รืไองต຋ำง โ 
บุคลำกรจะยืไน฼บิก฾ดยตรงทีไกองคลัง฽ละพสัดุ ฼ช຋น 
ค຋ำอุปกรณ์กำรศึกษำบุตร ค຋ำคลอดบุตร ฽ละอืไน โ 
ส ำหรับกำรด ำ฼นินกำรงำนสวัสดิกำรปกติ กลุ຋มงำน
สวัสดิกำรจะมี฽ผนกำรด ำ฼นินงำนประจ ำป຃ ฽ละมี
฽นวปฏิบัติตำมทีไก ำหนด  

แ. มี฽ผนกำรปฏิบัติงำนดຌำนสวัสดกิำร
ประจ ำป຃ ฼พืไอ฿ชຌ฼ป็น฽นวทำง฿นกำรปฏฺบัติ
งำน 

โ. มี฽นวปฏิบัติกำรด ำ฼นินกำร฿น฼รืไองต຋ำง 
โ ฾ดยยดึปฏิบตัิตำมระ฼บียบทีไก ำหนด ฽ละ
฽จຌง฿หຌหน຋วยงำนทรำบ 

ใ. ควรมีระบบบริหำรทรัพยำกร
บุคคลทีไบุคลำกรสำมำรถ฼ขຌำดูขຌอมูล
ต຋ำง โ ของตน฼อง฽บบ฼รียลเทม์ 
฽ละสำมำรถลำผ຋ำนระบบเดຌ 

มี฽ผนกำรจัดท ำระบบสำรสน฼ทศ฼พืไอกำรบริหำร
ทรัพยำกรบุคคล ิHRMSี ซึไงจะมรีะบบ report ขຌอมลู
฽ละสำมำรถด ำ฼นินกำรลำผ຋ำนระบบเดຌ 

มีกำรจัดจຌำงบริษัท ฼อเจล์ ฽รใพ จ ำกัด฼พืไอ
ด ำ฼นินกำรจัดท ำระบบ฿หຌบริกำรบคุลำกร 
฼ช຋น กำรลำ ฽ละขຌอมูลส຋วนบุคคลของ
สถำบัน ฾ดยคำดว຋ำจะ฽ลຌว฼สรใจ฿นป຃ โ5ๆไ 

 

 


