
รายงานผลการดําเนินงานของสถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร 
ปงบประมาณ พ.ศ. 2559 

ลักษณะองคการ 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร (NIDA) ถือกําเนิดจากแนวพระราชดําริของพระบาทสมเด็จ 

พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ท่ีทรงสนพระทัยในเรื่องการพัฒนาประเทศและการพัฒนาเศรษฐกิจ อันจําเปนท่ีตองใช
ขอมูล ใชสถิติ หากแตนักสถิติท่ีมีความรูความสามารถข้ันสูงในเวลานั้นหาไดนอยมาก หมอมหลวงเดช สนิทวงศ ไดเสนอ
ใหรัฐบาลจัดตั้งสถาบันการศึกษาดานนี้เปนการเฉพาะ “สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร” จึงถือกําเนิดในวันท่ี 1 
เมษายน พ.ศ. 2509 เปนหนวยงานภาครัฐระดับกรม ปจจุบันสังกัดสํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ เปนสถาบันอุดมศึกษาของรัฐแหงเดียวในประเทศไทย ท่ีทําการสอนเฉพาะระดับบัณฑิตศึกษา 
(ปริญญาโท ปริญญาเอก และหลังปริญญาเอก) โดยเนนหนักในสาขาวิชาดานการบริหารการพัฒนา นอกจากนี้ 
NIDA ยังมีหนาท่ีดานการวิจัย ฝกอบรม และใหบริการทางวิชาการแกหนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ ธุรกิจเอกชน และ
ประชานท่ัวไป ท้ังนี้ NIDA ไดนอมนําพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช 
มาแปลงเปนปรัชญาของสถาบัน “สรางปญญาเพ่ือการเปล่ียนแปลง” หรือ “WISDOM for Change” 

(1) หลักสูตร และบริการ NIDA จัดการเรียนการสอนโดยเนนศาสตรดานการบริหารและการพัฒนา
ปจจุบันมี 11 คณะ 1 วิทยาลัย (คณะรัฐประศาสนศาสตร คณะบริหารธุรกิจ คณะพัฒนาการเศรษฐกิจ คณะสถิติ
ประยุกต คณะพัฒนาสังคมและสิ่งแวดลอม คณะภาษาและการสื่อสาร คณะพัฒนาทรัพยากรมนุษย คณะนิติศาสตร 
คณะการจัดการการทองเท่ียว คณะนิเทศศาสตรและนวัตกรรมการจัดการ คณะบริการการพัฒนาสิ่งแวดลอม และ
วิทยาลัยนานาชาติ)  มี 41 หลักสูตร เปนหลักสูตรปริญญาโท 27 หลักสูตร (ภาษาไทย 23 หลักสูตร และนานาชาติ 4 
หลักสูตร) หลักสูตรปริญญาเอก 14 หลักสูตร (ภาษาไทย 6 หลักสูตร และนานาชาติ 8 หลักสูตร) ซ่ึงมีการจัดการ
เรียนท้ังแบบเต็มเวลา “ภาคปกติ” นอกเวลาราชการ “ภาคพิเศษ” และมีศูนยนอกท่ีต้ังเพ่ือขยายโอกาสทาง
การศึกษาออกไปสูภูมิภาคท้ังหมด 9 ศูนย นอกจากนี้ NIDA มีงานดานการวิจัย ฝกอบรม และบริการวิชาการใหแก
หนวยงานราชการ รัฐวิสาหกิจ ธุรกิจเอกชน และประชาชนท่ัวไป ท้ังนี้ NIDA มี “สํานักวิจัย” ใหบริการดานการวิจัย
ของคณาจารยและบุคลากรสายสนับสนุนรวมถึงเผยแพรผลงานวิชาการผานวารสารและประชุมวิชาการ สํานักวิจัยมี
การจัดทําวารสารวิจัยเชิงกรณีศึกษาเปนแหงแรกของประเทศไทย “สํานักสิริพัฒนา” ใหบริการฝกอบรมผูบริหาร
ระดับตน กลาง และสูงใหกับองคการตางๆ รวมถึงการจัด Public Training Program และ In-House Training 
Program ใหแกหนวยงานท้ังในและตางประเทศ “ศูนยบริการวิชาการ” ใหบริการคําปรึกษาและการบริการท่ี
เก่ียวของกับงานดานพัฒนบริหารศาสตรอ่ืนๆ และ “นิดาโพล” ทําวิจัยเชิงสํารวจซ่ึงไดรับความนิยมนําไปอางอิงใน
สื่อหนังสือพิมพ โทรทัศน อยางแพรหลาย รวมท้ัง คณาจารยของ NIDA ไดรับการแตงตั้งเปนท่ีปรึกษา คณะ
กรรมการฯ คณะอนุกรรมการฯ และทีมทํางานท่ีสําคัญแกองคการชั้นนําระดับประเทศทุกยุคทุกสมัย 

(2) พันธกิจ วิสัยทัศน และคานิยม
NIDA มีพันธกิจหลัก 3 ดาน ไดแก ดานการเรียนการสอน ดานการวิจัย และดานการบริการวิชาการ

ภายใตวิสัยทัศน คือ “สถาบันชั้นนําแหงชาติ ท่ีสรางผูนําและองคความรู เพ่ือการเปลี่ยนแปลงในระดับสากล” สมรรถนะ
หลักของสถาบัน คือ “มีความเปนเลิศในศาสตรดานการบริหารการพัฒนาท่ีตอบสนองตอการพัฒนาประเทศ” สวน
คานิยมรวมของ NIDA คือ  “WISDOM” W: World Class กําหนดทิศทางสูระดับโลก, I: Innovation สรางสรรค
นวัตกรรมใหกับสังคมไทย, S: Social Responsibility สํานึกรับผิดชอบตอสังคม, D: Discipline มีระเบียบวินัย, O: 
Open-mindedness ยอมรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน, M: Morality มีคุณธรรม ซ่ือสัตยสุจริต ยึดหลักธรรมาภิบาล 
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 (3) ลักษณะโดยรวมของบุคลากร   
 NIDA มีจํานวนคณาจารยท้ังสิ้น 191 คน มี
คุณวุฒิสู ง ท่ีสุดในประเทศไทย คือ รอยละ 92 ของ
คณาจารยท้ังหมดจบการศึกษาระดับปริญญาเอก และมี
คณาจารยท่ีมีตําแหนงวิชาการถึงรอยละ 81 มีศาสตราจารย
ถึงรอยละ 10 โดยคณาจารยสวนใหญสําเร็จการศึกษาจาก
ตางประเทศ ท้ังนี้สถาบันยังคํานึงถึงการรักษาคณาจารยท่ีมี
องคความรูสูงไวกับสถาบันได โดยคณาจารยสวนใหญ
สามารถตออายุราชการไดถึง 65 ป เพ่ือทํางานวิชาการ 
นอกจากนี้ NIDA สนับสนุนการเติบโตของบุคลากรสาย
สนับสนุน (จํานวน 533 คน) ใหมีการทําตําแหนงเชี่ยวชาญ 
ชํานาญการ ชํานาญการพิเศษ ซ่ึงปจจุบันมีอยูถึงรอยละ 22   
 จากการสํารวจความผูกพันของบุคลากร 
(Emo-meter) ในป พ.ศ. 2558 พบวาบุคลากร NIDA ท้ังสาย
วิชาการและสายสนับสนุนมีปจจัยท่ีสงผลตอความผูกพัน 4 
ปจจัย คือ ภาพลกัษณองคการ (CI) งานท่ีทาทาย (CW) ความ
ม่ันคงในงาน (JS) และสภาพแวดลอมในการทํางาน (WE) ซ่ึง
ปจจัยท้ัง 4 บุคลากรของ NIDA มีความพึงพอใจในระดับสูง 
(>3.68 จากคะแนนเตม็ 5) 
 (4) สินทรัพย NIDA มีพ้ืนท่ี 45 ไร มี 11 อาคาร 
โดยมีอาคารและหองเรียนท่ีทันสมัยรองรับการเรียนการสอน 
การจัดอบรมสัมมนาระดับชาติและนานาชาติ และมี “ศูนยสี
ค้ิว” ท่ีจัดการศึกษานอกท่ีตั้งในพ้ืนท่ีจังหวัดนครราชสีมา นอกจากนี้ยังมีหองสมุดอิเล็กทรอนิกสท่ีไดรับการยกยองวา
เปนอันดับหนึ่งในอาเซียน มีระบบสารสนเทศ (IT System) ท่ีใหบริการนักศึกษา บุคลากร และผูบริการ ท่ีไดรับการ
รับรอง ISO 9001 มีหองพยาบาลท่ีมีแพทยและพยาบาลคอยใหบริการทุกวัน หองออกกําลังกายท่ีทันสมัย หองพัก
สําหรับอาจารยและนักศึกษาตางชาติ 
 (5) กฎระเบียบขอบังคับ NIDA เปนสถาบันการศึกษาของรัฐท่ีดําเนินการภายใตกรอบกฎระเบียบ
ขอบังคับหลักของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ภายใตกระทรวงศึกษาธิการ อีกท้ังมีองคการกํากับ
จํานวนมาก ท้ังนี้ NIDA มีการปรับเปลี่ยนขอกําหนดกฎ ระเบียบ ขอบังคับภายในองคการอยูเปนประจํา เพ่ือใหเกิด
ความยืดหยุนในการบริหารองคการ  
  (6) โครงสรางองคการ NIDA มีสภาสถาบันเปนผูใหทิศทางในการบริหารสถาบัน แกผูบริหารระดับสูง 
ไดแก อธิการบดี รองอธิการบดี 4 คน ผูชวยอธิการบดี 5 คน และคณบดี 12 คน โดยสภาสถาบันจะทําหนาท่ีในการให
นโยบาย กํากับดูแลการบริหารงานของอธิการบดี และประเมินผลการดําเนินงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการ
ประจําป ความสําเร็จตามยุทธศาสตร/กลยุทธ/แผนปฏิบัติราชการ โดยผูบริหารสถาบันจะนําขอเสนอแนะจากการ
ประเมินมาทบทวนในการจัดทําแผนกลยุทธ และแผนปฏิบัติราชการของสถาบันตอไป นอกจากนี้ สภาสถาบันแตงตั้ง
คณะกรรมการอีก 6 คณะ เพ่ือทําหนาท่ีกลั่นกรองและใหขอเสนอแนะแกสภาสถาบันในการกํากับและใหทิศทางการ
บริหารแกผูบริหารสถาบัน และมีสํานักงานตรวจสอบภายในข้ึนตรงตอสภาสถาบัน สวนอธิการบดีในฐานะประธานฝาย
บริหารมีหนวยงานและคณะกรรมการท่ีชวยในการพิจารณาเรื่องท่ีสําคัญ ไดแก สภาวิชาการ คณะกรรมการบริหารงาน
บุคคล งานสภาคณาจารย และท่ีประชุมคณบดีผูอํานวยการสํานัก  
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การวิเคราะหสภาวการณขององคการ  
 ก. สภาพดานการแขงขัน NIDA เปนมหาวิทยาลัยเฉพาะทางดานศาสตรการบริหารและการพัฒนา มีการจัด
การศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาเทานั้น สภาพการแขงขันของ NIDA จึงอยูในกรอบของกลุมบัณฑิตศึกษาดวยกันท่ีเปน
มหาวิทยาลัยชั้นนําของรัฐ ไดแก จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหิดล เปนตน แมวา NIDA จะมีเปาหมายของการเปนมหาวิทยาลัยระดับโลก (World Class University) 
แตไมมีหนวยงานภายนอก (เชน QS Ranking, THE, etc.) ท่ีรับจัดอันดับมหาวิทยาลัยให NIDA อยางไรก็ตาม NIDA ได
ตั้งเปาหมายท่ีจะเปนท่ีรูจักระดับโลกในศาสตรดานการบริหารและการพัฒนา ท้ังนี้ NIDA ไดตั้งเปาหมายความสําเร็จตาม
วิสัยทัศนภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2563 คือ  

- สถาบันไดรับการรับรองคุณภาพระดับสากล EdPEx (350 คะแนน) 
- หลักสูตรไดรับการรับรองระดับสากล เชน AUN-QA AACSB   EQUIS  TedQual และอ่ืนๆ (จํานวน 

15 หลักสูตร)   
- รอยละของคณาจารยมีผลงานตีพิมพระดับนานาชาติ (รอยละ 40) 
- ระบบงานภายในท่ีสําคัญไดรับการรับรอง ISO (จํานวน 6 ระบบงาน) 
- รอยละของคณาจารยท่ีไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการ/อนุกรรมการ/ท่ีปรึกษา/ผูทรงคุณวุฒิใน

ระดับชาติ/ระดับนานาชาติ (Think Tank) (รอยละ 50) 
(1) ลําดับในการแขงขัน  NIDA เปนผูผลิตมหาบัณฑิตหลักในศาสตรดานการบริหารและพัฒนามากท่ีสุด 

เม่ือเปรียบเทียบจากจํานวนนักศึกษารับเขาและบัณฑิตท่ีจบในระดับปริญญาโทและปริญญาเอกจากสาขาท่ีใกลเคียงกันกับ
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มหาวิทยาลัยชั้นนําของรัฐ คณาจารยมีงบวิจัยตอคนสูงสุดในระดับประเทศและมีรอยละของคณาจารยท่ีตีพิมพงานวิจัยอยู
ในระดับสูง นอกจากนี้คณาจารยเกือบทุกทานไดรับเชิญเปนวิทยากร กรรมการ อนุกรรมการ คณะทํางานในงานท่ีสําคัญ
ระดับประเทศ และระดับนานาชาต ิ

(2) การเปล่ียนแปลงความสามารถในการแขงขัน ผลจากโครงสรางประชากรของประเทศท่ีมีคนวัย
การศึกษาลดลง กอปรกับจํานวนมหาวิทยาลัยท่ีเพ่ิมมากข้ึน ทําใหจํานวนนักศึกษาในทุกมหาวิทยาลัยมีจํานวนลดลง
อยางมาก รวมถึงจํานวนนักศึกษาของ NIDA  ลดลงเกือบรอยละ 20 ในชวง 5 ปท่ีผานมา แตเม่ือพิจาณาสัดสวนการ
คัดเลือกผูสมัคร เห็นไดวา NIDA ยังคงสามารถคัดนักศึกษาได 2 :1 ซ่ึงคุณสมบัติของนักศึกษายังอยูในระดับดีเม่ือ
พิจารณาจากมหาวิทยาลัยท่ีจบและเกรดเฉลี่ยจากผลการศึกษาระดับปริญญาตรี นอกจากนี้ NIDA มีการปรับตัวเองโดย
การหานักศึกษากลุมใหมซ่ึงเปนนักศึกษาตางชาติ โดยในป พ.ศ. 2554 ไดจัดตั้งวิทยาลัยนานาชาติ เพ่ือรองรับตลาดของ
นักศึกษาตางชาติโดยเฉพาะ และเริ่มดําเนินการปรับโครงสรางของรายได จากรายไดหลักท่ีมาจากการศึกษามาเปนรายได
จากการวิจัยในรูปแบบตางๆ ผานการวิจัยและการบริการวิชาการ 

(3) ขอมูลเชิงเปรียบเทียบ  ด านการ เ รี ยนการสอน ใช ข อ มูลจาก  website ของสํ านั ก งาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) CHE-QA Online และ website ของมหาวิทยาลัย  ดานการวิจัย ใชขอมูลจาก
ฐานขอมูลดานการวิจัยของสํานักงานวิจัยแหงชาติ (สกว.) และดานการบริการวิชาการ ใชขอมูลจากศูนยบริการ
วิชาการ และศูนยขอมูลท่ีปรึกษาไทย กระทรวงการคลัง ท้ังนี้ NIDA มีกลุมงานบริหารยุทธศาสตรท่ีทําหนาท่ีเก็บ 
ติดตาม วิเคราะหขอมูลเพ่ือการบริหารและจัดการยุทธศาสตร  
 ข. บริบทเชิงกลยุทธ  
  ความทาทายเชิงกลยุทธ  นโยบาย Thailand 4.0 ซ่ึงเนนการพัฒนานวัตกรรมท่ีไดจากองคความรูความ
เชี่ยวชาญในกลุมเทคโนโลยีหลักและอุตสาหกรรม โดยศาสตรดานการบริหารและการพัฒนาเปนฐานของทุกกลุม
อุตสาหกรรม ซ่ึงแตละคณะสามารถพัฒนาหรือปรับปรุงหลักสูตรใหตอบรับกับนโยบายนี้ได และยังมีเรื่องท่ีเปนความ
ทาทายในปจจุบันคือ องคการในปจจุบันใหความสําคัญกับสมรรถนะ (Competency) มากกวาใบปริญญา 
(Certificate) ในการพิจารณาความกาวหนาในงาน ดังนั้นการศึกษาจนไดปริญญาอาจไมตอบโจทยผูเรียนเทากับการ
ใหบริการดานการฝกอบรม นอกจากนี้ NIDA มีนโยบายการใชปญญา (WISDOM) เพ่ือชวยรับผิดชอบตอสังคม และ
สะทอนการใชความรูในการใหบริการสังคม สวนเรื่องบุคลากรของ NIDA คณาจารยผูสรางชื่อเสียงในอดีตตางทยอย
กันเกษียณอายุ ดังนั้นการเรงรับและพัฒนาคณาจารยรุนใหมใหมีความถึงพรอมทางวิชาการจึงเปนสิ่งทาทาย  
  ความไดเปรียบเชิงกลยุทธ  NIDA มีคณาจารยท่ีมีคุณวุฒิสูงท้ังระดับการศึกษาและตําแหนงทางวิชาการ 
ดานศาสตรการบริหารและการพัฒนา ซ่ึงมีบทบาทในการกําหนดนโยบายของประเทศ นอกจากนี้คณาจารย NIDA 
เปนผูมีความสามารถในการวิจัยข้ันสูงจึงเปนตนทุนท่ีสําคัญ ท่ีทําให NIDA สามารถธํารงความสามารถในการแขงขัน
มิใชแตเพียงดานการสอนเทานั้น แตเปนดานการวิจัยเชิงนโยบาย และวิจัยเชิงพาณิชยอีกดวย รวมถึงคณาจารยมี
ความสามารถและเปนท่ียอมรับในการใหบริการวิชาการตอบโจทยสังคม 
 ค. ระบบการปรับปรุงผลการดําเนินการ  
  NIDA สนับสนุนใหทุกคณะนําระบบประกันคุณภาพการศึกษาระดับสากล (AACSB EdPEx AUN-QA 
TedQual) มาพัฒนาใชกับการบริหารภายในคณะ/หลักสูตร รวมถึงสงเสริมใหนําระบบคุณภาพอ่ืนๆ (ISO 9001 ISO 
27000) มาใชในการพัฒนาหนวยงาน และการนําคานิยมการทํางานเชิงคุณภาพมารณรงคใหทุกคนใน NIDA ทํางานโดย
คิดเชิงระบบท่ีเนนผลลัพธ (Systems Thinking) ใชขอมูลในการทํางาน (Management by Fact) และมีการเรียนรูท่ีจะ
ปรับปรุงการดําเนินการอยางตอเนื่อง (PDCA) เพ่ือใหงานทุกงานในทุกๆ วัน มีการขับเคลื่อนปรับปรุงผลการปฏิบัติงาน
ตลอดเวลา นอกจากนี้ NIDA มีการติดตามงานท่ีสําคัญในท่ีประชุมระดับสถาบันซ่ึงแยกการประชุมตามพันธกิจหลัก 
รวมถึงมีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศในการติดตามงาน (SMS : Strategic Management System) ท่ีทําใหผูบริหารงาน
ในสวนตางๆ สามารถมีขอมูลในการพิจาณาผลการปฏิบัติงาน และแกไขปญหาไดทันเวลา 
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ผลลัพธ 
1. ดานการเรียนรูของผูเรียน และดานกระบวนการ 
1.ก ดานการเรียนรูของผูเรียนและดานบริการท่ีมุงเนนลูกคา 
 (1) พันธกิจดานการเรียนการสอน  
 NIDA มี กล ไก ในการ ทํ า ให นศ .สํ า เ ร็ จ
การศึกษาโดยเร็ว โดยมีการกําหนดระยะเวลาใน
การสําเร็จการศึกษาระดับ ป.โท คือ 3 ป (36 เดือน) 
เนื่องจากตองการเพ่ิมจํานวน นศ.แผน ก. ในการทํา
วิจัย ซ่ึงนศ.ตองตีพิมพบทความจากวิทยานิพนธ 
สวน นศ.แผน ข. ตองนํางานวิจัยออกเผยแพร 
ปจจุบัน นศ.ป.โท สามารถสําเร็จการศึกษาเฉลี่ยได
ภายใน 27 เดือน สวน นศ.ป.เอก NIDA กําหนด
ระยะเวลาในการสําเร็จการศึกษา คือ 5 ป (60 
เดือน) ปจจุบัน นศ.ป.เอก สามารถสําเร็จการศึกษา
เฉลี่ยไดภายใน 3 ปครึ่ง (40 เดือน) 
 ความพึงพอใจของผูใชบัณฑิตมีการสํารวจ
หลั งจากมหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิตสํ า เ ร็ จ
การศึกษาแลว 2 ป ผลคะแนนการประเมินบัณฑิต
จากผูใชบัณฑิตตามกรอบ TQF และคุณลักษณะ
ของบัณฑิต NIDA คือ ภาวะผูนําการเปลี่ยนแปลง  
โดยตั้งแตป พ.ศ. 2555-2557 บัณฑิตของ NIDA มี
คะแนนความพึงพอใจอยูในระดับสูง (>4) เม่ือรวม
คะแนนการประเมินตามอัตลักษณของสถาบัน 
บัณฑิตของ NIDAมีคะแนนความพึงพอใจอยู ใน
ระดับสูง (>4) ทุกดาน 
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 นอกจากนี้ NIDA สงเสริมการตีพิมพหรือเผยแพร
ผลงานวิจัยของผูสําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทท้ังแผน ก. 
และแผน ข. ตั้งแตปการศึกษา 2556 – 2558 พบวา มีแนวโนม
เพ่ิมข้ึน โดยลาสุดในปการศึกษา 2558 มีผลงานตีพิมพหรือ
เผยแพรมากถึงรอยละ 64.18 ซ่ึงมากกวาคาเฉลี่ย 3 ป  

 นศ.ป.เอก NIDA ไดรับการสงเสริมใหตีพิมพ
หรือเผยแพรผลงานวิจัยตั้งแตขณะเรียนรายวิชา 
ดังนั้น ในปการศึกษา 2556 – 2558 ผลงาน

ตีพิมพของ นศ.ป.เอก ในวารสารนานาชาติพบวามีแนวโนมเพ่ิมข้ึน ลาสุดป 2559 นศ.ป.เอก มีการตีพิมพผลงานวิจัย
ในวารสารนานาชาติถึงรอยละ 38.89% 
 (2) พันธกิจดานการวิจัย NIDA มีวารสารวิชาการ
ท้ังหมด 13 วารสาร ซ่ึงมีคุณภาพระดับนานาชาติอยูในฐาน 
ACI = 4 วารสาร และคุณภาพระดับชาติอยูในฐาน TCI กลุม
1 = 10 วารสาร และกลุม2 = 2 วารสาร สวนคณาจารยมี
ผลงานตีพิมพในวารสารนานาชาติ ตั้งแตป 2554 - 2557  มี
แนวโนมเพ่ิมข้ึน โดยลาสุดในป 2557 คณาจารยมีผลงาน
ตีพิมพมากถึงรอยละ 48.96 ของจํานวนคณาจารยท้ังหมด  

 เม่ือพิจารณาจํานวนเงินทุนวิจัย ซ่ึงมาจาก
แหลงทุนภายนอก (ศว.) เงินทุนสนับสนุนจาก
สถาบัน งบประมาณแผนดิน (วช.) ตั้งแตป 2554-
2558 พบวามีแนวโนมสูงข้ึน โดยในป 2558 สถาบัน
ไดรับเงินทุนวิจัยท้ังหมด 269.46 ลานบาท ซ่ึงสูง
กวาคาเปาหมายท่ีกําหนดไว (217.35 ลานบาท) ซ่ึง
งบประมาณสวนใหญเปนงบประมาณสนับสนุน
งานวิจัยเชิงนโยบาย และงานวิจัยเพ่ือการพัฒนา
ประเทศ/รับใชสังคม 
 เ ม่ือพิจารณาเงินทุนวิจัยเฉลี่ยตออาจารย
ประจํา NIDA มีเงินทุนวิจัยตออาจารยเพ่ิมข้ึนตั้งแต
ป 2554-2558 ปจจุบันเฉลี่ย 1.5 ลานตออาจารย
ป ร ะ จํ า ซ่ึ ง สู ง ก ว า ม ห า วิ ท ย า ลั ย ม หิ ด ล 
มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร และมหาวิทยาลัย 
สงขลานครินทร 
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 (3) พันธกิจดานการบริการวิชาการ NIDA มี
การจัดฝกอบรมเปนเรื่องหนึ่งของการบริการวิชาการ มี
สํานักสิริพัฒนาดูแลการจัดฝกอบรมของท้ังสถาบัน ท่ี
ดําเนินการใหท้ังองคการภาครัฐ เอกชน รัฐวิสาหกิจ 
องคการไมแสวงหากําไร ท้ังในและตางประเทศ ใน
ปงบประมาณ 2559 จํานวนโครงการมีจํานวนเพ่ิมข้ึน
ซ่ึงสะทอนถึงความสามารถในการขยายตลาดดานการ
ฝกอบรมของ NIDA หากแตมูลคาโครงการฝกอบรมลด
นอยลง เนื่องมาจากสภาพเศรษฐกิจและการแขงขันท่ี
สูงข้ึนทุกป กอปรกับนโยบายรัฐบาลท่ีไมใหขาราชการ
เดินทางไปตางประเทศ     
 ในปงบประมาณ 2559 NIDA มีการสํารวจจํานวนอาจารยท่ีไดรับการแตงตั้งเปนกรรมการ/อนุกรรมการ/ท่ีปรึกษา/ใน
ระดับชาติ/นานาชาต ิซ่ึงพบวา NIDA มีถึงรอยละ 96.19 ซ่ึงสะทอนถึงความสามารถของคณาจารยในการรับใชสังคม (Think Tank) 
1.ข ดานประสิทธิผลของกระบวนการทํางาน 
 (1) ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการ
การขอตําแหนงทางวิชาการ  
เพ่ือใหคณาจารย NIDA มีตําแหนงวิชาการเพ่ิมมากข้ึน และ
เปนกําลังใจในการทําผลงานของคณาจารย NIDA ไดพัฒนา
กระบวนการขอตําแหนงทางวิชาการตั้งแตป 2557-2559 จน
ในปจจุบัน NIDA สามารถทําใหระยะเวลาในการขอตําแหนง
วิชาการเหลือเพียง 4.14 เดือน ซ่ึงเร็วกวาคาคะแนนเฉลี่ยท่ี 
สกอ. มีการเก็บขอมูล คือ ใชเวลากวา 15 เดือน 
 (2) การเตรียมความพรอมตอภาวะฉุกเฉิน     NIDA จัดทําแผนบริหารความตอเนื่องในภาวะฉุกเฉิน ตั้งแต
ปงบประมาณ 2555 เปนตนมา โดยแยกเปน 1) แผนปองกัน/เตรียมความพรอม และ 2) แผนปฏิบัติการขณะเกิดเหตุ
รวมถึงภายหลังเกิดเหตุ ซ่ึงไดจัดทําเปนบริหารความตอเนื่องในภาวะฉุกเฉิน 2 ดาน (ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร และดานชีวิตและทรัพยสินของสถาบัน) ผลการดําเนินงานท่ีผานมาสามารถดําเนินการไดตามแผนท่ีกําหนดรอย
ละ 100 และไมสงผลกระทบตอการปฏิบัติงานหลักของสถาบัน นอกจากนี้ NIDA ไดจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงเพ่ือ
ปองกันปญหาอุปสรรคตอการดําเนินงานตามยุทธศาสตรสถาบัน ผลคะแนนการประเมินความเสี่ยงภาพรวม NIDA 
สามารถบริหารจัดการใหความเสี่ยงไดดีข้ึนเม่ือเปรียบเทียบระหวางผลการประเมินข้ันตนและผลการดําเนินงาน 
1.ค ดานการจัดการหวงโซอุปทาน  
 NIDA ทําความรวมมือกับหนวยงานระดับประเทศและนานาชาติ เพ่ือสงเสริมการจัดการเรียนการสอน การ
วิจัย และการบริการวิชาการท่ีหลากหลาย โดยจัดทําเปนขอตกลงความรวมมือทางวิชาการ (MOU) และไดจัด
กิจกรรมรวมกันมาอยางตอเนื่อง โดยปงบประมาณ 2559 มีจํานวนขอตกลงความรวมมือท้ังระดับประเทศและระดับ
นานาชาติท่ีมีความรวมมือกันอยางตอเนื่อง ท้ังหมด 114 ขอตกลง นอกจากนี้ NIDA มีการจัดการระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศ เพ่ือใหบุคลากรและผูรับบริการสามารถเขาถึง Internet ได โดยมีจุดกระจายสัญญาณ WIFI ของบริษัท 
ทรู คอรปอเรชั่น จํากัด (มหาชน) หรือ TRUE และบริษัท แอดวานซ อินโฟร เซอรวิส จํากัด (มหาชน) หรือ AIS  
ครอบคลุมท้ังสถาบัน ท้ังหมด 1,330 จุด ซ่ึงทําใหบุคลากรทุกคนใน NIDA สามารถเขาถึง Internet ไดทุกท่ี ทุกเวลา 



 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร  7 
    

2. ดานการมุงเนนลูกคา 
2.ก ดานการมุงเนนผูเรียนและลูกคากลุมอ่ืน 
 (1) ความพึงพอใจของผูเรียนและลูกคากลุมอ่ืน  
ดานการเรียนการสอน นศ.NIDA มีความพึงพอใจตอปจจัยสนับสนุน
การเรียนการสอนเฉลี่ยรวมอยูในระดับสูง (>4) ไดแก ดานหลักสูตร 
ดานอาจารยผูสอน ดานการจัดการเรียนการสอน ดานสิ่งอํานวยความ
สะดวกท่ีเอ้ือตอการพัฒนาการเรียนรู ดานการบริการใหคําปรึกษา/
แนะนํา/ประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร และในภาพรวมสถาบัน 
ดานการฝกอบรม ผูเขารับการฝกอบรมจาก NIDA ในภาพรวมตั้งแต
ป 2557 – 2559 มีคาคะแนนการนําความรูไปใชประโยชนอยูใน
ระดับสูง (>รอยละ 80) ทุกป 
ดานการบริการวิชาการ หนวยงานท่ีใชบริการผานศูนยบริการ
วิชาการ มีความพึงพอใจตอการรับบริการวิชาการอยูในระดับสูง  
(>รอยละ 80) ทุกป  

 (2) ความผูกพันของผูเรียนและลูกคากลุมอ่ืน 
NIDA พยายามอยางยิ่งในการตอบสนองความตองการและความ
คาดหวังของลูกคาท่ีใชบริการวิชาการ ท้ังการวิจัย และการ
บริการวิชาการ ซ่ึงสะทอนไดจากจํานวนหนวยงานท่ีมาขอรับ
บริการซํ้าจํานวนมากทุกป ตั้งแตปงบประมาณ 2555-2559 
3. ดานการมุงเนนบุคลากร  
3.ก ดานการมุงเนนบุคลากร     
 NIDA สนับสนุนการทําตําแหนงวิชาการ (ผศ. รศ. 
ศ . )  อยางตอเนื่ องตั้ งแตป2557-2559 จนปจจุบัน
ปงบประมาณ 2559 มีคณาจารยท่ีมีตําแหนงทางวิชาการ
มากถึงรอยละ 80.73 ของจํานวนอาจารยท้ังหมด  
 NIDA มี ก ร ะบว นกา รสนั บสนุ น ก า รตี พิ มพ
ผลงานวิจัย ต้ังแตป พ.ศ. 2556-2558 จนทําใหแนวโนม
การตีพิมพผลงานวิจัยของคณาจารยเพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ โดย
ลาสุดในป พ.ศ. 2558 มีจํานวน 352 ชิ้น โดยคิดเปนรอย
ละ 184.29 ของจํานวนคณาจารยท้ังหมด ซ่ึงคํานวณได
เปนคาเฉลี่ยจํานวนผลงานตีพิมพตอคนตอปอยู ท่ี 1.84 
(ท้ังนี้นับรวมผูบริหารสถาบันและคณาจารยท้ังหมด) 
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 NIDA มีกระบวนการพัฒนาและสงเสริมอาจารย
ใหมีทักษะการสอนตั้งแตป 2556-2558 จนทําใหผลการ
ประเมินการสอนมีคาเฉลี่ยอยูในระดับสูงมาก (>4) ทุกป
และทุกเทอม  
 บรรยากาศการทํางาน และความผูกพันของ
บุคลากร  NIDA มีการสํารวจความพึงพอใจของบุคลากร
ตอสภาพแวดลอมภายในสถาบัน อยูในระดับสูง (>3.68) 
ทุกดานท่ีทําการสํารวจตั้งแตป 2556-2558 ซ่ึงในป 2558 
NIDA มีการสํารวจความผูกพันของบุคลากรเปนปแรก 
พบวาบุคลากรของ NIDA มีความผูกพันตอสถาบันใน
ระดับสูงถึงรอยละ 74  
4. ดานการนําองคการและการกํากับดูแล 
4.ก ดานการนําองคการ การกํากบัดูแลและ
ความรับผิดชอบตอสังคม 
 จากผลการสํารวจความพึงพอใจของบุคลากรตอ
การบริหารงานของผูบริหารในปการศึกษา 2556-2558 
บุคลากร NIDA มีคาคะแนนเฉลี่ยในภาพรวมเทากับ 4.06, 
4.04, 4.08 คะแนน ตามลําดับ ซ่ึงอยูในระดับสูง  
4.ข ดานการนํากลยุทธไปปฏิบัติ  
 NIDA มีผลการปฏิบัติราชการตามคํารับรอง
การปฏิบัติราชการโดยสํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ (สํานักงาน ก.พ.ร.) คะแนนการประเมินจาก กพร. เปนอันดับ 1 ติดตอกันต้ังแตปงปบระมาณ 2554-
2556 และ 2558 สวนปงบประมาณ 2557 อยูในอันดับ 2 สําหรับการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน NIDA มีผล
คะแนนการประเมิน 5 ปยอนหลัง (ปการศึกษา 2553-2557) อยูใน 3 ลําดับแรก  
5. ดานงบประมาณ การเงิน และตลาด  
 NIDA ตองเผชิญกับปญหาเรื่องการลดลงของจํานวน นศ.เหมือนกับมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ ในประเทศไทย หากแต
อัตราการอัตราการเติบโตของรายไดจากหลักสูตรนานาชาติมีอัตราสูงข้ึนในระดับท่ีนาพอใจ นอกจากนี้ NIDA ไดเริ่ม
ดําเนินการปรับโครงสรางการหารายไดจากสินทรัพย และทรัพยสินของสถาบันซ่ึงเห็นไดจากอัตราการเติบโตของรายไดท่ี
สูงข้ึน 
 


